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l. Resumen ejecutivo

Reaseguradora Patria, S.A., fundada en 1953, forma parte de un conglomerado de empresas que
trabajan generando sinergias, economias de escala y potenciando su labor y la del resto de las
empresas del Grupo de acuerdo con su especialidad con el fin de que todas ellas sean altamente
competitivas.

Este Grupo esté listado dentro de la Bolsa Mexicana de Valores, nace con capital mexicano y es
hoy propiedad de mexicanos, aunque al ser un grupo publico éste esta abierto a la participacion
accionaria de inversionistas de diversa nacionalidad.

Las empresas que lo conforman se apoyan en la larga trayectoria de algunos de sus miembros
como es el caso de Reaseguradora Patria, S.A. que, gracias a sus soélidas bases y a su amplio
conocimiento de los mercados, ha jugado un papel fundamental en el desarrollo de nuevos
proyectos.

Si bien nuestro grupo de empresas nace como un grupo mexicano, tenemos una vision regional y
aspiramos a integrarnos en América Latina como un grupo latinoamericano que aproveche las
fortalezas econdmicas y de capital humano ademas de todo el potencial y riqueza cultural de
nuestros paises.

Reaseguradora Patria, S.A. se dedica particularmente a la administracion de riesgos medianos
gue compartimos con nuestros clientes y a los que buscamos poderles brindar cada vez mas una
amplia gama de alternativas de servicio asociado al reaseguro con base en nuestra experiencia y
sélido conocimiento del negocio.

Mercado de seguros y reaseguros

Mercado de seguros. Los paises se han enfrentado en diferentes momentos a grandes
desastres ocasionados por terremotos, tsunamis o inundaciones, y las repercusiones de estas
tragedias han sido importantes de manera local, pero dentro de cada comunidad azotada, la vida
y la economia han continuado. Lo que esta ocurriendo en el planeta como consecuencia de la
crisis sanitaria por la enfermedad llamada COVID-19 ha sobrepasado todos los niveles de lo
imaginable.

Sin embargo, cualquier vaticinio de lo que ocurrira en los dias por venir es mera especulacién; no
obstante, si de algo si se puede estar seguro es de que la sociedad superara la emergencia
epidemioldgica y comenzara a vivir un mundo muy diferente del que existia antes del COVID-19.

En las épocas de crisis la industria aseguradora tiene oportunidades porque las personas y las
empresas se hacen sensibles y vulnerables al riesgo y toman conciencia de la necesidad de
protegerse.

El sector asegurador requerird asirse a la gran oportunidad de ser, en toda la extension de la
palabra, promotor de la cultura de administracion integral de riesgos.

Asi como no es posible en este momento cuantificar el impacto econémico de una contingencia
sanitaria de esta magnitud, es imposible prever dicho impacto en particular en el sector
asegurador.

Sin duda los resultados y flujos de efectivo del afio de suscripcion 2020 en pdlizas y contratos de

reaseguro que renueven en el segundo semestre de 2020 y primero de 2021 se veran afectados
por esta situacion.

Péagina 3 de 61



2

REASEGURADORA
PATRIA, S.A.

Por si fuera poco, la propia crisis sanitaria y su afectacion al entorno de las personas, empresas y
su impacto econdmico global, esta la propia situacién econdmica prevaleciente originada por los
factores tradicionales, macroeconémicos, geopoliticos, sociales y comerciales.

De esta manera la actual situacion econdmica anticipa una clara ralentizacion del crecimiento
mundial mayor de lo previsto para éste y el pr6ximo afio. Ello, junto con la aplicacion de politicas
monetarias afables que estan llevando a cabo la mayor parte de las autoridades monetarias,
terminard trasladandose al crecimiento de las primas de seguros mundiales.

Mercado de reaseguro. Las condiciones del mercado de reaseguro siguen siendo
favorables y continlia, en general, operando en un entorno de abundante capital y capacidad.

El aumento de los precios de reaseguro habia ya tomado impulso durante el 2019, después de
dos afios consecutivos de pérdidas catastroficas significativas, y los términos y condiciones estan
empezando a endurecerse. La mejora de los precios se debe, principalmente, al aumento de los
precios en los mercados de seguros primarios, después de que grandes aseguradoras globales
reposicionaran sus carteras y Lloyd's llevara a cabo una revision de rentabilidad en todo el
mercado en sus sindicatos.

Para las renovaciones de enero del 2020 se observé en cudles ramos el resultado técnico ha sido
favorable, y que las renovaciones se hacen en mismos términos y condiciones o si acaso con muy
ligeros descuentos.

Por otro lado, aquellos ramos con resultados deteriorados han enfrentado correcciones
significativas, encontrando incrementos en tasas en ciertas regiones, mercados y/o ramos donde
habia habido histéricamente resultados insuficientes, deterioro de siniestralidad o precepcién de
cambios en la apreciacién de los riesgos.

El recurso al capital alternativo por parte de los inversores se ha sumado al exceso de capacidad,
en detrimento de los margenes de los reaseguradores. Una desaceleracion duradera podria
reducir la presion competitiva y ayudar a respaldar el impulso de los precios.

De acuerdo con las expectativas de Fitch Ratings se espera que continde la desaceleracién en la
afluencia de capital alternativo al sector, que ha impulsado el crecimiento del mercado de valores
vinculados a seguros (ILS). Parte de este fendbmeno se debe a la creciente incertidumbre de los
inversores sobre el impacto del cambio climatico en las reclamaciones de seguros; con dos afos
consecutivos de pérdidas récord de incendios forestales, temperaturas mas céalidas y aumento de
las pérdidas por huracanes e inundaciones, hay mas evidencias de que el cambio climético esta
afectando las reclamaciones de seguros.

La agencia indica que el perfil crediticio del sector esta respaldado por una suficiencia de capital
muy solida, una gestion de riesgos fuerte y perfiles comerciales solidos.

La expectativa del sector reasegurador de América Latina es que mantenga indices de rentabilidad
adecuados en 2019 a consecuencia de la baja actividad de catastrofes en todo el mundo, en el
primer semestre del afio, y un crecimiento en las primas cedidas en los principales mercados de
la region.

La intensa competencia de los reaseguradores globales y la gran oferta de capital de reaseguro
obliga a las empresas de la regién a fortalecer su diversificacién geogréfica y de productos.

La calidad de capital de los reaseguradores de América Latina se mantuvo sélida; las compafiias

siguen politicas adecuadas para gestionar la volatilidad del balance y beneficiarse de las
condiciones favorables de la retrocesion con las compafiias globales.
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Il. Descripcion general del negocio y resultados

a) Del negocio y su entorno
1) Lasituacion juridicay el domicilio fiscal

Reaseguradora Patria, S.A. es una empresa mexicana fundada en 1953 y se ha convertido en un
icono internacional del reaseguro y del reafianzamiento, principalmente en México y América
Latina. Es una Institucién de seguros autorizada por la SHCP para practicar exclusivamente el
reaseguro, en las operaciones de vida, accidentes y enfermedades, dafios y caucién, asi como
también el reafianzamiento de acuerdo con lo establecido en el marco regulatorio en la Ley anterior
(Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros — LGISMS)

El domicilio fiscal de la Institucion es el siguiente:

Periférico Sur 2771, Colonia San Jerénimo Lidice, cédigo postal 10200, Delegacién Magdalena
Contreras, México, Ciudad de México.

2) Principales accionistas de la Institucidn, su porcentaje de participaciéon y, en su
caso, la ubicacion de la casa matriz

Pefa Verde, S.A.B. es duefio del 99.98% de la Institucion y se encuentra ubicada en Sierra Mojada
# 626, Colonia Lomas de Barrilaco en la Ciudad de México; codigo postal 11010.

3) Las operaciones, ramos y subramos para los cuales se encuentre autorizada la
Institucién, asi como la cobertura geografica y, en su caso, los paises en los que
mantiene operaciones, directamente o a través de subsidiarias, resaltando
especificamente cualquier cambio importante ocurrido durante el afio

La Instituciébn se encuentra autorizada para operar los ramos de vida, accidentes personales,
gastos médicos y salud; de bienes y responsabilidades en la operacion de dafios, en los ramos de
responsabilidad civil y riesgos profesionales, maritimo y transportes, incendio, agricola y de
animales, automoviles, crédito, diversos, terremoto, otros riesgos catastréficos y caucion; y la
practica de operaciones de reafianzamiento. Presta un servicio integro de reaseguro en todas las
modalidades, es decir, contratos proporcionales, no proporcionales y ofertas facultativas.

México

El sector asegurador, tuvo un crecimiento durante 2019 del 11.3 %. El incremento mas significativo
se presenta en el ramo de dafos teniendo un crecimiento del 23.3 %, seguido por el ramo de vida
con un 11.4 %, accidentes y enfermedades con un 7.9 % y por ultimo automoviles con un 7.9 %.

En general se tiene mayor cesion en los ramos de dafos, dominada por la colocacion en reaseguro
facultativo de grandes cuentas del gobierno federal.

Aungue la competencia intensificada podria presionar los resultados, la baja tasa de penetraciéon
de seguros, en relacion con el crecimiento del PIB, y la naturaleza ain en desarrollo del sistema
permiten un crecimiento organico superior, sin una posible guerra de precios que podria poner en
peligro la rentabilidad de la industria.

La salida de capacidades del mercado de Lloyd’s, genera un ambiente de incertidumbre y, por
consiguiente, endurecimiento de los mercados. Con ello, se abre una oportunidad para
incursionar en territorios, ramos y riesgos con condiciones técnicas adecuadas y permite una mejor
seleccién de dichos riesgos.
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Centroamérica

Al cierre del 2019, la produccion estimada en cada moneda local para tres de los paises que
conforman el territorio presento un crecimiento por arriba de la inflacion de cada uno de ellos, con
excepcion de Honduras, Nicaragua y Panama. Dicho incremento es del 7.9 % en Costa Rica,
6.7 % en Guatemala, 4.9 % en El Salvador, 0.6 % en Honduras, - 0.1 % en Panamay - 4.2 % en
Nicaragua, de acuerdo con las cifras emitidas por la Superintendencia de cada pais.

Sin embargo, al convertir a dolares americanos la produccion estimada de cada pais el incremento
disminuye en Costa Rica al situarse en 14.4 % y en Guatemala al 7.3 %; mientras que en Honduras
y Nicaragua se presenta un decremento del 0.6 % y 8.3 % respectivamente; lo anterior debido a
la devaluacion que sufrieron las monedas de dichos paises.

Con respecto al porcentaje que la industria de seguros representa de su PIB, El Salvador tiene el
mayor indice con el 2.8 %, seguido de Costa Rica y Honduras con el 2.4 %, Panama con el 2.3 %,
Nicaragua con el 1.6 % y por ultimo se encuentra Guatemala con el 1.2 %.

Caribe

Derivado de los eventos que se estan presentando con mayor frecuencia en esta region, en 2017
los Huracanes Irma y Maria, en 2019 el Huracan Dorian y a inicios del 2020 los terremotos de
Puerto Rico y otras islas, algunos reaseguradores han salido o disminuido sus participaciones
actuales, lo que ha generado ligeros incrementos de participacion en aquellos territorios y cedentes
gue se apegan a nuestro apetito de riesgo.

En general, en la zona se observan expectativas de crecimiento influenciadas aun por los eventos
antes mencionados, lo que ha propiciado las fusiones y adquisiciones de compafiias en la regién.

Cabe mencionar que la participacién mas importante en esta region se concentra en el Caribe
Espafiol; es decir, en Puerto Rico y Republica Dominicana.

Pacto Andino (Bolivia, Colombia, Ecuador y Perd) y Venezuela

Al cierre del 2019, la produccién estimada en cada moneda local para los paises que conforman
el territorio presentd un crecimiento por arriba de la inflacion de cada uno de ellos. Dicho
incremento es del 12.4 % en Bolivia, 9.7 % en Per(, 9.9 % en Colombia y del 1.6 % en Ecuador,
de acuerdo con las cifras emitidas por la Superintendencia de cada pais.

Sin embargo, al convertir a délares americanos la produccion estimada de cada pais, se presenta
un crecimiento en Per( del 11.5 % Colombia; mientras que en Colombia disminuye el crecimiento
al 8.7 % lo anterior debido a la devaluacién que sufrié el peso colombiano.

Con respecto al porcentaje que la industria de seguros representa de su PIB, Colombia tiene el
mayor indice con el 3.1 %, seguido de Ecuador con el 2.0 %, Pert con el 1.8 % y por ultimo se
encuentra Bolivia con el 1.5 %.

Brasil y Cono Sur (Argentina, Chile, Paraguay y Uruguay)

Al cierre del 2019, la produccién estimada en cada moneda local para los paises que conforman
el territorio presentd un crecimiento por arriba de la inflacion de cada uno de ellos, con excepcién
de Argentina y Chile. Dicho incremento es del 36.8 % en Argentina, 19.7 % en Uruguay, 11.1 %
en Brasil, 6.0 % en Paraguay y 2.3 % en Chile, de acuerdo con las cifras emitidas por la
Superintendencia de cada pais.
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Sin embargo, al convertir a délares americanos la produccion estimada de cada pais, se presenta
un crecimiento en Brasil del 7.3 % y en Uruguay del 4.2 %; mientras que en Argentina se presenta
un decremento del 1.41 %, en Chile del 5.5 % y en Paraguay del 5.5 %, lo anterior debido a la
devaluacion que sufrieron las monedas de dichos paises.

Con respecto al porcentaje que la industria de seguros representa de su PIB, Chile tiene el mayor
indice con el 3.9 %, seguido de Brasil con el 3.2 %, Uruguay con el 2.4 %, Argentina con el 1.1 %
y por ultimo se encuentra Paraguay con el 0.9 %.

4) Los principales factores que hayan contribuido positiva o negativamente en el
desarrollo, resultados y posicion de la Institucién desde el cierre del ejercicio
anterior

En el ejercicio 2019, nuestra produccion total tuvo un incremento de 23.5 %, para quedar en $
5,154'094,805 de los cuales el 27.5 % proviene del negocio mexicano, 58.2 % de América Latina
y el Caribe y el 14.3 % restante de Ultramar. La retencién de este afio ascendio a la cantidad de
$ 4,024°043,616 lo que significd el 78.1 % respecto de la produccion total del 2019.  El importe
de las primas devengadas fue de $ 4,607°191,321 en el tomado y $ 3,634'393,504 a retencion.

México

Para el 2019 la economia mexicana presentd una tasa de crecimiento del 0.0 %, lo anterior debido,
se debe a que existe un contexto externo complejo, resultante de una incertidumbre financiera
vinculada a las tensiones comerciales mundiales, a la caida de la inversién y a los bajos niveles
de consumo, tanto publico como privado, asi como a los ajustes en la ejecucién del presupuesto
publico relacionados con el comienzo de una nueva administracion y su cambio de modelo de la
gestion publica.

La inflaciébn para el 2019 se situé en 3.6 %, disminuyendo respecto al 4.9 % del 2018,
manteniéndose asi dentro del rango meta del Banco de México, estipulado entre un 2 % y un 4 %,
en un contexto de politica monetaria restrictiva.

La perspectiva para la tasa de desempleo en México para el 2019, realizada por el Fondo
Monetario Internacional (FMI) se sitla en 3.4 %.

En 2019 las calificadoras de riesgo Fitch Ratings, Standard & Poor’s y Moody's ajustaron a la baja
la calificacion crediticia de Petroleos Mexicanos (PEMEX) y la deuda soberana del pais, en vista
del deterioro de la confianza de los inversionistas y de las perspectivas econémicas, asi como por
los riesgos para las finanzas publicas derivados de la politica energética y de la situacion financiera
de PEMEX.

Centroamérica

Las perspectivas de crecimiento real del Producto Interno Bruto (PIB) para el 2019 de los paises
gue conforman esta region, con excepcién de Costa Rica, El Salvador y Nicaragua, se encuentran
por arriba de la perspectiva para América Central realizada por el Fondo Monetario Internacional
(FMI), el cual proyecta que el crecimiento del PIB para esta region fue del 2.7 %, promedio
ponderado por la paridad de poder adquisitivo (PPA).

Para el 2019, se estima que Panama sea el pais que lidere el crecimiento econémico de la regién,

con un 4.3 %; situacidn que prevalecera para el 2020, afio en el cual se estima que tenga un
crecimiento economico del 5.5 %.
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En relacion con las perspectivas de inflacion para el 2019, Panama encabeza a los paises de la
region con una inflacién del 5.4 %, seguido por Nicaragua con el 4.4 %; mientras que El Salvador
y Costa Rica presentan la menor inflacion de la region con el 0.1 % y 2.1 % respectivamente.

Caribe

Las perspectivas de crecimiento real del Producto Interno Bruto (PIB) para el 2019 de los paises
gue conforman esta regién, con excepcion de Antigua y Barbuda, Guyana, Republica Dominicana
y Saint Kitts and Nevis, se encuentran por abajo de la perspectiva para el Caribe realizada por el
Fondo Monetario Internacional (FMI), el cual proyecta que el crecimiento del PIB para esta region
fue del 3.3 %, promedio ponderado por la paridad de poder adquisitivo (PPA).

Para el 2019, se estima que Republica Dominicana sea el pais que lidere el crecimiento econémico
de la regién, con un 5.0 %; situacidn que prevalecera para el 2020, afio en el cual se estima que
tenga un crecimiento econdmico del 5.2 %.

En relacion con las perspectivas de inflacion para el 2019, Haiti encabeza a los paises de la region
con una inflaciéon del 17.6 %, seguido por Suriname con el 5.5 %; mientras que Puerto Rico
presenta la menor inflacién de la region con el - 0.1 %, seguido por Saint Kitts and Nevis con el
0.6 %.

Pacto Andino (Bolivia, Colombia, Ecuador y Perd) y Venezuela

Las perspectivas del crecimiento real del Producto Interno Bruto (PIB) para el 2019 de los paises
gue conforman esta region, con excepcion de Ecuador y Venezuela, se encuentran por arriba de
la perspectiva para América Latina y el Caribe realizada por el Fondo Monetario Internacional
(FMI), el cual proyecta que una contraccion del PIB para esta regiéon del 0.2 %, promedio
ponderado por la paridad de poder adquisitivo (PPA).

Para el 2019, se estima que Bolivia sea el pais que lidere el crecimiento econémico de la region,
con un 3.9 %; situacién que prevalecera para el 2020, afio en el cual se estima que tenga un
crecimiento econoémico del 3.8 %.

En relacion con las perspectivas de inflacién para el 2019, Venezuela encabeza a los paises de la
region con una inflacion del 200,000.0 %, seguido por Colombia con el 3.5 %; mientras que
Ecuador y Bolivia presentan la menor inflacion de la regién con el 0.3 % y 1.8 % respectivamente.

La perspectiva para la tasa de desempleo en los paises de esta region para el 2019, realizada por
el Fondo Monetario Internacional (FMI) sitlia a Venezuela como el pais con mayor desempleo con
una tasa del 47.2 % y a Bolivia como el pais con menor desempleo con una tasa del 4.0 %.

Brasil y Cono Sur (Argentina, Chile, Paraguay y Uruguay)

Las perspectivas del crecimiento real del Producto Interno Bruto (PIB) para el 2019 de los paises
gue conforman este territorio, con excepcion de Argentina, se encuentran por arriba de la
perspectiva para Ameérica Latina y el Caribe realizada por el Fondo Monetario Internacional (FMI),
el cual proyecta una contraccion del PIB para esta regién del 0.2 %, promedio ponderado por la
paridad de poder adquisitivo (PPA).

Para el 2019, se estima que Chile sea el pais que lidere el crecimiento econémico de la region,
con un 42.5 %; sin embargo, para el 2020, se estima que Paraguay sea el pais que lidere el
crecimiento econémico de la regién con un 4.0 %.

En relacion con las perspectivas de inflacion para el 2019, Argentina encabeza a los paises de la
region con una inflacién del 54.4 %, seguido por Uruguay con el 7.6 %; mientras que Chile y
Paraguay presentan la menor inflacion de la region con el 2.6 % y 2.8 % respectivamente.
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La perspectiva para la tasa de desempleo en los paises de esta regién para el 2019, realizada por
el Fondo Monetario Internacional (FMI) sitda a Brasil como el pais con mayor desempleo con una
tasa del 11.8 % y a Paraguay como el pais con menor desempleo con una tasa del 6.1 %.
5) Informacion sobre cualquier partida o transaccion que sea significativa realizada
con personas o Grupos de Personas con las que la Institucion mantenga Vinculos
de Negocio o Vinculos Patrimoniales;

La Institucién no tiene partidas o transacciones significativas con personas o grupos de personas.

6) Informacion sobre transacciones significativas con los accionistas, miembros del
consejo de administracion y Directivos Relevantes, asi como transacciones con
entidades que formen parte del mismo Grupo Empresarial, pago de dividendos a los
accionistas y participacion de dividendos a los asegurados

Durante 2019 se llevaron a cabo los siguientes cambios en la integracién del Consejo de
administracion:

Mediante la Asamblea de Accionista con fecha 26 de abril de 2019, se confirman los siguientes
miembros del Consejo de Administracion:

Propietario Suplente

Lic. Manuel Santiago Escobedo Conover. Dra. Cristina Rohde Faraudo.
Lic. Ana Dolores Escobedo Conover. Lic. Maria Beatriz Escobedo Conover.
C.P.C. Carlos Cardenas Guzman. Lic. Agustin Gutiérrez Aja.
Lic. Rogelio Ramirez de la O. Lic. Jorge Armando Mercado Pérez.
Lic. Anthony J. Philips. Lic. Adolfo Juan Bosco Christlieb Morales.
Lic. Juan Ignacio Gil Antén. Sr. Rodolfo Mendoza Sandoval.
Secretario Lic. Israel Truijillo Bravo.
Comisario C.P.C. Victor Manuel Espinosa Ortiz.
Comisario Suplente C.P.C. Ricardo Delfin Quinzafios.

7) Paralas Instituciones pertenecientes a un Grupo Empresarial, se debera incluir una
descripcion de la estructura legal y organizacional del grupo y demas asuntos
importantes de la participacion, operacion y resultados de las subsidiarias y filiales;

Pefia Verde es una sociedad mexicana con duracién indefinida, constituida mediante escritura
publica nimero 43,827 de fecha 16 de abril de 1971; otorgada ante la fe del licenciado Jorge H.
Falomir, Notario Pablico nimero 13 de la Ciudad de México.

Actualmente, las oficinas principales de Pefia Verde estan ubicadas en Sierra Mojada nimero 626,
colonia Lomas de Barrilaco, Seccion Vertientes, Delegacion Miguel Hidalgo, cédigo postal 11010,
México, Ciudad de México.

La sociedad se constituyé en 1971 bajo la denominacién “Mining Exploration Consultants, S.A.”.
En 1972, cambié su denominacién a Minera Pefia Verde, S.A. En ese momento participo
sociedades del grupo Rothchild , este grupo tenia ya una sociedad denominada Penaroya motivo
por el cual en lugar de conservar el color rojo se cambié a verde, finalmente el grupo Rothchild
vendio su participacion en la minera. Posteriormente en 1978 adoptd su actual denominacion de
Pefa Verde, S.A. En 2009 la Sociedad adopt6 la modalidad de capital variable y se fusionan con
ella Minera las Trincheras, S.A. de C.V. y Minera el Morado, S.A. de C.V. Finalmente en 2011
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Pefia Verde, en su caracter de fusionante, se fusiond con Rajas, S.A. de C.V., Chic Xulub, S.A. de
C.V., Compafiia Latinoamericana de Servicios, S.A. de C.V. y Comercializadora Pefiasco, S.A. de
C.V., en su caréacter de fusionadas, subsistiendo en consecuencia Pefia Verde.

Por los dltimos 20 afios Pefia Verde Unicamente ha operado como tenedora de acciones. Asi
mismo es importante sefalar que las compafiias sefialadas en el parrafo inmediato anterior con
quien Pefia Verde se fusiond durante 2009 y 2011 eran igualmente sociedades tenedoras de
acciones que no llevaban a cabo operaciones de ningun tipo. Dichas sociedades eran igualmente
controladas por los actuales accionistas de Pefia Verde. Actualmente la Sociedad solo participa
en el capital social de GenSeg y Patria.

El 9 de julio de 2012 los accionistas de Pefia Verde resolvieron reformar sus estatutos sociales a
efecto de adoptar la modalidad de sociedad andnima bursatil. Lo anterior, con el objeto de llevar a
cabo una serie de Ofertas Publicas de Adquisicidn para tomar el control de Reaseguradora Patria,
S.AB. y de General de Seguros, S.A.B. mediante un intercambio de Acciones. Como
consecuencia de esta operacion, los accionistas de General de Seguros y Reaseguradora Patria
se convierten en accionistas de Pefia Verde. Se tiene contemplado que, eventualmente, esta
tltima como controladora de dichas empresas sea la Unica empresa que cotice en la BMV
procediéndose a la cancelacion de la inscripcion de las Acciones de General Seguros y las
Acciones de Reaseguradora Patria en el RNV una vez que asi lo acuerden sus accionistas y
dependiendo de los resultados que se obtengan de la operacién ya que se concluyan las ofertas
de intercambio aludidas.

El 23 de octubre de 2012 se constituye Servicios Administrativos Pefia Verde, S. A. de C.V. cuya
finalidad de integrarnos hacia una cultura organizacional participativa e innovadora, enfocada
hacia una estrategia que eleve el funcionamiento organizacional y la suma de experiencias para
elevar nuestras areas de negocios a la alta competitividad y conformarnos como grupo soélido y
capaz de competir en el mercado internacional.

Al cierre del ejercicio de 2019, Pefa Verde, obtuvo resultado de 325.9 millones de pesos de los
cuales la participacion no controladora fue 3.3 millones de pesos. Por su parte los resultados de
las empresas del grupo fueron: para General de Seguros conjuntamente con su subsidiaria
General de Salud 198.9 millones de pesos, para Reaseguradora Patria por 239.6 millones de
pesos, Servicios Administrativos de Pefia Verde, S.A. de C.V, 2.9 millones de pesos, Centro de
Contacto de Servicios de Salud -3.4 millones de pesos y Patria Corporate Member con -147.6
millones de pesos.
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b) Del desempefio de las actividades de suscripcién.

1) Informacién del comportamiento de la emisién por operaciones,
y area geogréfica.
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2) Informacién sobre los costos de adquisicion y siniestralidad o reclamaciones del
ejercicio de que se trate, comparados con los del ejercicio anterior, por operaciones,
ramos, subramos y area geogréfica.

El siguiente cuadro resume los costos de siniestralidad y costos de adquisicion en que incurri6 la
compafiia en los ejercicios 2019 y 2018:

Costo Neto de Siniestralidad,
Reclamacionesy Otras
Obligaciones Contractuales

Costo Neto de Adquisicion

2019 2018

Vida 42 65 376 463
Accidentes y Enfermedades 8 8 66 59
Responsabilidad Civil 16 19 37 102
Martitimo y Transportes 74 52 209 156
Incendio 357 241 452 299
Terremoto 295 203 5) 28
Riesgos Hidrometeorol6gicos 100 165 33 304
Agricola 92 60 249 172
Autos 18 75 86 212
Créditos 2 0 4 1
Diversos 122 87 266 250
Finanzas 133 148 65 193

Total 1,260 1,123 1,835 2,239

3) Informacion sobre el

importe total

de comisiones contingentes pagadas,

entendiéndose por éstas los pagos o compensaciones efectuados por una
Institucién a personas fisicas 0 morales que participen en la intermediaciéon o que
intervengan en la contratacion de los productos de seguros o en la celebraciéon de
contratos de fianzas, adicionales a las Comisiones 0o Compensaciones Directas

consideradas en el disefio de los productos.

La Institucion no tiene comisiones contingentes.

4) Paralas Instituciones pertenecientes aun Grupo Empresarial, se deberan presentar
las operaciones y transacciones relevantes dentro del mismo, el desempefio
financiero de las actividades de suscripcidn, incluyendo transacciones relevantes
con otras filiales, transferencias derivadas de contratos financieros, incluyendo
préstamos y aportaciones de capital en efectivo o en especie, y programas de

Reaseguro o Reafianzamiento.

A continuacion, se muestran los programas de reaseguro y reafianzamiento vigentes que se tienen

con General de Seguros, S.A.B.
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Proporcional

| Referencia | Cedente | _ TipoContrato [ % | Rmo |
0000-0006-66-2020 GENERAL DE Excedentes(Numerados) Primer Excedente Vida Individual USD EXC (19L) 10-Vida

0000-0006-43-2020 GENERAL DE Cuota Parte y Excedente Cuota Parte y Primer Excedente Vida Grupo Experiencia General C.P. (30-70) EXC (5L)  10-Vida

0000-0006-14-2020 GENERAL DE Cuota Parte y Excedente Cuota Parte y Primer Excedente Vida Grupo Experiencia Propia C.P. (30-70) EXC (5L) 10-Vida

0000-0006-44-2020 GENERAL DE Excedentes(Numerados) Primer Excedente Vida Individual MXN EXC (17.5L) 10-Vida

0000-0006-24-2020 GENERAL DE Cuota Parte CUOTA PARTE R.C. C.P. (60-40) 40-Responsabilidad Civil y Riesgo
0000-0006-26-2020 GENERAL DE Cuota Parte CUOTA PARTE TRANSPORTES C.P. (50-50) 50-Maritimo y Transportes

0000-0006-52-2020 GENERAL DE Cuota Parte y Excedente CP Y 1ER EXC INCENDIO C.P. (60-40) EXC (11L) 60-Incendio
0000-0006-01-2020 GENERAL DE Cuota Parte Cuota Parte Agricola C.P. (10-90) 80-Agricolay Animales
0000-0006-06-2020 GENERAL DE Cuota Parte Cuota Parte de Animales C.P. (50-50) 80-Agricolay Animales
0000-0006-25-2020 GENERAL DE Cuota Parte CUOTA PARTE DIVERSOS C.P. (50-40) 110-Diversos

No proporcional

| cedente | TpoCo | % | ___Rmo____|

GENERAL DE SEGUROS S.A.B. EXCESO DE PERDIDA TENT PLAN

Exceso Tent Plan 40-Responsabilidad Civil y Riesgo

GENERAL DE SEGUROS S.A.B. Contrato de Reaseguro No Proporcional Exceso de Pérdida Catastrofico por Evento XL Catastrofico  10-Vida

Facultativo
[ No. | Cedente [ Asegurado |
1 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. DESARROLLO DE TECNOLOGIA Y PLANEACION, S.A.DEC.V.
2 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. CASTEL PLAST
3 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. CLUB DE YATES DE ACAPULCO
4 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. PLAZA COMERCIAL LA CACHINILLA
5 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. TEC ENGINNERING DE MEXICO,S.A. DE.C.V.
6 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. SERVICIOS AEREOS CENTRALES,S.A. DE C.V.
7 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. SERVICIOS AEREOS DEL NORTE, S.A. DEC.V.
8 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. VIP SERVICIOS AERO EJECUTIVOS
9 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. VIP SERVICIOS AEREOS EJECUTIVOS
10 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. VIP SERVICIOS AEREOS EJECUTIVOS
11 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. VIP SERVICIOS AEREOS EJECUTIVOS
12 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
13 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. MUNICIPIO PIEDRAS NEGRAS
14 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. LEO PLAST
15 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. SACOS DE POLIPROPILENO ESPECIALIZADOS,S.A. DE.C.V.
16 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. TRENZADOS MARINOS
17 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. Arandanos Selectos (Macro tunel e Invernadero)
18 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. INDUSTRIA DE DISENO EN POLIMEROS
19 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. SMITHERS OASIS DE MEXICO
20 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. SACOS DE POLIPROPILENO ESPECIALIZADOS,S.A. DE.C.V.
21 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. SACOS DE POLIPROPILENO ESPECIALIZADOS,S.A. DE.C.V.
22 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. ARPILLAS DE EXPORTACION
23 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. PRODUCTOS AGROPECUARIOS MARIA JULIA
24 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. PAPELES ESPECIALES DE MEXICO
25 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. ORGANIZACION REYNERA SA DE CV
26 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. FACILIDAD FACULTATIVA PARA INVERNADEROS
27 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. PLAZA COMERCIAL LA CACHINILLA
28 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. CLUB DE YATES DE ACAPULCO
29 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. ILAS MEXICO ,S.A. DE C.V.
30 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. British American Tobacco México
31 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. Varios productores de maiz
32 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. GRUPO INDUSTRIAL ARTES GRAFICAS
33 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. GRUPO INDUSTRIAL ARTES GRAFICAS
34 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
35 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. PAPELES ESPECIALES DE MEXICO

(Continua)

Péagina 13 de 61



2

REASEGURADORA
PATRIA, S.A.
36 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. PAPELES ESPECIALES DE MEXICO
37 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. H.N.H MEXICO, S.A DE C.V
38 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. Impresos Tecno Graficos S.A. de C.V.
39 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. TRIANGULO CUADRADO
40 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. NEO EMPAQUES INTERNACIONAL, S.A. DE C.V.
41 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. MA. GPE.CONOVER DE ESCOBEDO
42 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. DOOBALO, S.A DEC.V
43 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. ILAS MEXICO ,S.A. DE C.V.
44 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. ILAS MEXICO ,S.A. DE C.V.
45 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. Proyecto Capital 68
46 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. Proyecto Capital 68
47 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. SOLUGLOB IKON
67 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. CENTRAL GENERADORA ELECTRICA HUINALA
68 GENERAL DE SEGUROS S.A.B. PESQUERA SANTA MONICA

69 GENERAL DE SEGUROS S.A.B.
70 GENERAL DE SEGUROS S.A.B.
71 GENERAL DE SEGUROS S.A.B.
72 GENERAL DE SEGUROS S.A.B.
73 GENERAL DE SEGUROS S.A.B.

Eliat Cabrales Delgado

Eliat Cabrales Delgado

PESQUERA ANCHOSAR / NEGRO GUERRERO
OPERADORA ENSENADA SA DE CV

Grupo Capai S.A de C.V

c) Del desempefio de las actividades de inversién

1) Informacidon sobre los criterios de valuacion empleados, asi como sobre las
ganancias o pérdidas de inversiones, y cuando proceda, de sus componentes

La CNSF establece los criterios que la Institucién considera para valuar sus inversiones, entre los
cuales, se encuentra un criterio contable y uno de valuacion, que clasifica las inversiones
atendiendo a la intencién de la administracion sobre su tenencia.

La Institucion, ha establecido una estrategia de inversion de largo plazo, buscando rendimientos
en términos razonables y se abstiene de realizar operaciones especulativas u oportunistas. Los
activos, se invierten de forma consistente atendiendo a la naturaleza, duraciéon y moneda en que
se asumen las obligaciones, manteniendo en todo momento, un adecuado calce de plazo y tasas
entre activos y pasivos, asi como también, un coeficiente apropiado de liquidez con relacién a la
exigibilidad de las obligaciones.

Asimismo, las inversiones son custodiadas por casas de bolsa a través de contratos de
intermediacién financiera, asi como en el Instituto Central para el Depésito de Valores (S.D.
Indeval).

Las inversiones son valuadas utilizando los precios publicados por el proveedor de precios
contratado y se encuentran clasificados para financiar la operacién.

El Consejo de Administracién, ha constituido un 6rgano responsable de dirigir la adecuada
administracion de las inversiones y de hacer cumplir lo establecido en la presente politica, asi
como también en la normatividad aplicable. Dicho érgano es el Comité de Inversiones.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el portafolio de inversiones esta integrado por titulos
clasificados con fines de negociacion, cuyos plazos oscilan de 2 dias a 26 afios y 2 dias a 24 afios,
respectivamente.

Las tasas de interés aplicadas al portafolio titulos clasificados con fines de negociacién, oscilan
entre 1.65% y 11.50% y entre 2.36% y 11.50%, respectivamente.
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2) Informacién acerca de transacciones significativas con accionistas y Directivos
Relevantes, transacciones con entidades que formen parte del mismo Grupo
Empresarial, reparto de dividendos a los accionistas y la participacién en las
ganancias con los asegurados

La Institucion, es tenedora del 0.26% de las acciones de PCM, cuya valuacion se realiza a través
del método de participacion tomando como base, los estados financieros a la fecha de valuacion
de dicha compaifiia.

En el caso, de otras inversiones permanentes, corresponden a subsidiarias en las que la tenencia
accionaria corresponde al 100% de su capital, en las cuales, se tiene el control, las cuales, debido
a su importancia relativa se encuentran registradas al valor de adquisicion.

3) El impacto de la amortizacion y deterioro del valor de los activos tangibles e
intangibles, asi como de los instrumentos financieros;

Deterioro de instrumentos financieros

La Institucién evalla a la fecha del balance general si existe evidencia objetiva de que un titulo
esta deteriorado, ante la evidencia objetiva y no temporal de que el instrumento financiero se ha
deteriorado en su valor, se determina y reconoce la pérdida correspondiente.

Inmuebles, mobiliario vy equipo

Los inmuebles de la Institucién se registran originalmente a su costo de adquisicion y se revallan
mediante avallos practicados por peritos independientes. Existe la obligacién de realizar avaltos
anualmente.

A partir del 1° de enero de 2007, las adquisiciones de activos en periodo de construccidon o
instalacién incluyen el resultado integral de financiamiento correspondiente como parte del valor
de los activos.

El mobiliario y equipo se registran al costo de adquisicion y hasta el 31 de diciembre de 2007 se
actualizaron mediante factores derivados del INPC.

El calculo de la depreciacion de los inmuebles, se realiza con base en la vida Gtil remanente sobre
el valor actualizado de las construcciones, determinada con los ultimos avaltos practicados.

La depreciacion del mobiliario y equipo se calcula por el método de linea recta, con base en las
vidas Utiles, estimadas por la Administracion de la Institucion. Las tasas anuales de depreciacion
de los principales grupos de activos se mencionan a continuacion:

Equipo de transporte 25%
Mobiliario y equipo de oficina  10%
Equipo de computo 30%

4) Informacion sobre las inversiones realizadas en el afio en proyectos y desarrollo de
sistemas para la administracién de las actividades de inversion de la Institucion;

Durante 2019, la Institucion no efectud este tipo de inversiones
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5) Para las Instituciones pertenecientes a un Grupo Empresarial, los ingresos y
pérdidas de inversiones significativas en las entidades del grupo, asi como las
operaciones y transacciones relevantes dentro del grupo para el rendimiento de las
inversiones de la Institucion. Esto podria incluir las transacciones con entidades
que formen parte del mismo Grupo Empresarial y saldos pendientes necesarios
para comprender el impacto potencial sobre los estados financieros de la
Institucion;

Durante 2019, no se presentaron ingresos o pérdidas significativas de inversiones que afectaran

el rendimiento de las inversiones de la Institucion, asi mismo, no existen transacciones que tengan
impacto potencial sobre los estados financieros de la Institucién.

d) De los ingresos y gastos de la operacién.

Concepto 2019

Gastos

Servicios recibidos de controladora
Pefa Verde 78,416

Siniestros y comisiones por reaseguro
General de Seguros 270,966

Concepto 2019

Ingresos
Por reaseguro tomado

General de Seguros 96,974

Arrendamiento y mantenimiento de oficina

Pefia Verde, S.A.B. 529
Servicios Administrativos Pefia Verde, S.A. de C.V. 4,701
EDEGA América Latina, S. A. de C. V. 287

e) Otra informacion. Cualquier otra informacién respecto del desempefio del negocio cuya
relevancia lo amerite.

La Institucion considera que no hay otra informacién respecto del desempefio del negocio cuya
relevancia lo amerite.
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Ill. Gobierno corporativo

a) Del sistema de gobierno corporativo
1. Descripcion del sistema de gobierno corporativo

La empresa tiene implementado un Sistema de Gobierno Corporativo, el cual se encuentra
documentado en el “Marco General de Gobierno Corporativo”, documento base que describe la
filosofia empresarial destacando la Misién, Vision y Valores de la empresa. El Marco de Gobierno
Corporativo también establece y define las funciones de los 6rganos de gobierno de la empresa,
empezando por la Asamblea de Accionistas, el Consejo de Administracion, los distintos Comités,
asi como los roles y responsabilidades del Director General y de los funcionarios.

A continuacion, se presenta un cuadro esquematico en el que se muestra la estructura del Sistema
de Gobierno Corporativo establecido por el Consejo de Administracion, el cual se estima lo
suficientemente robusto y adecuado para el tamafio y volumen de la operacion:

Asambleade
Accionistas

Consejo de
Administacion

Comité de
Evaluacidny
Compensacion

Comité de o o
- S Comite de Comite de
Suscriprionde

Reazeguro Inversiones

Comité de
Suscripcion

Comité Directiva

Se definié a partir de abril de 2015, y con la entrada en vigor de la LISF, que las tareas del Comité
de Administracion de Riesgos Financieros fueran revisadas dentro del Comité de Riesgos, a fin de
integrar las tareas de Administracion Integral de Riesgos

Asamblea de Accionistas

La Asamblea General de Accionistas es el 6rgano supremo de la empresa, la cual se encuentra
conformada por un nimero plural de accionistas inscritos en el Libro de Registro de Acciones de
la empresa, que se reune de acuerdo con las condiciones previstas en los estatutos sociales y de
conformidad con lo establecido en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Consejo de Administracion

El Consejo de Administracion de la empresa es el maximo 6rgano administrativo, el cual tiene a
su cargo la definicion de la vision estratégica, la aprobacién de plan estratégico, el cumplimiento
de los planes, asi como la vigilancia de la operacién y aprobacién de la gestion, el nombramiento
del Director General y de los funcionarios de alto nivel, asi como la evaluacién y aprobacion de su
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desempefio, la promocién del establecimiento de un Plan Formal de Sucesién para el Director
General y los funcionarios de alto nivel y el aseguramiento del efectivo cumplimiento, tomando las
medidas que sean necesarias, para el buen Gobierno Corporativo de la empresa.

Comités

Los comités son 6rganos de apoyo al Consejo de Administracion, los cuales coadyuvan a cumplir
sus funciones, especialmente las relacionadas con la direccion y control de la gestion de la
empresa. Dichos Comités funcionan bajo la estricta direccion y dependencia del Consejo de
Administracién.

Dentro del Marco de Gobierno Corporativo también se establecen los objetivos estratégicos, se
describe la operacion y los canales de distribucion, asi como la forma en la que se documentan
las operaciones y se controla el volumen de negocio, lo cual se refleja en la contabilidad y se
presenta cada mes en los estados financieros. Adicionalmente, se establecen los lineamientos
para las relaciones con inversionistas, clientes y empleados. Cabe mencionar, que el Marco
General de Gobierno Corporativo es un documento que es del conocimiento de los empleados, y
se encuentra disponible en la intranet de la empresa.

Como parte del Sistema de Gobierno Corporativo se cuenta con politicas y procedimientos en
materia de Administracion Integral de Riesgos, Auditoria Interna, Funcion Actuarial, Control Interno
y Contratacién de Servicios con Terceros. Por otra parte, dentro de las funciones de Gobierno
Corporativo, se establece el gobierno de datos de tecnologias de la informacion, los mecanismos
de reporte, y los planes de contingencia: DRP (Disaster Recovery Plan) y BCP (Business
Continuity Plan).

Funciones de Gobierno Corporativo
Control Interno

El Sistema de Control Interno consiste en el desempefio de las actividades relacionadas con el
disefio, establecimiento y actualizacién de medidas y controles que propicien el cumplimiento de
la normatividad interna y externa aplicable a la empresa en la realizaciéon de sus actividades.

El Sistema de Control Interno proporciona al Consejo de Administracion y a la Direccién General
los elementos necesarios para evaluar el cumplimiento de las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas aplicables, asi como las posibles repercusiones de cualquier
modificacion del entorno legal en las operaciones, y la determinacion y evaluacion del riesgo de
cumplimiento.

Administracién Integral de Riesgos

Como parte del Sistema de Gobierno Corporativo y atendiendo las disposiciones legales vigentes,
la Compafiia cuenta con un sistema de administracion integral de riesgos que comprende las
politicas, estrategias, procesos y procedimientos de informacidon necesarios para vigilar,
administrar, medir, controlar, mitigar e informar al Consejo de Administracion de forma continua
sobre los riesgos a los que pueda estar expuesta, asi como sobre las interdependencias de dichos
riesgos. El sistema de administracion integral de riesgos es manejado por un area especifica que
forma parte de la estructura organizacional de la Institucion.

Funcién Actuarial

Como parte del Sistema de Control Interno y atendiendo a las disposiciones legales, la empresa
cuenta con una funcion actuarial efectiva y permanente que se encarga, entre otros asuntos de:
(a) coordinar el calculo y valuacion de las reservas técnicas; (b) verificar la adecuacion de las
metodologias, los modelos e hipotesis utilizados en el célculo de las reservas técnicas; (c)
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mantener informado al Consejo de Administracion y a la Direccion General sobre la confiabilidad
y razonabilidad del calculo de las reservas técnicas; (d) pronunciarse ante el Consejo de
Administracién y la Direccion General sobre la politica general de suscripcion de riesgos; (e)
pronunciarse ante el Consejo de Administracion y la Direccion General sobre la politica de
dispersion de riesgos, y (f) contribuir a la aplicacion efectiva del sistema administracién integral de
riesgos.

Contrataciéon de Servicios con Terceros

La Institucién tiene establecida y en permanente mejora continua, la funcién de Contratacién de
Servicios con Terceros a través de politicas y procedimientos tendientes garantizar que las
funciones operativas de Reaseguradora Patria, S. A. que sean contratadas con terceros, sigan
cumpliendo con todas las obligaciones que establece la normatividad aplicable, de modo que no
se deteriore la calidad ni eficacia del sistema de gobierno corporativo de la Institucion, se
incremente su riesgo operativo o se menoscabe las facultades de inspeccién y vigilancia de la
CNSF respecto de tales servicios.

Asimismo, las areas de Reaseguradora Patria, S. A. involucradas en esta funcién, cuentan con
un alto nivel de capacidad técnica en sus respectivas areas de competencia, incluyendo: areas
usuarias de los servicios y que detonan la contratacion del tercero; Area de Administracion y
Finanzas como administrador de los contratos y responsable de su reporteo; y Areas de
Administracién Integral de Riesgos y Juridico como mecanismos de control, etc.

En términos generales el proceso de contratacion y reporteo se han efectuado en apego a la
Politica de Contratacién de Servicios con Terceros en vigor, misma que cubre los requisitos
regulatorios correspondientes y que esta sujeta en permanente actualizacién y mejora.

Operaciones con Partes Relacionadas

La empresa cuenta con documentacion en la que se definen los lineamientos que se deben seguir
para regular la celebracion de contratos y las operaciones con personas relacionadas a la
empresa, buscando siempre el cumplimiento de las disposiciones legales.

Auditoria Interna

El area de Auditoria Interna se encarga de vigilar y supervisar de manera permanente, el
cumplimiento de los objetivos estratégicos de la Institucion, mediante un enfoque disciplinado, que
evalla y coadyuva en los procesos de gestidén de riesgos, control interno y gobierno corporativo,
asi como en la revisién y verificacién del cumplimiento de la normativa interna y externa aplicable.

El 4rea de Auditoria Interna es responsable de revisar periédicamente, mediante pruebas
selectivas, que las politicas y normas establecidas por el Consejo de administraciéon se apliquen
de manera adecuada, asi como de verificar el correcto funcionamiento de los controles, su
consistencia con los objetivos y lineamientos aplicables en la materia y, si éste es suficiente y
adecuado para los diferentes procesos y las actividades de la Institucion.

Los resultados y recomendaciones derivadas de los trabajos de Auditoria Interna son notificados
tanto al Consejo de Administracion a través del Comité de Auditoria como a la Direccién General
de la Institucion, para la aplicacion de las medidas correctivas que correspondan.

2. Cualquier cambio en el sistema de gobierno corporativo que hubiera ocurrido
durante el afio

No ha ocurrido cambio en el sistema de gobierno corporativo.
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3. La estructura del consejo de administracion, sefialando a quienes fungen como
consejeros independientes y su participacion en los comités existentes

Reaseguradora Patria, S. A.
Consejo de Administracion

(Abril 2019 / 2020)

Propietario Suplente

Lic. Manuel S. Escobedo Conover. (1), (A), (C), (D), (G), (H) Dra. Cristina Rohde Faraudo. (A), (E)
Lic. Ana Dclores Escobedo Conover. (1), (E) Lic. Maria Beatriz Escobedo Conover. (1), (A), (C)
C.P.C. Carlos Cardenas Guzman. (2), (B), (C) Lic. Agustin Gutierrez Aja. (2), (B)
Lic. Rogelio Ramirez de la O. (2), (C) Lic. Jorge Mercado Pérez. (2), (B), (C)
Lic. Anthony J. Philips. Lic. Adolfo Juan Bosco Christlieb Morales. (G), (H)
Lic. Juan Ignacio Gil Antén. Sr. Rodolfo Mendoza Sandoval.

Presidente. Lic. Manuel S. Escobedo Conover.

Secretario. Lic. Israel Tryjillo Bravo.

Comisario. Victor Manuel Espinosa Ortiz

Comisario Suplente. C.P.C. Ricardo Delfin Quinzafios.
Director General. Lic. Manuel £Lic. Manuel S. Escobedo Conover.
Director General Adjunto. Act. Francisco Martinez Cillero. (A), (C), (D), (G), (H)
Director de Suscripcion. Ing. Eduardo Betancourt Palacio. (A), (D), (F), (G), (H)
Director de Actuaria y Finanzas. Act. Gonzalo Galicia Diaz. (A), (D), (F), (G), (H)
Director de Operaciones. Act. José de Jesus Nucamendi Acosta. (A), (D), (F), (G), (H)
Subdirector de Finanzas. C.P. Agustin Martinez Gabriel. (C), (D)
Subdirector de Dafios Contratos. Act. Eduardo Hildebrando Xhemalce Fuentes.
Subdirector de Dafios Facultativo. Mtro. Juan Gabriel Rios Meza. (F)
Subdirector de Fianzas. Lic. Norma Isela Guerra Tuxpan. (F), (G), (H)
Subdirector de Personas. Act. Veronica Robledo Camacho.
Sudirector de Modelacién y Pricing. Act. Susana Melina Castillo Guadarrama. (D)
Subdirector de Administracion Técnica. Lic. Lorena Rangel Garcia
Responsable de la Funcion Actuarial. Act. Angélica Dillarza Salinas. (D), (F)
Director de Auditoria Interna. C.P.A. José Fernando Rodriguez Gual. (C), (D)
Director de Riesgos. Act. Freddy Nelasco Ochoa. (D), (F), (G), (H)
Responsable de Inversiones. C.P. Saduj Emmanuel Mufioz Lara. (C)
Oficial de Cumplimiento. Lic. Yazmin Cabrera Tejeda. (F)

(1) Consejero Patrimonial.
(2) Consejero Independiente.

(A) Miembro del Comité Ejecutivo.

(B) Miembro del Comité de Aud

(C) Miembro del Comité de Inversiones.

(D) Miembro del Comité de Administracién de Riesgos.
(E) Miembro del Comité de Valuacién y Compensacion.
(F)
(
(

G) Miembro del Comité de Suscripcion de Fianzas.

Miembro del Comité de Comunicacién y Control.
H) Miembro del Comité de Suscripcion de Seguros de Credito.
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4. Silalnstitucién es parte de un Grupo Empresarial, debera integrar una descripcién
general de la estructura corporativa del Grupo Empresarial

PENA VERDE
Fundada en 2012
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Reaseguradora Patria forma parte del parte del Grupo Pefia Verde y dicho grupo esta conformado
por las empresas Reaseguradora Patria, S.A., Patria Corporate Member LTD, General de Seguros,
S.A.B., General de Salud, Compafiia de Seguros S.A., Centro de Contacto de Servicios de Salud
Pefa-Verde, S.A. de C.V. y “Servicios Administrativos Pefia Verde, S.A. de C.V.”.
Reaseguradora Patria, S.A., fue creada en 1953, como una empresa regulada que se dedica a dar
servicios de Reaseguro y es subsidiaria de Pefia Verde, S.A.B, la cual tiene una tenencia
accionaria del 99.9%

Pefia Verde, S.A.B., es controladora de General de Seguros, S.A.B, y tiene una tenencia
accionaria del 98.4%, y a su vez es controladora de Patria Corporate Member LTD, la cual fue
constituida en 2015. Estd autorizada para Unica y exclusivamente realizar actividades de
reaseguro del mercado Lloyd’s en Londres, Inglaterra,

General de Seguros, S.A.B., es controladora de General de Salud, y tienen una tenencia accionaria
del 99.995%, General de Salud, que se dedica a la comercializacién de productos del ramo de
Salud y Gastos Médicos y fue constituida en el afio de 2002.

Servicios Administrativos Pefia Verde, S.A. de C.V., fue constituida en 2013, para proporcionar
servicios de administracion del Grupo, es subsidiaria de Pefia Verde, S.A.B, con una tenencia
accionaria del 99.9%

El “Centro de Contacto de Servicios de Salud — Pefia Verde, S.A. de C.V.”, fue creado en 2016
con el fin de prestar los servicios de atencién médica telefonica y adicionalmente proporciona
servicios de soporte administrativo via telefénica a los proveedores y asegurados de compafiias
de seguros en la atencion de siniestros de los ramos de Accidentes Personales, Gastos Médicos
y de Salud. Es subsidiaria de Pefia Verde la cual tiene una tenencia accionaria del 99.99%.
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5. La explicacién general de la forma en que el consejo de administracion ha
establecido la politica de remuneraciones de Directivos Relevantes

La Institucion cuenta con un Comité de Compensacion y Evaluacién, el cual determina las
remuneraciones de Directivos Relevantes.

b) De los requisitos de idoneidad

La empresa establece los lineamientos, tanto para los funcionarios (Dentro de los cuales se
encuentran los directivos relevantes) como para el resto del personal, que garanticen la atraccion
de talento para cubrir cuantitativa y cualitativamente la estructura organizacional éptima que nos
permita alcanzar los objetivos estratégicos de la empresa.

Las vacantes son ocupadas a través de procesos de reclutamiento externo e interno, dando
prioridad a este ultimo con la finalidad de promover las lineas de carrera, siempre que cumpla con
los requisitos y exigencias del puesto.

El proceso de seleccion comprende el analisis en cuanto al apego al perfil puesto - persona de
competencias técnicas y competencias relacionadas de los postulantes, la aplicacion de pruebas
practicas y técnicas, la verificacion de sus referencias y el estudio médico.

Los requisitos minimos para la seleccion de un candidato son:

Tener edad legal para trabajar.

Resumen de vida.

Entrevistas.

Evaluacion de competencias técnicas y relacionadas.

Evaluacion psicométrica.

Estudio socioeconémico.

Referencias laborales.

Cumplir con el grado minimo de estudios definido en el perfil de puesto.
Aprobar el proceso de seleccién establecido.

Cumplir con los requerimientos especificos del perfil del puesto en cuestion.

La seleccion final de un candidato debe coordinarse a través del area de Capital Humano de la
empresa.

Capital Humano solicita al candidato seleccionado la siguiente documentacién establecida por la
organizacion para la integracion de su expediente, ya sea en original o copia segun sea solicitado:

Acta de nacimiento.

Cédula profesional, titulo o certificado del Ultimo grado de estudios.

Cédula de la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) o cédula del Registro Federal
de Contribuyentes (RFC).

Alta IMSS, excepto que sea primer empleo. Si es primer empleo hoja de preafiliacion.
Cartas de recomendacion del Gltimo empleo, excepto que sea primer empleo.
Credencial del INE.

Comprobante de domicilio.

Afore, excepto que sea primer empleo.

Historial académico en caso de ser estudiante o ser pasante.

Licencia de manejo en caso de ser requerido en el perfil del puesto.

coo

T ToSemeo
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Constancias de retenciones y percepciones en caso de haber laborado en otra institucion
en el afio de contratacion. Informar si tiene retenciones de INFONAVIT, FONACOT,

pensiones alimenticias, etc.

Acta de nacimiento del(os) hijo(s), en su caso.
En caso de matrimonio o concubinato:
i Acta de matrimonio en su caso.

. Acta de nacimiento del conyuge o concubino(a).

c) Del sistema de administracién integral de riesgos

En cuanto a los objetivos y politicas de la administracion de riesgos, en el Manual de
Administracion de Riesgos se definen los objetivos, criterios, politicas y procedimientos para cada

uno de los riesgos previstos en el célculo del RCS del modelo regulatorio, esto es:

Riesgo de Suscripcion

Riesgo de Mercado

Riesgo de Crédito por contrapartes del Reaseguro
Riesgo de Crédito por contrapartes de bonos
Riesgo de Crédito por contrapartes de préstamos

Riesgo Operativo
Riesgo Catastrofico

Adicionalmente, la Compafiia desarrollé metodologias alternas para monitorear los siguientes

riesgos de manera preventiva:

Riesgo de Mercado
Riesgo de Liquidez

Riesgo de Crédito por contrapartes de los bonos

Para cada riesgo se define un limite de exposicidn de acuerdo con el apetito de riesgos establecido
por el Consejo de Administracion al cual se le da seguimiento mensual por parte del area de
riesgos. Asi mismo, la institucion cuenta con politicas y procedimientos que norman la operacion
de gestion en cada uno de los riesgos definidos. A continuacién, se muestran los indicadores de

riesgos que detonan la politica y objetivos de riesgos de la institucion.

Indicador de Riesgo

Riesgo de suscripcion

Riesgo de mercado

No Catastréficos

OEP / Rvas Cat

Catastroficos

AEP / Rvas Cat

RCS Financiero
Portafolio Global
Acciones
Deuda MXN
Deuda DLS
Deuda UDI
Portafolio Global
Acciones
Deuda MXN
Deuda DLS
Deuda UDI

VaR 200 afios
VaR 30 afios
VaR 200 afios
VaR 1500 afios
VaR 30 afios
VaR 200 afios
VaR 1500 afios
VaR 200 afios

VaR diario

VaR 200 afios
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Bonos T-VaR 20 afios
T-VaR 200 afios
Reaseguradores VaR 200 afios
Hipotecarios
Riesgo de crédito Quirografarios a
Préstamos =illEzias Estimacién preventiva
Otros
Quirografarios
Comerciales
Riesgo de liquidez VaR 20 afios

1. Estructuray Organizacién

El sistema de administracién integral de riesgos comprende las politicas, estrategias, procesos y
procedimientos de informacion necesarios para vigilar, administrar, medir, controlar, mitigar e
informar al Consejo de Administracion los riesgos a los que pueda estar expuesta la Empresa.
Como parte del sistema de administracion de riesgos, se contempla la realizacion de pruebas de
autoevaluacion en materia de riesgos y solvencia que, en caso de ser necesario, culmina con la
elaboracién de una propuesta de medidas para atender las deficiencias que se detecten como
resultado de la realizacion de la referida autoevaluacion.

El sistema de administracion integral de riesgos es gestionado por el area de Administracion
Integral de Riesgos la cual esta integrada por:

Responsable del Areade
Administracion Integral de

Riesgos
Subdirector de Riesgos de Gerente de Riesgos de Gerente de Modelos de Gerente de Riesgo
Seguros Reaseguro Riesgos Operativo
Gerente de de Riesgos de Especialista de Riesgos Subgerente de Modelos
Seguros de Reaseguro de Riesgos

Especialista de Riesgos de
Seguros

Dicha area tiene como objetivo establecer los mecanismos para identificar, medir, vigilar, controlar,
mitigar e informar los riesgos que enfrenta la Empresa, asi como vigilar que las operaciones se
ajusten a los limites, objetivos, politicas y procedimientos de administracion de riesgos, aprobados
por el Consejo de Administracion.

El funcionario encargado del area de Administracién Integral de Riesgos reporta mensualmente
tanto al Director General como al Consejo de Administracion y al Comité de Riesgos sobre la
exposicion al riesgo asumida por la Empresa.
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Asi mismo, la Empresa cuenta con un “Manual de Administracion de Riesgos” en el cual se
describen las funciones del area de Administracion Integral de Riesgos. Dichas funciones se
apegan a las politicas aprobadas por el Consejo de Administracion y a los requerimientos
regulatorios en materia de administracion de riesgos establecidos en la LISF y la CUSF.

Adicionalmente, como parte del sistema de administracion integral de riesgos, el Consejo de
Administracién determind el establecimiento del Comité de Riesgos, el cual es un érgano
permanente de caracter auxiliar del Consejo de Administracion en el cumplimiento de sus
responsabilidades sobre el sistema de administraciéon integral de riesgos, responsable de
pronunciarse sobre las politicas, mecanismos y procedimientos en materia de administracion de
riesgos implementados, asi como de recomendar las medidas o ajustes a que haya lugar.

2. Estrategia de riesgo y las politicas para garantizar el cumplimiento de sus limites
de tolerancia al riesgo.

La estrategia de gestion se basa en una administracion integral de los riesgos como disciplina para
evaluar, controlar, explotar, financiar y monitorear los riesgos a que esta expuesta la compafiia,
con el propdsito de incrementar el valor de la organizacion, a corto y largo plazo, para sus distintos
grupos de interés (accionistas, cedentes, intermediarios de reaseguro, autoridades, agencias
calificadoras, empleados y publico en general).

De tal manera que como premisas de esa estrategia esta el tener un crecimiento organico
ordenado, con un apetito de riesgo bien definido, con indicadores de medicion de riesgo alineados
a la solvencia de la institucion y con un nivel de tolerancia de riesgo definido por el Consejo de
Administracion. Lo cual a lo largo del documento se va delineando en los diferentes apartados.

En ese sentido se definen limites de tolerancia al riesgo estan ligados directamente a los indices
de solvencia de la instituciéon con el objeto de detectar de forma oportuna qué riesgos son los mas
severos y que puedan provocar un deterioro en el patrimonio de la institucion.

Asimismo, se considera a la administracién integral de riesgos como un proceso continuo que
involucra:

1. La identificacion de los riesgos.

2. La evaluacién de la exposicion de la empresa a los mismos (“medicién”, en caso de riesgos
cuantificables o “evaluacion” en caso de riesgos de caracter cualitativo).

3. La administracion y mitigacion de estas exposiciones para alcanzar los objetivos
institucionales.

4. La creacion de valor con el cumplimiento de estos objetivos.

5. Seguimiento periddico de medicién y reporte de la exposicion a los riesgos.

Dado lo anterior, el area de Administracién Integral de Riesgos ayuda a los duefios de los riesgos
a evaluar sus potenciales consecuencias y establecer los controles necesarios para su mitigacion,
con el objeto de no afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Cabe sefialar que en general, previo a la toma de un riesgo, se analizan los aspectos necesarios
para medirlo y gestionarlo, a efecto de regular su incremento o disminucién por medio de:
estrategias, evaluaciones, controles y revisiones que faciliten su seguimiento, condiciones que
permitirdn concluir sanamente su situacion contractual. Esto es precisamente lo que se busca con
la implementacion del sistema de administracion integral de riesgos.

El conjunto de lineamientos y politicas de administracion de riesgos tienen como objetivo crear
una cultura de riesgos que permee en la toma de decisiones y que genere valor agregado en el
negocio, de tal forma se ha definido como politica para garantizar el cumplimiento de los limites
de tolerancia al riesgo el involucramiento de las siguientes areas:
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Consejo de Administracion. Como instancia superior en el organigrama de la Empresa,
tiene como parte de sus obligaciones aprobar el sistema de administracion integral de
riesgos, designar el area que sera la responsable de disefiar, implementar y dar
seguimiento a dicho sistema, la asi como la de constituir un Comité de Riesgos y aprobar
los limites de tolerancia al riesgo en conjunto con las politicas y procedimientos para la
gestion y mitigacion de éstos.

Director General. Ademas de ser el responsable del control interno de la compaiiia es el
responsable de la toma de riesgos del negocio, por lo que debe mantener un manejo
adecuado y prudente de la Empresa a afecto de conducirla en forma segura. De esta
forma, es responsable también de apoyar las politicas y procedimientos sobre actividades
del negocio, de tal manera que quede bien establecido tanto el “apetito de riesgo” de la
Empresa como sus limites de tolerancia correspondientes. Dado lo anterior, es un
promotor del desarrollo de una mayor cultura de riesgos, mediante el monitoreo del apego
a las politicas y procedimientos del negocio, el apoyo para establecer la infraestructura
necesaria para administrar las exposiciones de riesgo y el apoyo al establecimiento de
medidas de contingencia ante eventos fortuitos.

Area de Administracion Integral de Riesgos. Se encargara de generar una cultura de
riesgos dentro de la Empresa enfocada a la prevencion mediante la identificacion,
entendimiento y cuantificacion de éstos.

Auditoria Externa. Responsable de aplicar, cuando menos una vez al afio una auditoria
a la practica de Administracién Integral de Riesgos verificando el desarrollo en apego a
lineamientos establecidos, la suficiencia e integridad de la infraestructura tecnolégica e
informatica de apoyo, la aplicacion de los procesos de aprobacién y niveles de autorizacion
definidos y el cumplimiento de los limites y controles propuestos.

Auditoria Interna. Responsable de monitorear el apego a procesos, procedimientos,
limites y otras medidas de control implementadas en la operacién diaria del negocio. Lo
anterior mediante la emision de informes correspondientes.

Area Legal. Responsable de monitorear el apego a procesos y procedimientos, relativos
al cumplimiento de las disposiciones legales y administrativas aplicables, asi como atender
y dar seguimiento a resoluciones administrativas y judiciales relacionadas con las
operaciones que la Empresa lleva a cabo.

Comité de Riesgos. Asiste al Consejo de Administracién en el cumplimiento de sus
responsabilidades sobre el sistema de administracion integral de riesgos, limitando su
responsabilidad a ser apoyo para el Consejo de Administracion en la toma de decisiones.

Como parte de las politicas para garantizar el cumplimiento de los limites de tolerancia al riesgo
se realiza un monitoreo mensual por el area de Administracion Integral de Riesgos, asi como un
reporte constante tanto a la Direccion General como al Comité de Riesgos, ademas de que en
cada uno de los diferentes comités integrados por la Empresa, se verifica el cumplimiento de los
limites de exposicion por categorias de riesgo conforme se muestra el siguiente cuadro:

Categoria de Riesgo Comité Responsable

Estratégico Consejo de Administracién / Comité de Riesgos
Suscripcion Comité de Suscripcién / Comité de Riesgos
Mercado Comité de Inversiones / Comité de Riesgos
Liquidez Comité de Inversiones / Comité de Riesgos
Crédito Retrocesion Comité de Retrocesiones / Comité de Riesgos
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Crédito Inversiones Comité de Inversiones / Comité de Riesgos
Crédito Préstamos Comité de Crédito / Comité de Riesgos
Tecnologia y seguridad Comité de Seguridad / Comité de Riesgos
Operacional Comité de Auditoria y Practicas Societarias / Comité de Riesgos

Como se observa todos los indicadores y mediciones son reportados en el Comité de Riesgos. En
caso de detectar algin riesgo en otro Comité, éste se reporta al Comité de Riesgos para tomar las
medidas de mitigacion o escalamiento al Consejo de Administracion.

En caso de presentarse alguna contingencia o evento de agravacion de riesgo, la periodicidad de
medicion y reporte se reducen para tomar las medidas de mitigacién de riesgo con oportunidad.

3. Descripcion de otros riesgos no contemplados en el célculo del RCS.

Adicional a los riesgos contemplados en el célculo del Requerimiento de Capital de Solvencia, el
area de Administracién Integral de Riesgos da seguimiento a los siguientes riesgos, que si bien
son parte de la Formula General no son cuantificados de forma segregada:

Riesgo Legal: La pérdida potencial por el incumplimiento de las disposiciones legales y
administrativas aplicables, la emisién de resoluciones administrativas y judiciales desfavorables y
la aplicacion de sanciones, en relacién con las operaciones que la Compafiia lleva a cabo.

v" Retraso en la generacion de los reportes entregables a las autoridades correspondientes.
v/ Omisién en la informacién entregada a las autoridades correspondientes.

Riesgo Estratégico: La pérdida potencial originada por decisiones de negocios adversas, asi
como la incorrecta implementacion de las decisiones y la falta de respuesta ante cambios en la
industria.

Riesgo Reputacional: La pérdida potencial derivada del deterioro de la reputacion o debido a una
percepcién negativa de la imagen de la Empresa entre los clientes, proveedores y accionistas.

Riesgo Tecnoldgico: La pérdida potencial por dafios, interrupcion, alteracion o fallas derivadas
del uso o dependencia de sistemas, aplicaciones, redes y cualquier otro canal de distribucién de
informacion en la realizacién de las operaciones.

Asimismo, se identifican riesgos que resultan relevantes para la institucion y que la formula
estandar pudiera no contemplar o cuantificar de forma adecuada. A continuacion, se muestras
algunos de los riesgos que la institucién considera relevantes y a los cuales da seguimiento de
forma cuantitativa o cualitativa:

Ataques cibernéticos y robo de informacion.

Uso de teléfono, internet, redes privadas y redes sociales dentro de las instalaciones.
Continuidad del negocio y la recuperacién de informacion en caso de desastres.
Efectos de los cambios econémicos y regulatorios del pais y del extranjero.
Disrupcion en el modelo de negocio.

Cambios climaticos y sus efectos en la cadena de suministros.

Movimientos geopoliticos, sociales y migracion.

Efectos en la reputacion y la confianza en la marca.

Ausencia de innovacion y desarrollo de nuevos negocios.

Seguridad fisica y l6gica.

Baja en la calificacion soberana.

Colocacion de Retrocesion.

N N N N N N N

Péagina 27 de 61



REASEGURADORA
PATRIA, S.A.

v' Cumulos de Riesgo- eventos catastréficos.
v/ Pérdida de conocimiento técnico.

4. Informacion sobre el alcance, frecuenciay tipo de requerimientos de informacion
presentados al consejo de administracion y Directivos Relevantes.

Existen reportes a diferentes niveles organizacionales y a través del organigrama funcional de la
Empresa, lo cual garantiza el seguimiento al cumplimiento de la funcién de administracién de
riesgos y la comunicacion de sus resultados. El area de Administracion Integral de Riesgos genera
reportes con los resultados de las mediciones de los diferentes riesgos a los que esta expuesta la
Empresa y los comunica a través de una serie de reportes dirigidos a determinados organismos
internos y con una frecuencia definida de acuerdo con lo siguiente:

Tipo de Riesgo Consejo de Direccion Comité de

Administracion General Riesgos

Riesgo de Mercado

Riesgo de Crédito
Riesgo de Liquidez

Riesgo Operativo

Riesgo Legal
Riesgos de Suscripcion Trimestral Mensual Mensual
Riesgos de Naturaleza Catastrdéfica
Riesgo de Crédito por Préstamos
Riesgos Emergentes
Otros riesgos observados

Requerimiento de Capital de Solvencia

La presentacion de los reportes se realiza en un Unico informe que concentra y detalla lo
correspondiente a cada uno de los tipos de riesgos, ademas de una breve descripcion del entorno
econdmico y financiero nacional e internacional.

5. Paralas Instituciones pertenecientes aun Grupo Empresarial, lainformacion debera
ser proporcionada de manera independiente y mostrar en donde se manejan y
supervisan los riesgos dentro del Grupo Empresarial.

La Empresa pertenece a Grupo Pefia Verde, sin embargo, la exposicién a cada uno de los riesgos
a los que se encuentra expuesta se analiza y gestiona de manera independiente conforme a lo
expuesto en los puntos anteriores. No obstante, de forma agregada se da seguimiento al
comportamiento de las empresas con indicadores marginales y consolidados con el objeto de
verificar que se estan cumpliendo las métricas establecidas, apetitos de riegos, limites de
tolerancia al riesgos y gestién. Este consolidado de indicadores se reporta mensualmente al
Grupo.

d) De la Autoevaluacion de Riesgos y Solvencia Institucionales (ARSI)

1. Proceso de elaboracion de la ARSI
La ARSI es preparada de forma anual, en caso de que las circunstancias del negocio, ambiente
politico o financiero cambien materialmente, se podria preparar un ARSI adicional. El objetivo del

proceso ARSI es permitir que el Consejo de Administracion evalué la suficiencia y necesidades de
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Capital respecto del Plan Estratégico de la Empresa y los riesgos que conlleva el desarrollo de
este, de manera que se puedan tomar decisiones estratégicas anticipadas.
La Autoevaluacion Riesgos y Solvencia Institucional considera, cuando menos, lo siguiente:

a) Nivel de cumplimiento por parte de las areas operativas de los limites, objetivos, politicas
y procedimientos en materia de administracion integral de riesgos.

b) Con base en la realizacién de la Prueba de Solvencia Dindmica, un andlisis de las
necesidades globales de solvencia, atendiendo al perfil de riesgo, los limites de tolerancia
al riesgo, aprobados por el Consejo de Administracion y la estrategia comercial.

¢) Cumplimiento de los requisitos en materia de inversiones, reservas técnicas, reaseguro,
reafianzamiento, RCS y Capital Minimo Pagado.

d) Grado en el que el perfil de riesgo se aparta de las hipétesis en que se basa el calculo del
RCS.

e) Medidas para atender las deficiencias en materia de administracion integral de riesgos
gue se detecten como resultado de la realizacién de la ARSI.

En ese sentido para elaborar la ARSI, durante el ejercicio, de forma mensual, se da seguimiento
a los niveles de cumplimientos por parte de las areas operativas en cuanto a los limites, objetivos,
politicas y procedimientos en materia de administracion integral de riesgos, asi como a los
requisitos en materia de inversiones, reservas técnicas, reaseguro, reafianzamiento, RCS y
Capital Minimo Pagado, de tal manera que como parte de los procesos de la institucion se
encuentra el reporte de cumplimiento periédico el cual es revisado por el area de Administracién
Integral de Riesgos, control interno, auditoria interna, ademas de los responsables de los
procesos.

En cuanto al anélisis de las necesidades globales de solvencia el &rea de administracion integral
de riesgos efectia el monitoreo mensual de los indices de solvencia y realiza los escenarios
necesarios a efecto de medir los impactos que se tienen ante nuevas operaciones o cambios en
los perfiles de riesgo, o bien en caso de la implementacién de alguna estrategia comercial. Con
esto se pretende que el proceso de verificacion de la solvencia de la institucion se realice de forma
continua durante la operacion.

Por ultimo, en caso de haber alguna deficiencia en materia de administracion integral de riesgos
gue se detecten como resultado de la realizacién de la ARSI, el Consejo de Administracion con
apoyo del Comité de Riesgos y el area de administracion integral de riesgos dan seguimiento a
efecto de tomar las medidas a que haya lugar.

2. Descripcién general de revision y aprobacion de la ARSI, por el Consejo de
Administracién de la Institucion

El proceso de revision y aprobacion de la ARSI, inicia con una primera revisiéon del documento que
realizan los miembros del Comité de Riesgos, el cual esta conformado por un grupo colegiado con
diferentes especialidades y funciones dentro de la Empresa, entre ellos se encuentra el Director
General. Posterior a la revision y visto bueno de los miembros del Comité, se envia el documento
a los miembros del Consejo de Administracion; durante la sesion de Consejo de Administracion,
el Director General en conjunto con el responsable de la Funcion de Administracion de Riesgos
presentan los resultados de la Autoevaluacion de Riesgos y Solvencia Institucional (ARSI) y donde
se somete a aprobacion de los miembros del Consejo de Administracién el documento.

3. Descripcién general de la forma en que la Institucion ha determinado sus

necesidades de solvencia, dado su perfil de riesgo y cOmo su gestion de capital es
tomada en cuenta para el sistema de administracion integral de riesgos.
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La Empresa al ser parte de un grupo empresarial, requiere mantener un rating de solvencia sélido
y estable, por tal razén el Consejo de Administracion, en su sesion 515, determiné mantener un
margen de solvencia regulatorio minimo de 130 %.

La medicién global del riesgo de la Empresa se realiza mediante el modelo estatutario y se refleja
en el valor del Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS). Adicionalmente, debido a la
composicién de la cartera de pasivos de la Empresa, se realiza la medicion de los Riesgos
Catastréficos (Terremoto y Riesgos Hidrometeoroldgicos) a través de un modelo interno parcial
basado en la herramienta RMS.

Por otro lado, en el caso del riesgo del portafolio de activos de inversién, se realiza la medicion a
la exposicién del Riesgo de Mercado mediante la metodologia del Valor en Riesgo Montecarlo
(VaR) utilizando informacién de la plataforma de Bloomberg.

Cabe sefialar que, una de las formas en la que la gestion de capital es tomada en cuenta para el
sistema de administracion integral de riesgos es via los limites de tolerancia al riesgo, los cuales
se definen en términos de bandas de tolerancia al riesgo asumido en los riesgos de suscripcion y
de mercado que tienen como minimo el indice de solvencia a nivel de 130%, con lo cual se
garantiza que los apetitos de riesgo, planes de negocio, posicién financiera y estrategia comercial
converjan a una tolerancia de riesgo comun, lo cual permite llevar a cabo un monitoreo integral de
la gestion de capital y de la solvencia de la institucion.

4. Descripcion general de la forma en que el proceso de elaboracion de la ARSI y su
resultado es documentado internamente y revisado de manera independiente.

El &rea de Administracion Integral de Riesgos es la encargada de determinar los requerimientos
de capital y realizar la modelacién de los diferentes riesgos, asi mismo, es el responsable del
proceso de elaboracion, documentacion y seguimiento de la ARSI. No obstante lo anterior, los
miembros del Comité de Riesgos son los que en primera instancia y de forma independiente,
revisan la autoevaluacion, proponen, en su caso, cambios a los documentos, procesos, escenarios
0 modelos realizados por el area, con lo cual dan su visto bueno, para mandar el documento al
Consejo de Administracion.

e) Del sistema de contraloria interna

Conforme a lo establecido en el capitulo 3.3. de la CUSF, se tiene establecida la Politica de Control
Interno la cual fue aprobada por el Consejo de Administracion, en esta se incluyen los mecanismos
para documentar procesos y riesgos operativos, y define los elementos del control interno de la
empresa, asi como las responsabilidades de control interno de acuerdo con los niveles de la
estructura organizacional de la empresa.

El responsable del control Interno de la empresa es el Director General, asi como los responsables
de cada &rea con personal y procesos a su cargo. Adicionalmente, el control interno se promueve
y se supervisa que sea ejercido por cada una de las personas que forman parte de la empresa.

Los objetivos del Sistema de Control Interno son:

Generar, promover y mantener un ambiente de control adecuado.
Procurar la formalidad de los procesos de planeacion y organizacion.
Proteger los recursos de la Institucion.

Dar seguimiento a la gestiéon de la operacion.

Promover y cuidar la oportunidad y confiabilidad de la informacién.
Fomentar la prevencion de riesgos.
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e Procurar la vigencia de mecanismos de verificacién y evaluacién del Control Interno.

f) De la funcion de auditoria interna

Como parte de su sistema de gobierno corporativo y de acuerdo con lo establecido en el Articulo
69, fraccion Il de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y el Capitulo 3.4. del Titulo 3 de
la Circular Unica de Seguros y Fianzas, la Institucion tiene establecido una funcion de auditoria
interna, quien es la encargada de la revisién y verificacion del cumplimiento de la normativa interna
y externa aplicable a la Institucién.

Para garantizar su buen funcionamiento, la funcion de auditoria interna es objetiva e independiente
de las &reas operativas de la Institucion, por lo que no asume responsabilidades sobre las
operaciones y no ejerce autoridad ni competencia sobre sus areas de negocio y, su responsable,
tiene una linea de reporte directa tanto al Comité de Auditoria como al nivel ejecutivo més alto del
Grupo Empresarial (Grupo) del que forma la Institucion, asi como al Director General Adjunto.

El Comité de auditoria propone para aprobacién del Consejo de administracion, la designacién del
responsable de la funcion de Auditoria Interna.

La funciéon de Auditoria Interna ha establecido las directrices que definen el marco en el que
desarrolla sus actividades, las cuales estan alineadas con las Normas Internacionales para la
practica profesional de la Auditoria Interna promulgadas por el Instituto de Auditores Internos (The
Institute of Internal Auditors o IlA, por sus siglas en inglés). Adicionalmente, los miembros del &rea
deben cumplir con el Cadigo de Etica y Conducta Empresarial del Grupo, asi como con el Codigo
de Conducta del l1A.

El &rea de auditoria interna ejecuta un programa de trabajo con un enfoque basado en riesgos, el
cual se desarrolla en funcion de la evaluacion de los procesos clave, los riesgos y mecanismos de
control implementados, asi como la periodicidad adecuada para su revision, los resultados de la
Ultima auditoria y los requerimientos regulatorios, entre otros temas. Auditoria Interna presenta al
Comité de auditoria el programa anual de trabajo para su revisién y aprobacion. El responsable
de la funcion de Auditoria Interna revisa y ajusta dicho programa, seglin sea necesario y con la
aprobacion del Comité de auditoria, en respuesta a los cambios en el negocio de la Institucion, los
riesgos, controles, operaciones y sistemas.

Las revisiones de auditoria interna respecto al funcionamiento operativo de las distintas areas de
la Institucion, se llevan a cabo a través de la ejecucion selectiva de pruebas de cumplimiento y
sustantivas, comunicando periddicamente al Comité de Auditoria y a la Direccién General de la
Institucion, asi como al Consejo de Administracion a través del Presidente del Comité de Auditoria,
el avance en la ejecucion del programa de trabajo, los resultados de las auditorias, seguimiento a
las deficiencias o desviaciones relevantes detectadas y el estado de las acciones correctivas, asi
como el resultado en forma inmediata, en su caso, respecto a la deteccion de cualquier desviacion
relevante a las politicas y procedimientos aprobados por el Consejo de administracion.

g) De la funcién actuarial

Como parte del Sistema de Gobierno Corporativo, y atendiendo a las disposiciones legales, la
Empresa cuenta con una funcién actuarial permanente que se encarga, entre otros asuntos, de:

e Coordinar el calculo y valuacién de las reservas técnicas

¢ Verificar la adecuacion de las metodologias, modelos e hipotesis utilizados en el calculo
de las reservas técnicas
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e Mantener informado al Consejo de Administracion y a la Direccion General sobre la
confiabilidad y razonabilidad del calculo de las reservas técnicas

e Pronunciarse ante el Consejo de Administracion y la Direccién General sobre la politica
general de suscripcion de riesgos

e Pronunciarse ante el Consejo de Administracion y la Direccidon General sobre la idoneidad
de los contratos de reaseguro y sobre la politica de dispersion de riesgos

e Contribuir a la aplicacién del sistema de administracion integral de riesgos.

Estas labores son desempefiadas en apego a los estandares de practica actuarial y a los
requerimientos regulatorios correspondientes, evaluando en todo momento la suficiencia,
homogeneidad, confiabilidad y calidad de los datos a utilizar.

A fin de contribuir activamente en la implementacién del sistema de Gobierno Corporativo, la
Funcion Actuarial envia, de manera anual, un informe al Consejo de Administracion respecto de
las tareas llevadas a cabo en cumplimiento de su funcién. Dicho informe contiene la informacién
necesaria para que Consejo de Administracion pueda emitir un juicio sobre la adecuacién de las
reservas técnicas y sobre las politicas de suscripcion y reaseguro.

Adicionalmente, a fin de dar seguimiento a las tareas de la funcién actuarial, de forma mensual,
en el Comité de Riesgos se integra un reporte sobre indices de siniestralidad y reservas técnicas:
mejor estimador, margen de riesgo, emision anticipada y variacion entre el saldo a la fecha de
reporte y el ejercicio inmediato anterior.

La Funcion Actuarial contribuye a la implementacion del Sistema de Administracion Integral de
Riesgos de la Empresa, proveyendo la informacion que se utiliza para el calculo del RCS, asi como
en la definicion de los supuestos para el desarrollo de la Prueba de Solvencia Dinamica y la
integracion de la ARSI.

El Consejo de Administracién design6é al responsable de la funcion actuarial. Previo a la
designacion, el area de Capital Humano y la Direccion General verificaron que el responsable
cuenta con los conocimientos y experiencia suficientes para desarrollar las tareas y
responsabilidades que tiene a su cargo, asi como el apego a los requerimientos regulatorios, el
perfil de puestos y la evaluacién de formacion y desarrollo establecidos por la Empresa.

Dentro del sistema de calidad de la Empresa se encuentran documentados los procesos y
procedimientos que describen las tareas y actividades especificas que permiten el cumplimento
de las funciones actuariales. De forma anual, se realiza una evalla el desempefio de la Funcién
Actuarial.

h) De la contratacion de servicios con terceros

Todo proceso de contratacién respetara las directrices corporativas en lo general. Adicionalmente,
todo proceso de contratacion de servicios con terceros debe apegarse a los lineamientos
establecidos en la Politica de la Institucion.

La politica de Contratacion de Servicios con Terceros tiene como objetivo la administracion, control
y reporte de las operaciones derivadas de los contratos.

Las areas contratantes en colaboracion con el area de Administracién y Finanzas de la Institucién
son responsables de la implementacion de las politicas y procedimientos para la contratacion de
servicios con terceros aprobados por el Consejo de Administracion.

Comité de Alta Gerencia
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Evalla las propuestas presentadas por los usuarios contratantes de servicios con terceros.
Emite recomendaciones sobre las propuestas recibidas.

Administracién y Finanzas

Controla y administra la base de prestadores de servicio conforme a esta politica.
Entrega de reporte regulatorio a la CNSF.

Revisa contratos en coordinacion con el area Juridica.

Integrar un padrén de prestadores de servicios autorizados con base en la captura de
datos de las areas contratantes.

Area Juridica

Valida y autoriza los contratos conforme al clausulado definido por la Institucion y de
conformidad con el titulo 12.de la CUSF.

Coordina con el &rea de Administracién y Finanzas para la actualizacion de la base de
contratos.

Coordinacion con el area de Administracién y Finanzas para generar el reporte regulatorio
a la CNSF.

Areas contratantes

Integracion del expediente sobre cada servicio que se contrate con terceros o entidades
relacionadas que cumplan con los requisitos que marca la regulacion.

Generacién de contrato hasta firma de autorizacion (sello del area Juridica y
representantes legales de los prestadores de servicio y la Institucién).

Digitalizacion en PDF de los contratos y expedientes de prestador de servicios autorizados
conforme a esta politica.

Actualizacién en la base de datos de prestadores de servicio y contratos autorizados
conforme a esta politica. Custodia de contratos generados.

i) Otra informacion. Cualquier otra informacién respecto del sistema de gobierno
corporativo, cuya relevancia lo amerite.

La Institucién considera que no hay otra informacién respecto del sistema de gobierno corporativo
cuya relevancia lo amerite.
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IV. Perfil de riesgos
a) De la exposicion al riesgo

La Institucion cuenta con mas de 60 afios de experiencia en la suscripcion de reaseguro
tradicional, suscribiendo negocio en las operaciones de Vida, Accidentes y Enfermedades, Dafios
y Fianzas. El perfil de cartera al cierre de diciembre de 2019 con base en su emisién tuvo la
siguiente distribucion:

Div. Misc.
Riesgos Catastréficos 534,810,099 96 Agricola y de animales
10.38% 417,947,000.92

1,007,634,742.28

19.55% 8.11%

Mar. y Trans.
400,722 601 06
T.77%

Automoviles
167,551,408.35
325%

Resp. Civil
103,053,501.12
2.00%

Incendio
1,468,785,057 42

28.50% Vida

429 512,349 38 Credito
8.33%
Acci.y Enf. 4'9391‘3)52'81

Reafianzamiento 53,870,200.78
565,208,487.04 1.05%
10.97%

Respecto al cierre de 2018, se presentan algunos cambios en la composicién de la cartera
respecto del volumen de primas, por ejemplo, el ramo de incendio tuvo un crecimiento importante.

Primas Emitidas -
Div. Misc
450 420,545 59
10.53%

Reafianzamiento

Mar vy Trans
524'18 :f zggoiw 205,747,615.31
6.91%

Automoviles
) 295,039,903 69
Riesgos Catastrg 6.89%
847,808,897
19.81%
14.29% Agricola y de
animales
214,847,798 .44

5.02%

Resp. Cwvil
100,114,209 .02

2.34%
. Crédito
564 2\5;1318 16 1613,522.29
Incendio '13 1'9% 0.04%
932,102,040.82 Acc.y Enf
21.78% -52,286,776.55

1.22%
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La exposicién a los riesgos en el portafolio de suscripcién clasificados por el posible impacto que

en la compafiia podria tener son:

+ Terremoto
+ Pandemia
(Latinoamérica)

+ Dafio Punitivo

=

Automéviles

Maritimo y
Transporte

O

Terrorismo

Accidente aeronautico
(acumulacién de vidas
desconocidas)

+ Tipo de Cambio

+ Terremoto

+ Terrorismo

+ Accidente aeronautico
+ Tipo de cambio

+ Tipo de Cambio

Riesgos Hidrometeoroldgicos
Aumento robo de vehiculos
Encarecimiento de refacciones
por aranceles

* Terremoto
* Tipo de cambio

Terrorismo

Incremento en el robo de
mercancia

Riesgos hidrometeorolégicos
Accidentes aeronauticos

+ Tipo de Cambio

Acumulaciones
desconocidas
Terrorismo

Riesgos
Hidrometeorolagicos
Terremoto

* Tipo de Cambio
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0 O O

« Crisis financiera

Fianzas

(Latinoamérica) + Tipo de Cambio
* Riesgo politico

= Tipo de Cambio
= Inflacién

« Riesgo politico

+ Evento nuclear

Crédito « Crisis econémica
europea

« Tipo de cambio

m - Cambio climético . Tipo de Cambio
1 * Heladas

« Mutacion de

. ﬁ:gfgr?;teorold icos UL LS G
; g animales
« Sequias

+ Epidemia de animales

« Volatilidad de ;
« Cambio en tasas - ;
instrumentos de » Tipo de Cambio

: de interes.
Renta Variable

Financieros

* Procesos
operativos
+ Reputacional

* Legal
« Estratégico

2

Operativo

« Tecnoldgico

+ Default de + Deudaen
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En el caso de los riesgos financieros la compafiia presenta gran exposicién en bonos en dolares,
gue al cierre del ejercicio represento un 68%, como se muestra a continuacion:
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1%

4%

= Acciones = Bonos USD = Bonos EUR
= Bonos MXN = Reportos

Cabe decir que esta distribucion de activos corresponde a las obligaciones contraidas con sus
clientes.

Respecto al 2018 la compafiia tiene un portafolio de inversion cuyo valor de mercado al 31 de
diciembre de 2018 asciende a 8,813 millones de pesos, distribuido de la siguiente forma:

/—1%

8%

1%

= Acciones = Bonos USD Bonos EUR
= Bonos MXN " Reportos

Tanto el apetito de riesgo definido por el Consejo como las politicas de suscripcion, inversiones y
reaseguro estan alineados a los planes estratégicos de la Empresa, que es tener un crecimiento
sostenido superior al 17%.

En ese sentido a continuacion se presentan los principales rubros del apetito de riesgo de la
compafiia para cada linea de negocio:

Péagina 37 de 61



2

REASEGURADORA
PATRIA, S.A.

o Enlaoperacion de Dafios, los negocios objetivo de acuerdo con la estrategia institucional son
los riesgos de Incendio y Catastréficos que representan 49% de la emision de la Empresa.

e En la operacién de Personas, representan el 9% de la emisién total.

e La operacion de Reafianzamiento representa 11% de la emision de la Empresa con una
participacion mayoritaria de riesgos en Latinoamérica.

e Portafolio de inversion mixto entre bonos gubernamentales y renta variable.

La tolerancia al riesgo de la Empresa es tal que le permita mantener un nivel de capitalizacion
adecuado para solventar la ocurrencia de un evento catastrofico con una probabilidad de ruina de
uno en 1,500 afios, y solventar eventos para los demas riesgos con una probabilidad de ruina de
uno en 200 afios.

Previo a la aceptacion de un riesgo, se realiza un andlisis de sus caracteristicas, con el fin de
conocer aspectos que permitan identificarlo, medirlo y mitigarlo. En su gestién intervienen diversas
estrategias, evaluaciones, controles y revisiones para facilitar su seguimiento. De igual forma, las
operaciones se conducen de acuerdo con las politicas y procedimientos aprobados internamente,
ademés de cumplir con los requerimientos externos legales y regulatorios.

La exposicion a las diferentes categorias de riesgos que asume la Empresa es monitoreada por el
Comité de Riesgos y por los diferentes comités responsables de la gestién y verificacién del
cumplimiento de los limites de exposicion.

A continuacion, se exponen los tipos de riesgos a los que esta expuesta la Empresa. Para cada
categoria de riesgo, se determina su apetito de riesgo y se establecen las politicas de medicién,
mitigacion y control.

Riesgo de Suscripcion

La evaluacion del riesgo catastrofico se realiza mediante un modelo interno parcial basado en el
modelo de riesgos catastroficos de Risk Managment Solution (RMS). Este modelo interno nos
permite estimar la afectacion que generaria un evento a los riesgos suscritos en diferentes
regiones del planeta, el monto esperado del pago de primas de reinstalacion, contratos entre
compafiias cedentes y tipo de reaseguro.

Por otra parte, se vigilan los cimulos maximos suscritos por zona critica, pais, tipo de reaseguro
y tipo de riesgo, cuyas directrices se encuentran plasmadas en los Manuales de Suscripcion, y
gue se establecen de acuerdo con el Apetito de Riesgos de la Empresa, el plan de negocios, los
limites establecidos en los contratos de retrocesion y los limites legales (limites maximos de
retencion).

La exposicién total de la Empresa a eventos catastroficos, netos de coberturas de Reaseguro,
cumple:

v" No excede mas del 15% de las reservas catastréficas para un evento de una vez cada 30
afios, 35% para un evento de una vez cada 200 afios y 85% para un evento de una vez
cada 1,500 afios.

v" No excede mas del 30% de las reservas catastréficas para un evento agregado anual de
una vez cada 30 afos, 50% para un evento agregado anual de una vez cada 200 afios y
100% para un evento agregado anual de una vez cada 1,500 afios.

En lo referente a los riesgos de suscripcidon no catastroficos, es decir, derivados del reaseguro
tomado de los ramos de Vida, Accidentes y Enfermedades, Dafios y Fianzas, los limites de
exposicién se encuentran definidos en los Manuales de Suscripcion, y que se establecen de
acuerdo con el Apetito de Riesgos de la Empresa, el plan de negocios y los limites establecidos
en los contratos de retrocesion y los limites maximos de retencion.
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La exposicidn total de la Empresa por el riesgo de suscripcion no catastrofico por contrato, netos
de coberturas de Reaseguro cumple:

v' Para los Ramos de Vida, Dafos, Accidentes y Enfermedades la cantidad maxima de
retencion es menor al 5% de los Fondos Propios Admisibles.

v/ Para los Ramos de Fianzas el monto maximo a retencion por fianza o fiado es menor al
5% de los Fondos Propios Admisibles.

v' El Requerimiento de Capital de Solvencia estatutario es menor o igual al 25% de los
Fondos Propios Admisibles para el riesgo de suscripcion de estos ramos.

Adicionalmente, el riesgo de suscripcidn no catastréfico se evalla mediante el modelo estatutario
descrito en la LISF y la CUSF con el Sistema de Calculo del Requerimiento de Capital de
Solvencia, SCRCS. Por su parte, al drea de Administracion Integral de Riesgos vigila el
cumplimiento de las politicas establecidas a través de las siguientes funciones de supervision, las
cuales no han sufrido cambios importantes en el afio:

v" Monitorea, a través de los cambios en el RCS (con el modelo estatutario y con el modelo
interno) que los riesgos suscritos no pongan en peligro la solvencia y estabilidad de la
Empresa.

v Verifica que la suscripcion se apegue al apetito de riesgo aprobado por el Consejo de
Administracion.

v Verifica el cumplimiento de las politicas en materia de suscripciéon descritas en el manual
correspondiente.

v/ Se pronuncia y realiza las observaciones pertinentes sobre los Manuales de Suscripcién.

Riesgo de Mercado

La Empresa posee apetito por inversiones de renta variable y de renta fija, vigilando de manera
estricta la diversificacién y el calce entre activos y pasivos. Derivado de ello, asume la pérdida
potencial por cambios en los factores de riesgo que inciden sobre la valuacion de las posiciones,
tales como tasas de interés, tipos de cambio e indices de precios, entre otros.

Las decisiones de inversién se llevan a cabo por el Comité de Inversiones, cuidando aspectos
como rendimiento, diversificacion, calce entre monedas y duracion con relacion a las obligaciones
contractuales de la Empresa, entre otros.

Dentro de la politica de inversiones, se han definido los montos maximos en que puede invertirse
por cada categoria de riesgo, asi como por el sector al que pertenece. También, se ha definido la
calificacién crediticia minima requerida para la adquisicion de bonos corporativos.

Los lineamientos generales que la Empresa sigue respecto a sus inversiones son:

v' La estrategia de inversion es de largo plazo, buscando rendimientos en términos
razonables y se abstiene de realizar operaciones especulativas u oportunistas.

v" Los activos de la Empresa se invierten de manera coherente con la naturaleza, duracion
y moneda en que se asuman las obligaciones, manteniendo, en todo momento, un
adecuado calce de plazo y tasas entre activos y pasivos.

v/ Se mantiene un portafolio de inversiones con instrumentos financieros sobre los que se
entiende su naturaleza.

v' Cuenta con infraestructura operativa de soporte que puede identificar, medir, limitar y
controlar sus riesgos.

v' Las actividades de inversion se llevan a cabo de acuerdo con los limites establecidos
internamente en la politica de inversiones y con aquellos establecidos por las autoridades
regulatorias.
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El 4rea de Administracién Integral de Riesgos se encarga de establecer los mecanismos para
medir, vigilar y administrar el riesgo de mercado de las inversiones. Se emplea la metodologia de
“Valor en Riesgo” (VaR) para la medicion de las pérdidas potenciales de los portafolios de inversion
derivado de posibles movimientos adversos en los factores de riesgo.

El riesgo de mercado se mide en términos diarios o anuales dependiendo la necesidad de gestion
y se verifica el cumplimiento de los limites de exposicion al riesgo aprobados por el Consejo de
Administracién, cabe sefialar que los limites funcionan como una alerta preventiva que, en caso
de rebasarlos, se tomen las medidas pertinentes para evitar un posible impacto en el resultado de
la Empresa y/o en su solvencia.

A su vez, el area de Administracion Integral de Riesgos es responsable de la emisién y difusién
de reportes y analisis, que den a conocer los riesgos potenciales de minusvalia en el portafolio de
inversiones, como apoyo al andlisis del desempefio financiero de dicho portafolio. Asimismo,
reporta a los Comités de Riesgos e Inversiones los resultados de la medicidon de los riesgos
asociados a las inversiones, a fin de que estos puedan monitorear el cumplimiento a las politicas
y a los limites de riesgo.

Riesgo de Liquidez

La Empresa busca asegurar suficiente liquidez en horizontes de corto plazo y mediano plazo para
satisfacer las necesidades del negocio. Esto incluye liquidez para cubrir las obligaciones de capital
regulatorio y el financiamiento de los requerimientos de flujo de efectivo del dia a dia.

El Comité de Inversiones revisa el calce de activos y pasivos con el objeto de validar que las
obligaciones de corto y largo plazo estén cubiertas o en su caso tomar las medidas necesarias
para cubrirlas.

Por su parte, el area de Administracion Integral de Riesgos se encarga de establecer los
mecanismos para medir, vigilar y administrar el riesgo de liquidez, mismo que es medido
mensualmente, y se contrasta contra el limite de exposicion al riesgo aprobado por el Consejo de
Administracion. De igual manera, reporta a los Comités de Riesgos y de Inversiones los resultados
de la medicion de los riesgos asociados a la liquidez de las inversiones, a fin de que éstos puedan
pronunciarse y actuar en términos de la recomposicion del portafolio de inversiones, en caso
necesario.

La exposicion de la Empresa al riesgo de liquidez se considera baja, ya que mantiene un alto nivel
de activos liquidos para el cumplimiento de sus obligaciones en tiempo y forma, dado lo anterior
este riesgo no presentd un cambio significativo respecto al cierre de 2018.

Riesgo de Crédito

No obstante que este riesgo por si mismo es capaz de representar atractivos rendimientos, la
Empresa, en apedo a su apetito de riesgo, ha adoptado lineamientos que establecen no perseguir
activamente o aceptar el riesgo de crédito, como parte de su estrategia de negocio, en ese sentido
este riesgo se cuantifica como bajo y se ha mantenido asi a lo largo de los afios.

El area de Administracién Integral de Riesgos mide mensualmente la exposicién al riesgo de
crédito en bonos, reaseguradores y contrapartes fisicas o morales, e informa con la misma
periodicidad a la Direccion General y al Comité de Riesgos los resultados de sus analisis.

El riesgo de crédito de la Empresa proviene de tres fuentes:

1. Por la inversién en bonos.
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Derivado del portafolio de inversiones de la Empresa, se desprende un riesgo crediticio por la
posibilidad de que alguno de los bonos caiga en incumplimiento de pago.

La calificacién crediticia minima, asi como la concentracién por emisor de deuda se encuentran
establecidas en la Politica de Inversion. El cumplimiento de esta politica es responsabilidad del
Comité de Inversiones, mientras que el area de Administracion Integral de Riesgos se encarga de
la medicion, monitoreo de la exposicion y cumplimiento de los limites establecidos por el Consejo
de Administracion.

2. Por la retrocesion de negocios de reaseguro.

La Empresa cede negocios de manera proporcional y no proporcional por lo que, se desprende la
posibilidad de incumplimiento en pagos por parte de algin retrocesionario al momento de suceder
algun siniestro, generando de esta manera un riesgo crediticio.

Para la mitigacion de este riesgo, la politica de Retrocesion establece la calificacion crediticia
minima que deben tener los retrocesionarios, asi como la concentracion méaxima de
responsabilidad por programa y total que puede tener cada uno de éstos.

La vigilancia y el cumplimiento de dichas politicas son responsabilidad del Comité de Reaseguro.
Por su parte, el area de Administracion Integral de Riesgos, durante la renovacioén de los contratos
de retrocesion, calcula los impactos potenciales derivados de cambios en la estructura o en el
cuadro de retrocesionarios en los esquemas y contratos propuestos, verificando su cumplimiento
con el Apetito de Riesgo de la Empresa, ademas se cuenta con un indicador con el que se mide
la exposicidon a este riesgo, y se monitorea mensualmente a efecto de verificar que cumpla con el
Limite de exposicion establecido por el Consejo de Administracién.

3. Por préstamos otorgados por la Empresa.

Para el otorgamiento de los créditos o préstamos quirografarios o a la vivienda para empleados,
agentes o terceros, la Empresa estima la viabilidad de pago, valiéndose para ello de un analisis a
partir de informacién cuantitativa y cualitativa definidas en las politicas de otorgamiento de
préstamos, que permita establecer su solvencia crediticia y la capacidad de pago en el plazo
previsto del crédito. Dichos lineamientos se encuentran integrados en el Manual de Crédito de la
Empresa.

En apego a las disposiciones de caracter general emitidas por CNSF y sefaladas en el capitulo
8.14 de la CUSF, la Empresa determina y constituye las correspondientes reservas preventivas
por riesgos crediticios de esta categoria.

Cabe decir, que se tiene un nivel de tolerancia al riesgo definido por el Consejo de Administracién,
al cual el area de riesgos da seguimiento mensualmente.

Riesgo Operativo

Derivado del desarrollo de sus operaciones, la Empresa podria incurrir en pérdidas econémicas a
causa de deficiencias o fallas en los procesos, por fallas o intermitencia en sistemas, causadas
por personas o cualquier otro evento externo adverso relacionado con su operacion.

La Empresa, en sus propias areas de operacion, ha definido controles de conformidad con el
marco legal correspondiente para el cumplimiento de todos los requerimientos regulatorios.
Asimismo, cada area operativa es responsable del disefio, andlisis, actualizacién, adecuacion y
documentacion de los procesos, asi como de la emisidn, difusion y actualizacion de las politicas y
procedimiento que los regulen. De la misma manera, recae en cada una la responsabilidad de
realizar las acciones necesarias, 0 en su caso, la elaboracién de planes de mitigacién para la
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gestién, mitigacion, transferencia o eliminacién de los riesgos identificados con motivo del anélisis,
identificacién y evaluacion de los riesgos de los procesos, de las observaciones de auditoria o por
la materializacion de los mismos por las causas mencionadas en el parrafo anterior.

Lo anterior promueve que, a través de procedimientos debidamente documentados y
supervisados, se mitigue la exposicién a ejecucion de operaciones con dolo, errores o fallas que
conlleven a pérdidas financieras. Estas politicas y procedimientos son auditados por lo menos una
vez al afio.

Adicional a estas préacticas, se da seguimiento a este riesgo a través del Requerimiento de Capital
de Solvencia que arroja el Modelo Estatutario.

La gestidn de otros riesgos operativos relevantes se lleva a cabo en diferentes frentes:

v" En la identificacién de riesgos de procesos debidamente actualizados y documentados y
gue desde el punto de vista de riesgo operativo se encuentran ligados directamente con
actividades de negocio, por ejemplo: procesos de suscripcién, célculo de reservas,
actividades en mesa de control, pago de bonos y comisiones, entre otros. Cabe mencionar
gue para este frente se realizé la identificacion, evaluacion de riesgos, asi como la
identificacién de controles, en donde estos Ultimos son evaluados por control interno y que
si durante la evaluacién de controles resultan riesgos adicionales o cambios en el grado
de riesgo, el personal responsable de riesgo operativo se encarga de hacer las
adecuaciones al consolidado de riesgos que resulta en el perfil de riesgo operativo de la
compafiia de tal forma que el ciclo de vida operativo a cargo de las areas de control
resultara en indicadores de riesgo para su posterior monitoreo y/o planes de accion para
la mitigacion o disminucion de los riesgos.

v' Para aquellos proyectos en donde la figura de riesgo operativo es requerida se lleva a
cabo la identificacion de riesgos del proyecto, se evallan de los riesgos, se determinan
las causas, y se asignan los planes de accion y da seguimiento al cumplimiento de éstos.

La implementacion de herramientas o soluciones tecnolédgicas operativas como son macros,
tableros, RPA’s (Robotic process automation) en las diferentes areas derivado del andlisis
previo resultado de la identificacion de riesgos. Con el objetivo de disminuir la carga manual
operativa que se traslada en la disminucion de riesgos operativo.

1. Riesgo Legal

Derivado del aumento en la complejidad de la regulacién de la actividad juridica a nivel
Empresarial, se ha hecho indispensable adoptar una visién preventiva y sistematica de la gestion
del Riesgo Legal.

Por lo anterior, se han disefiado procedimientos y controles para la administracion del riesgo legal,
con el objetivo de evitar incurrir en incumplimientos, en tiempo y/o forma, derivados de la falta de
control en los actos, actividades, contratos o convenios celebrados con clientes, proveedores,
acreedores y cualquier otro ente relacionado con sus actividades, y, por ende, sufrir pérdidas
econdmicas.

Su instrumentacion se basa en mecanismos de revision y difusiébn de normas, politicas y

procedimientos, de modo que, en forma previa a la celebracidn de actos juridicos, se analiza su
validez juridica y se procura su adecuada instrumentacion legal.
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2. Riesgo Estratégico

La gestion del riesgo estratégico se enfoca en identificar cuestiones globales relacionadas con la
misién y el cumplimiento de los objetivos estratégicos, la clara definicion de politicas, disefio y
conceptualizacion de la Empresa.

Para aquellos proyectos en donde la figura de riesgo operativo es requerida se lleva a cabo a
identificacién de riesgos del proyecto, se evallan los riesgos, se determinan las causas y se
asignan los planes de accién y de seguimiento al cumplimiento de estos.

Los elementos que fundamentan su gestién son:

v' Taller de Planeacion: Se realiza cuando menos una vez al afio, y en éste participan los
ejecutivos, asi como el responsable de la Administracion Integral de Riesgos. En este, se
definen sus objetivos estratégicos, asi como sus planes de trabajo, responsables e
indicadores de desempefio.

v" Control Presupuestal: La elaboracion de presupuestos surge ante la necesidad de poder
evaluar los efectos de las distintas acciones y esfuerzos en la situacion financiera de la
Empresa.

v/ Seguimiento a la implementacién de proyectos, asi como el levantamiento de riesgos y
controles.

3. Riesgo Reputacional

El principal objetivo de la administracion del Riesgo Reputacional es evitar y/o disminuir aquellos
casos en la que la Empresa se vea expuesta a potenciales dafios en su activo méas preciado, que
es su reputacién. Lo anterior se lleva a cabo de varios momentos, por ejemplo al momento de
analizar y suscribir negocios, o al momento de aprobar una transaccién puntual. En caso de
consulta, se escala al Comité de Riesgos para que se tome una definicion independiente sobre el
riesgo que se esta asumiendo.

Asimismo, se tiene implementado el monitoreo semanal en la red (Internet) con patrones de
coincidencia con el nombre de la Empresa, asi como con los nombres del personal directivo de tal
forma que logremos identificar y controlar publicaciones que pudieran afectar la reputacion de la
compafiia. Cabe sefialar que adicionalmente se reporta el informe anual que emiten las
calificadoras para la compafiia al Comité de Riesgos.

4. Riesgo Tecnoldgico

La gestion del riesgo tecnoldgico persigue la mitigacion de las pérdidas econémicas potenciales
derivadas de dafios, interrupcién, alteracion o fallas derivadas del uso o dependencia de sistemas,
aplicaciones, redes y cualquier otro canal de distribucion de informacioén en la realizacion de las
operaciones.

Con la intencién de mitigar este riesgo, la Empresa ha implementado las siguientes medidas:

v" Todos los equipos personales de cémputo estan conectados en red.

v" El acceso a sistemas y aplicaciones tecnolégicas esta limitado a personal autorizado
mediante el uso de claves de acceso los cuales se validan por el responsable de cada
area.

v' Para el caso de las instalaciones del area de sistemas, éstas se encuentran controladas
con accesos electrénicos mismos que solo tiene el personal de dicha area. De esta forma,
se protege la integridad de la informacion confidencial y se impide su difusion, ademas de
gue se limita el riesgo de que se alteren o se pierdan datos de las bases de informacion
de la Empresa.
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v" De manera semanal se hace respaldo de todas las bases de datos en medios electrénicos,
mismas que se guardan por duplicado, una copia se queda en las instalaciones de
sistemas, y la otra se guarda en un lugar externo a las instalaciones.

v' La Empresa toma en cuenta las medidas precautorias necesarias para evitar mal uso de
los equipos, asi como para evitar problemas de contagio de virus.

v' La Empresa cuenta con un sitio alterno a sus instalaciones principales, en el cual se
procesa, almacena y gestiona la informacién para sus operaciones. Por lo que, en caso
de contingencia total, se cuenta con respaldos del software, bases de datos y aplicaciones
permitiendo facilitar la configuracién de un nuevo servidor y su uso inmediato.

El area de riesgo operativo solicita de forma mensual la bitacora de incidentes asociados a la
infraestructura tecnoldgica y los clasifica con base en la taxonomia proporcionada por la CNFS al
area de seguridad de la informacion, lo anterior con el objetivo de identificar por tipo de incidente
y riesgo en donde se agrupan los mas reincidentes y con ello tomar las medidas precautorias ante
el Comité de Riesgos, que consideren la solucién o implementacion mas viable y eficiente.

En adicion a lo anterior, si durante la operacién habitual de la compafia se presentan amenazas
y vulnerabilidades, estas son comunicadas por el area de riesgo operativo, el area de seguridad
de la informacion, el area de tecnologia o un tercero que se encuentra expuesto, al Comité de
Riesgos, siendo el area de riesgo operativo la encargada de dar seguimiento a la implementacion
de controles para su mitigacion.

Por dltimo, es importante sefialar que en general la exposicidn a los riesgos no ha sufrido cambios
significativos con respecto al afio anterior.

En cuanto a si existe algun riesgo derivado de entidades aseguradoras en el extranjero en la que
la Institucién participa mayoritariamente en su capital social se comenta que la Instituciéon no
cuenta con participacion mayoritariamente en el capital social de entidades aseguradoras en el
extranjero.

En conclusion, se puede establecer que el perfil de riesgos de la institucion sufrié algunos cambios
respecto al cierre del ejercicio 2018 por el crecimiento que tuvo en el afio, por ello, se han
incorporado una serie de politicas y procedimientos de gestion de riesgos y de negocio que la ha
llevado a una redefinicién de los apetitos de riesgos en la aceptacién de nuevos negocios y su
renovacion.

No se omite sefialar que se observa un cambio en el perfil de riesgos de la institucion, medido con
base en el RCS, pero éste se dio Unicamente por la parte financiera, dado que la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas realiz6 2 cambios al modelo de calculo del RCS en los cierres de
marzo y junio cuyo efecto impact6 en la medicion del riesgo financiero. A continuacion, se
muestran los saldos del Requerimiento de Capital de Solvencia al cierre de diciembre de 2018 y
2019 con la aportacion marginal de cada riesgo incluido en la formula general.
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Los cambios mencionados anteriormente para la determinacion del RCS, consistieron en lo
siguiente:

1. Se mejora el célculo del precio de los bonos gubernamentales y corporativos, tanto de
tasa fija como variable. Se considera directamente el rendimiento de tasa que se presenta
en el mercado y ya no un estimado.

2. Se maodifica el horizonte de tiempo para el riesgo de tipo de cambio, para establecerlo en
un afio y no el del momento de ocurrencia.

3. Se modifican o eliminan algunos instrumentos de referencia para la valuacion de
instrumentos de renta fija y variable.

4. Se actualizan los siguientes pardmetros:

a. Relativos al activo: transicidn de calificacién (emisores), tasas de interés, indices
financieros y tipo de cambio.

b. Relativos al pasivo: parametros de frecuencia y severidad, transiciéon de
calificacién (reaseguradoras), correlacion entre protecciones de un mismo ramo,
asi como entre ramos y subramos.

Como resultado de dichos cambios se observé una disminucién del RCS en un 10.6% (alrededor
de 100 Millones), lo cual se debe principalmente a una menor volatilidad de los instrumentos de
renta variable y un mejor calce de obligaciones en délares (31% aproximadamente). Por otro lado,
en los riesgos de suscripcion se presenta un incremento agregado de 22% en la variable de
pérdida como consecuencia de la actualizacion de los parametros del mercado y cambio en las
copulas.

b) De la concentracion del riesgo
La Empresa concentra sus principales riesgos en dos rubros:

v' Su portafolio de inversion
v Su portafolio de negocio de reaseguro tomado.
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Por una parte, tiene un portafolio de inversion cuyo valor de mercado al cierre de diciembre de
2019 asciende a 9,656.9 mdp, de los cuales presenta la siguiente composicion:

1%

4%

= Acciones = Bonos USD = Bonos EUR
= Bonos MXN = Reportos

Las decisiones de inversion se llevan a cabo por un grupo colegiado en el seno del Comité de
Inversiones, cuidado aspectos como el calce entre monedas y duracion con relacion a las
obligaciones contractuales de la Compafiia.

Por la parte de los riesgos de suscripcién, durante 2019 la Empresa suscribié negocios por una
prima que asciende a 5,154mdp, de los cuales se mantuvieron a retencion 4,024mdp . La
concentracién de los riesgos de suscripcion se muestra a continuacion:

Distribucién de primas por linea de negocio ® Emitida

1,600 1,224.28 H Retenida

1,400
1,200 696.95
1,000

800 436.62 325:33
600

355.13 384 51
400 340 71 ]
200 51 41 B 61.67 500
O E

Millones de pesos

)]

m

Acc. y Enfe.
Crédito

Incendio

Riesgos Catastroficos
Div. Misc.
Reafianzamiento
Agricola 'y Animales
Mar. y Trans.
Automoviles

Resp. Civil

v" Por ramo, la mayor concentracion se tuvo en Incendio con 28.50% del total de primas
emitidas, seguido por Ramos Catastroficos (19.55%), Fianzas (10.97%), Diversos
(10.38%), Vida (8.33%), Agricola y Animales (8.11%), Maritimo y Transportes (7.77%),
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c) De la mitigacién del riesgo

La Empresa establece dentro de las guias de suscripcion, de cada linea de negocio, los montos
méaximos de cumulos (suma asegurada expuesta en una regidn geografica) que el suscriptor
puede tomar en reaseguro. El control y seguimiento de estas exposiciones se realiza en el Comité
de Suscripcion y en el Comité de Retrocesion.

Adicionalmente, la Empresa protege el portafolio a retencion mediante diversos programas de
retrocesion tradicional, proporcionales y no proporcionales, que cubren a los diferentes portafolios,
zonas geogréficas, y las retenciones de las carteras de riesgos de los distintos ramos.

Asimismo, a efecto de mitigar las posibles pérdidas por sus inversiones en renta variable, la
empresa mantiene una parte importante de sus activos en instrumentos en ddlares, lo cuales se
correlacionan inversamente y mitiga las perdidas potenciales que se pueden generar en el
portafolio de renta variable.

d) De la sensibilidad al riesgo

Los principales riesgos detectados a los que la Empresa esta expuesta, que pudieran tener un
efecto significativo en su plan estratégico son:

1) Estrategiay ambiente de negocio.

Las expectativas de crecimiento econémico han sido revisadas a la baja alrededor del mundo.
Adicionalmente, al volverse mas atractivas las economias de algunos paises desarrollados, las
salidas de capitales de paises emergentes se han ampliado, resultando en una mayor volatilidad
del tipo de cambio y un debilitamiento de las monedas de paises emergentes frente al délar.

La region de Latinoamérica se ha visto negativamente afectada. El tratado comercial entre E.U.A.-
Canada-México se ha resuelto en condiciones menos favorables para México. Las elecciones en
México se desarrollaron en medio de una creciente volatilidad del tipo de cambio, la reduccion de
salario a funcionarios del estado, las liquidaciones de empleados publicos a todos los niveles, la
reduccién en el presupuesto tanto de ingresos como de egresos prevé escenarios econémicos de
contraccion.

Adicionalmente, los nuevos eventos respecto a la pandemia del COVID-19 ha generado que se
vislumbre una fuerte recesion a nivel mundial lo cual sin duda generard una contracciéon de la
economia nacional.

En conclusidn, el afio 2020 es visto con mucha cautela por los inversionistas, la incertidumbre en
los mercados emergentes, ademas de los riesgos geopoliticos tiene como consecuencia que los
inversionistas prefieran optar por mercados mas seguros.

Durante los Gltimos afios ha sido una constante el comportamiento prociclico del sector asegurador
mexicano creciendo mas que el PIB. Sin embargo, presenta retos importantes derivados de la
recesion econdémica.

2) Bajaen la Calificacién de Solvencia.
Durante 2019, la Institucién mantuvo sus calificaciones de solvencia A con AMBest y A- con Fitch,
en escala global, con una perspectiva estable por ambas calificadoras. Sin embargo, si la

calificacién es degradada, por debajo de una calificacién de A, debido al riesgo pais o a la dificultad
de cumplir con el plan estratégico, pudiera ocasionar pérdida de clientes a lo largo de
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Latinoamérica o producir gastos adicionales a los costos de adquisicién por tener que situar un
colateral para poder suscribir los negocios.

3) Riesgos Emergentes.

Los riesgos emergentes se caracterizan por tener un alto grado de incertidumbre, pudiendo
generar grandes pérdidas para la Institucion poniendo en riesgo la solvencia o el cumplimiento del
plan estratégico. Algunos riesgos emergentes que pueden tener mayor efecto en la Empresa son:

Cambio Climético.

Eventos Sociales Extremos en Latinoamérica.

Pandemias o Mutacion de Virus.

Ciber ataque que ocasione pérdida de informacién o dinero

Tormenta Solar que afecte los sistemas de informacion tanto de la Institucion, como de

sus clientes.

Repatriamiento masivo de migrantes de EUA hacia México o cancelacion de tratados

comerciales internacionales.

v' Colapso econémico, que ocasione la salida de capitales de Latinoamérica hacia
economias mas fuertes, pudiendo ocasionar una recesion en la region.

v" Reforma Laboral (Cambio de Régimen de Sindicatos).

ANANENENEN

<

4) Riesgos Financieros

Dado el perfil del riesgo de los portafolios de inversién y del apetito de riesgo definido por el
Consejo de Administracion, la institucién es sensible a la baja de valor de sus activos por
cambios bruscos en los mercados de valores, que si bien no es un escenario de insolvencia
para la compafiia si puede comprometer su plan de negocios a 5 afios.

e) Conceptos de Capital social, prima en acciones, utilidades retenidas y dividendos
pagados, el monto de los valores histéricos y, en su caso, el efecto en la actualizacion.

Al 31 de diciembre de 2019, el capital social autorizado asciende a 1,414,478 pesos del cual se
encuentra integramente suscrito y pagado 888,161 pesos. Al 31 de diciembre de 2018, el capital
social esta representado por 178,688,837 acciones ordinarias nominativas, sin expresion de valor
nominal, respectivamente.

La utilidad integral, que se presenta en el estado de cambios en el capital contable, representa el
resultado de la actividad total de la Empresa durante el afio y se integra por las partidas que se
mencionan a continuacion, las cuales, de conformidad con las reglas de la Comisién aplicables,
se llevaron directamente al capital contable, excepto por la utilidad neta.

Concepto ‘ 2019 ‘ 2018 ‘
Utilidad (Perdida) Neta 239,616 (213,644)
Efecto Neto por valuacién de Inmuebles 27,831 21,852

Impuestos diferidos aplicados al efecto de
revaluacion de inmuebles.

Utilidad (Perdida) Integral 259,777 (199,877)

(cifras en miles de pesos)

(7,670) (8,085)
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El 7 de junio de 2019, la Asamblea General Ordinaria de Accionistas acordd decretar dividendos
en efectivo provenientes de la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta Acumulada a 2013; por la cantidad
de $176,991 a razén de $0.99050 pesos por accion.

El 20 de diciembre de 2019, la Asamblea General Ordinaria de Accionistas acordd decretar
dividendos en efectivo provenientes de la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta Acumulada a 2013; por
la cantidad de $45,030 a razén de $0.25200 pesos por accion.

El 30 de abril de 2018, la Asamblea General Ordinaria de Accionistas acordo6 decretar dividendos
en efectivo provenientes de la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta Acumulada a 2013; por la cantidad
de $7,005 a razon de $0.03920 pesos por accion.

El 21 de junio de 2018, la Asamblea General Ordinaria de Accionistas acordo decretar dividendos
en efectivo provenientes de la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta Acumulada a 2013; por la cantidad
de $70,010 a razdn de $0.3918 pesos por accion.

El 16 de noviembre de 2018, la Asamblea General Ordinaria de Accionistas acordd decretar
dividendos en efectivo provenientes de la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta Acumulada a 2013; por
la cantidad de $15,010 a raz6n de $0.084 pesos por accion.

De acuerdo con las disposiciones de la LISF, de las utilidades separaran, por lo menos, un 10%
para constituir un fondo de reserva, hasta alcanzar una suma igual al importe del capital pagado.

De conformidad con disposiciones de la CNSF, la utilidad por valuacién de inversiones, registrada
en los resultados del ejercicio, no sera susceptible de distribucién a los accionistas6 en tanto no
se efectle la enajenacion de dichas inversiones, asi como los activos por impuestos diferidos que
se registren en resultados, derivado de la aplicacién de la NIF D-4.

Al 31 de diciembre de 2019, los valores que esta Empresa muestra bajo el concepto de capital
social y utilidades retenidas se resumen en el cuadro siguiente:

Saldos a pesos

Cuenta Monto Hisérico Actualizacion
constantes
Capital Social 1,000 414 1,414
Capital No Suscrito 500 26 526
Capital Social Pagado 500 388 888
Utilidades Retenidas 941 (319) 622

f) Otrainformacion. Cualquier otra informacion respecto del perfil de riesgos, cuya
relevancia lo amerite.

La Institucion considera que no hay otra informacion respecto del perfil de riesgos cuya relevancia
lo amerite.
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V. Evaluacién de la solvencia

a) De los activos

Los activos de la institucion son registrados a su costo de adquisicion, la institucién cuenta con un
portafolio de inversiones clasificado en la categoria con fines de negociacion y se valGan a precios
de mercado considerando los precios de cotizacion proporcionados por el proveedor de precios.

En el caso de los inmuebles se encuentran registrados originalmente a su costo de adquisicién y
se revallan mediante avallos practicados anualmente por peritos independientes, esto Ultimo de
conformidad con la disposicién 8.5.2 de la CUSF. Al 13 de diciembre de 2019, se practicaron
avallos a los Inmuebles de la Institucién siendo que la diferencia entre el valor comercial
determinado en dichos avaltos y el dltimo valor en libros es registrado como un superavit por
valuacion de inmuebles, que representa un incremento en el valor de los activos contra una
ganancia de capital.

La CNSF reglamenta las bases sobre las cuales la Empresa efectla sus inversiones, para lo cual,
ha establecido un criterio contable y de valuacion, que clasifica las inversiones atendiendo a la
intencion de la administracién sobre su tenencia, como se menciona a continuacion:

Titulos de deuda y de capital con fines de negociacidon: Son aquellos que la Institucién
adquiere con la intencidn de cubrir siniestros y gastos de operacion, por lo que desde el
momento de invertir en ellos se tiene la intencién de negociarlos en el corto plazo, y en el
caso de titulos de deuda en fechas anteriores a su vencimiento.

Los titulos de deuda se registran a su costo de adquisicion y el devengamiento de su
rendimiento se realiza conforme al método de interés efectivo. Dichos intereses se
reconocen como realizados en el estado de resultados. Los titulos de deuda se valian a
su valor razonable tomando como base los precios de mercado dados a conocer por los
proveedores de precios independientes o bien, por publicaciones oficiales especializadas
en mercados internacionales, y en caso de no existir cotizaciéon, de acuerdo con el Ultimo
precio registrado dentro de los plazos establecidos por la Comisién se toma como precio
actualizado para valuacién, el costo de adquisicion.

Los titulos de capital se registran a su costo de adquisicién y se valian en forma similar a
los titulos de deuda cotizados, en caso de no existir valor de mercado, para efectos de
determinar el valor razonable se considerara el valor contable de la emisora o el costo de
adquisicion, el menor.

Los efectos de valuacion tanto de instrumentos de deuda como de capital se reconocen
en los resultados consolidados del ejercicio dentro del rubro “Por valuacion de inversiones”
como parte del “Resultado integral de financiamiento”.

En la fecha de su enajenacion, se reconocera en el resultado del ejercicio el diferencial
entre el precio de venta y el valor en libros de los titulos. El resultado por valuacién de los
titulos que se enajenen, reconocido en los resultados del ejercicio, se reclasifica al rubro
de “Resultado integral de financiamiento por venta de inversiones” en el Estado de
Resultados, en la fecha de la venta.

Para los titulos de deuda y capital, los costos de transaccion se reconocen en los
resultados del ejercicio en la fecha de adquisicion.

Titulos disponibles para su venta: Son aquellos en los que, desde el momento de invertir
en ellos, la Institucién tiene una intencién distinta a una inversién con fines de negociacion
y se tiene la intencién de negociarlos en un mediano plazo y en el caso de instrumentos
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de deuda en fechas anteriores a su vencimiento, con el objeto de obtener ganancias con
base en sus cambios de valor en el mercado y no solo mediante los rendimientos
inherentes.

Los titulos de deuda se registran a su costo de adquisicién, el devengamiento de su
rendimiento y su valuacion se efectia de igual manera que los titulos con fines de
negociacion, incluyendo el reconocimiento del rendimiento devengado en resultados como
realizado, pero reconociendo el efecto por valuacion en el capital contable en el rubro de
“Superavit por valuacién”, hasta en tanto dichos instrumentos financieros no se vendan o
se transfieran de categoria. Al momento de su venta, los efectos reconocidos
anteriormente en el capital contable se reconocen en los resultados consolidados del
periodo en que se efectla la venta.

Los instrumentos de capital se registran a su costo de adquisicion. Las inversiones en
acciones cotizadas se vallan a su valor razonable, tomando como base los precios de
mercado dados a conocer por los proveedores de precios independientes, en caso de que
no existiera valor de mercado, se considera el valor contable de la emisora. Los efectos
de valuacion de instrumentos de capital se registran en el rubro de “Superavit por
valuacién” en el capital contable.

Para los titulos de deuda y capital, los costos de transaccién se reconocen como parte de
la inversion a la fecha de adquisicion.

Las operaciones de reporto se presentan en un rubro por separado en el balance general,
inicialmente se registran al precio pactado y se vallan a costo amortizado, mediante el
reconocimiento del premio en los resultados del ejercicio conforme se devengue, de acuerdo con
el método de interés efectivo; los activos financieros recibidos como colateral se registran en
cuentas de orden.

La Institucién evalla a la fecha del balance general si existe evidencia objetiva de que un titulo
esta deteriorado, ante la evidencia objetiva y no temporal de que el instrumento financiero se ha
deteriorado en su valor, se determina y reconoce la pérdida correspondiente

Las disponibilidades incluyen depésitos en cuentas bancarias en moneda nacional y délares. A la
fecha de los estados financieros, los intereses ganados y las utilidades o pérdidas en valuacion se
incluyen en los resultados del ejercicio, como parte del “Resultado integral de financiamiento”.

En el caso de las inversiones en compafias subsidiarias, estas se valdan por el método de
participacion de acuerdo con los lineamientos establecidos en la CUSF.

Los métodos de valuacion aplicados por la Institucidon son seguidos a nivel del Grupo Pefia Verde.

b) De las reservas técnicas
1. Cifras al 31 de diciembre de 2019

Las Reservas Técnicas estan compuestas por la Mejor Estimacion ("BEL", por sus siglas en inglés)
y el Margen de Riesgo. En los siguientes cuadros se muestra el resumen del saldo al 31 de
diciembre de 2019 de las Reservas de Riesgos en Curso (RRC), la Reserva de Obligaciones
Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos no Reportados (SONR), la Reserva de Riesgos
Catastréficos y la Reserva de Fianzas en vigor.
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Reserva de Riesgos en Curso
BEL Riesgo + BEL Margen de
de Gasto Riesgo
Vida Individual 22,300,020 1,459,425 23,759,445
Vida Grupo 159,042,427 10,897,938 169,940,365
Accidentes Personales Individual 4,410,549 2,503,992 6,914,541
Accidentes Personales Colectivo 20,236,110 11,666,519 31,902,629
Gastos Médicos 13,517,675 7,719,836 21,237,511
Responsabilidad Civil 35,484,414 4,256,525 39,740,939
Maritimo y Transporte 169,715,232 21,455,982 191,171,214
Incendio 631,539,657 31,728,811 663,268,467
Agricola 225,250,971 16,083,985 241,334,956
AutomOviles 70,731,501 12,663,548 83,395,049
Crédito 2,241,472 160,814 2,402,286
Diversos 240,197,319 25,149,430 265,346,749
TEV 199,547,691 0 199,547,691
HyORH 70,313,734 0 70,313,734
Total 1,864,528,773 145,746,806 2,010,275,579

Reserva para Siniestros Ocurridos No Reportados

Ramo BEL Riesgo Mat‘gen de
Riesgo
Vida 117,069,942 5,757,212 122,827,154
Accidentes y Enfermedades 46,227,611 13,657,755 59,885,366
Responsabilidad Civil 16,615,355 3,920,323 20,535,677
Maritimo y Transporte 44,927,533 3,250,534 48,178,067
Incendio 91,039,169 5,285,539 96,324,708
Agricola 8,612,794 2,261,888 10,874,682
Automoviles 135,865,150 14,417,473 150,282,623
Crédito 113,046 15,870 128,916
Diversos 102,705,999 7,804,356 110,510,355
Total 563,176,599 56,370,949 619,547,548

Reserva de Riesgos Catastroficos

Terremoto y Erupcién Volcanica

Huracan y Otros Riesgos Hidrometeoroldgicos

3,251,049,419
1,094,967,981

Agricola y de Animales 298,315,015
Crédito 1,913,098
Total 4,646,245,513
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Reserva de Incremento de la
Fianzas en Reserva de
Vigor Contingencia
Fidelidad 17,932,325 106,562
Judiciales 25,463,908 2,250,419
Administrativas 383,603,746 27,199,238
Crédito 113,952,967 1,347,824
Total 540,952,945 30,904,044

2. Metodologias

Las metodologias registradas para el calculo de las reservas técnicas contemplan la utilizacién de
la informacién de la Empresa, segregada por ramo, de acuerdo con la segmentacién detallada en
la Circular Unica de Seguros y Fianzas, y en algunos casos por grupos de riesgo homogéneos
dependiendo de las caracteristicas de la cartera expuesta.

Reserva de Riesgos en Curso

El método actuarial para la valuacion de la Reserva de Riesgos en Curso (en adelante, RRC) se
apega a lo dispuesto en el Art. 217, frac. | y 218 frac. |, inciso e) de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas. La RRC tiene como finalidad cubrir el valor esperado de las obligaciones
futuras derivadas del pago de siniestros, beneficios, valores garantizados, dividendos, gastos de
adquisicion y administracion, asi como cualquier otra obligacién futura derivada de los contratos
de seguros. Y se determina como la suma del Mejor Estimador y el Margen de Riesgo.

El Mejor Estimador se determina como la suma del BEL de obligaciones futuras por el riesgo
cubierto, el cual se calcula como el indice de Siniestralidad Ultima multiplicado por la prima de
tarifa no devengada de cada movimiento, mas el BEL de gastos de administracion que consiste
en multiplicar el porcentaje de gastos de administracion por la prima de tarifa no devengada.

El Margen de Riesgo se calcula determinando el costo neto de capital correspondiente a los
Fondos Propios Admisibles requeridos para respaldar el Requerimiento de Capital de Solvencia
(RCS), necesario para hacer frente a las obligaciones de seguros, durante su periodo de vigencia.
Para efectos de la valuacién de la reserva de riesgos en curso, se utiliza el RCS correspondiente
al trimestre inmediato anterior a la fecha de valuacion. La tasa de costo neto de capital que se
emplea para el célculo del margen de riesgo es 10%, esta tasa representa el interés que una
institucion de seguros requeriria para cubrir el costo de capital exigido para mantener el importe
de Fondos Propios Admisibles necesarios para respaldar el RCS respectivo.

Reserva de Riesgos en Curso para los Riesgos Catastréficos

El saldo de la Reserva de Riesgos en Curso de la coberturas de terremoto y huracan y otros
riesgos hidrometeoroldgicos se determina con la parte no devengada de la prima de riesgo anual,
considerando las bases técnicas descritas en la metodologia de calculo de reservas para riesgos
catastroficos para los riesgos de terremoto e hidrometeorolégicos y el célculo de la Maxima
Pérdida Probable (PML) para Reaseguradora Patria a partir del modelo de evaluacién de riesgos
catastroficos Risk Management Solutions (RMS).
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Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y No
Reportados

El método actuarial para la valuacion de la Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir por
Siniestros Ocurridos y No Reportados (en adelante, SONR) se apega a lo dispuesto en el Art. 217,
frac. | y 218 frac. |, inciso e) de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

La reserva para SONR corresponde a las obligaciones originadas por siniestros que habiendo
ocurrido a la fecha de valuacion ain no han sido reportados o no han sido completamente
reportados, asi como sus gastos de ajuste, salvamentos y recuperaciones.

La reserva al momento de la valuacién se determina como la mejor estimacién de las obligaciones
futuras, traidas a valor presente utilizando tasas de descuento correspondientes a la curva de
tasas de interés libres de riesgo de mercado para cada moneda o unidad monetaria, mas el margen
de riesgo calculado de acuerdo con las disposiciones en vigor.

El Margen de Riesgo se calcula determinando el costo neto de capital correspondiente a los
Fondos Propios Admisibles requeridos para respaldar el RCS, necesario para hacer frente a las
obligaciones de seguro y reaseguro de la Empresa, durante su periodo de vigencia. Para efectos
de la valuacion de las reservas de obligaciones pendientes de cumplir, se utiliza el RCS
correspondiente del cierre del trimestre inmediato anterior a la fecha de valuacion. La tasa de costo
neto de capital que se emplea para el calculo del margen de riesgo es 10%, esta tasa representa
el interés que una institucidon de seguros requeriria para cubrir el costo de capital exigido para
mantener el importe de Fondos Propios Admisibles necesarios para respaldar el RCS respectivo.

Otras Reservas
Reserva de Fianzas en Vigor

La reserva de fianzas en vigor constituye el monto de recursos suficientes para cubrir el pago de
las reclamaciones esperadas que se deriven de las responsabilidades por reafianzamiento. La
constituciéon de esta reserva se realiza de acuerdo con la metodologia propuesta a la CNSF en la
carta enviada el 5 de agosto de 2002, la cual consiste en aplicar el factor de 0.87 a las primas del
reafianzamiento neta de reaseguro, disminuidas las comisiones de reafianzamiento. La reserva de
fianzas en vigor se libera mediante el método de octavos, excepto la reserva que se constituye
sobre las primas tomadas en México; esta reserva sélo se libera cuando se ha extinguido la
responsabilidad cubierta en la poliza.

Reserva de Contingencia de Fianzas

La Reserva de Contingencia de Fianzas constituye el monto de recursos necesarios para cubrir
posibles desviaciones en el pago de las reclamaciones esperadas que se deriven de las
responsabilidades retenidas por reafianzamiento, asi como para enfrentar cambios en el patron
de pago de las reclamaciones. Esta reserva es acumulativa y se determina aplicando el factor de
0.13 a la prima retenida del reafianzamiento tomado, disminuida de las comisiones de
reafianzamiento.

Reserva de Riesgos Catastréficos de Terremoto y de Huracdn y otros riesgos
Hidrometeoroldgicos

Esta reserva tiene la finalidad de cubrir el valor de la pérdida maxima probable derivada de la
ocurrencia de siniestros de naturaleza catastréfica de las obligaciones retenidas. Es acumulativa
y so6lo podra afectarse bajo ciertas situaciones contempladas en la regulacion en vigor y previa
autorizacion de la Comision. El incremento a dicha reserva se realiza con la liberacién de lareserva
de riesgos en curso del ramo de terremoto y por la capitalizacion de los productos financieros. El
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limite maximo de acumulacién de esta reserva se determina mediante las bases técnicas descritas
en la metodologia de célculo de reservas para riesgos catastréficos para los riesgos de terremoto
e hidrometeorologicos y el célculo de la PML para Reaseguradora Patria a partir del modelo de
evaluacion de riesgos catastroficos RMS.

Reserva de Riesgos Catastroficos de Seguros Agricolas y de Animales

Esta reserva tiene la finalidad de cubrir el valor de la pérdida maxima probable derivada de la
ocurrencia de siniestros de naturaleza catastréfica de las obligaciones contraidas por los seguros
agricolas y de animales, es acumulativa y s6lo podra afectarse en caso de siniestros y bajo ciertas
situaciones contempladas en la regulaciéon en vigor, previa autorizacion de la Comisiéon. El
incremento a dicha reserva se realiza de forma mensual como el 35% de la parte devengada de
la prima de tarifa retenida y por la capitalizaciéon de los productos financieros. El saldo de esta
reserva tendrd un limite méximo, determinado mediante el procedimiento técnico establecido en
la disposicion 5.6.1 de la CUSF.

Reserva de Riesgos Catastréficos de Crédito

Esta reserva tiene la finalidad de cubrir el valor de la pérdida maxima probable derivada de la
ocurrencia de siniestros de naturaleza catastréfica de las obligaciones contraidas por la Empresa
de los riesgos retenidos por los seguros de crédito, es acumulativa y s6lo podréa afectarse en caso
de siniestros y bajo ciertas situaciones contempladas en la regulacién en vigor, previa autorizacion
de la Comisién. El incremento a dicha reserva se constituye con una aportacion anual la cual se
calcula como el 75% de la diferencia entre la parte retenida de la prima de riesgo devengada y la
parte retenida de los siniestros registrados en el ejercicio. El saldo de esta reserva tendra un limite
méaximo, determinado mediante el procedimiento registrado ante la Comision.

3. Cambio en el nivel de las reservas técnicas del 31 de diciembre de 2018 al 31 de
diciembre de 2019

Durante el 2019 se realizaron cambios solicitados en la visita de inspeccion del afio 2018, para
los ramos de accidentes personales y la operacién de dafios para metodologias de valuacion de
la Reserva de Riesgos en Curso ni en las metodologias de valuacion de la Reserva SONR de las
operaciones de Vida. A continuacion, se listan los oficios de registro de las metodologias
aplicadas, para las operaciones de Accidentes y Enfermedades y Dafios.

Numero de Registro

Operacion Oficio de Registro

RRC - SONR

RRC-50061-0231-2016 No.06-C00-23100/32316

Vida Vida Corto Plazo
IBNR-S0061-0166-2016 No0.06-C00-23100/35957
No. 06-000-23000-

61210/2019
No0.06-C00-23100/32317

Accidentes Personales RRC-S0061-0013-2019
Accidentes y Enfermedades

Gastos Médicos IBNR-S0061-0165-2016

RRC-S0061-0230-2016 No0.06-C00-23100/35957
Dafios Crédito

IBNR-S0061-0183-2016 No0.06-C00-23100/32315

Responsabilidad Civil
Maritimo y Transporte
Dafios Incendio
Automoviles
Diversos

No. 06-000-23000-

RRC-S0061-0012-2019 61210/2019

IBNR-S0061-0170-2016 No0.06-C00-23100/32196
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A continuacién, se muestra el cambio en los saldos de la Reserva de Riesgos en Curso, de la
Reserva para Siniestros Ocurridos no Reportados, y de la Reserva de Riesgos Catastroficos,

entre diciembre 2018 y diciembre 2019.

Reserva de Riesgos en Curso - Tomado

Ramo Saldo 2018 Saldo 2019
Vida Individual 33,740,675 23,759,445 -29.58%
Vida Grupo 242,803,367 169,940,365 -30.01%
Accidentes Personales Individual 4,318,440 6,914,541 60.12%
Accidentes Personales Colectivo 28,015,031 31,902,629 13.88%
Gastos Médicos 6,251,514 21,237,511 239.72%
Responsabilidad Civil 74,698,003 39,740,939 -46.80%
Maritimo y Transporte 133,056,626 191,171,214 43.68%
Incendio 409,600,615 663,268,467 61.93%
Agricola 123,393,716 241,334,956  95.58%
Automoviles 152,878,892 83,395,049 -45.45%
Crédito 527,929 2,402,286 355.04%
Diversos 221,239,626 265,346,749 19.94%
TEV 112,337,925 199,547,691 77.63%
HyORH 61,951,750 70,313,734 13.50%
Total 1,604,814,110 2,010,275,579 25.27%

(cifras en pesos)

La diferencia que se observa es derivada de la suscripcién de nuevos negocios durante el ejercicio

2019.

Reserva para Siniestros Ocurridos No Reportados- Tomado

Ramo Saldo 2018 Saldo 2019 A%

Vida 122,827,154 173,711,422 41.43%
Accidentes y Enfermedades 59,885,366 65,651,344 9.63%

Responsabilidad Civil 20,535,677 14,157,684 -31.06%
Maritimo y Transporte 48,178,067 68,844,733 42.90%
Incendio 96,324,708 137,158,787 42.39%
Agricola 10,874,682 21,276,974 95.66%
Automoviles 150,282,623 147,791,671 -1.66%
Crédito 128,916 51,160 -60.32%
Diversos 110,510,355 143,761,010 30.09%
Total 619,547,548 772,404,787 24.67%
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Reserva de Riesgos Catastréficos
Ramo Saldo 2018 Saldo 2019 A%

Terremoto y Erupcion Volcanica 3,015,310,231  3,251,049,419 7.82%
Huracan y Otros Riesgos Hidrometeorol4gicos g970,409,801  1,094,967,981 12.84%
Agricola y de Animales 183,601,348 298,315,015 62.48%
Crédito 1,949,117 1,913,098 -1.85%
Total 4,171,270,496 4,646,245,513 11.39%

(cifras en pesos)

4. Elimpacto del Reaseguro y Reafianzamiento en la cobertura de las reservas
técnicas

El reconocimiento de la transferencia cierta de riesgos a través del reaseguro, se realiza por
medio del calculo de los Importes Recuperables de Reaseguro (IRR) asociados a la reserva de
riesgos en curso y la reserva de siniestros ocurridos no reportados; estos IRR se calculan de
acuerdo con lo establecido en la fraccion | de la disposicion 5.3.5 de la CUSF; es decir, se
multiplicara el monto de la mejor estimacion de la Reserva sin considerar el gasto de
administracion (para RRC), por el porcentaje de reaseguro cedido en contratos que impliquen
una transferencia cierta de riesgo de seguro y por el factor de calidad del reasegurador.

5. Informacién por grupos homogéneos de riesgo de la operacion de Vida

Al 31 de diciembre de 2019, las primas tomadas de contratos Proporcionales y Facultativos del
ramo de Vida representan el 84.4% de este portafolio; por su parte, las primas tomadas los
contratos No Proporcionales de este ramo representa el 15.6% del portafolio. De forma agregada,
el ramo de Vida representa el 6.6% de la cartera total de la Empresa.

c) De otros pasivos

La Institucién reconoce, con base en estimaciones de la Administracién, provisiones de pasivo por
aquellas obligaciones presentes en las que la transferencia de activos o la prestacién de servicios
son virtualmente ineludible y surgen como consecuencia de eventos pasados, principalmente
primas retrocedidas, comisiones, sueldos y otros pagos al personal.

Los impuestos a la utilidad diferidos y la PTU diferida, se registran de acuerdo con el método de
activos y pasivos, que compara los valores contables y fiscales de estos. Se reconocen impuestos
a la utilidad y PTU diferidos (activos y pasivos) por las consecuencias fiscales futuras atribuibles a
las diferencias temporales entre los valores reflejados en los estados financieros de los activos y
pasivos existentes y sus bases fiscales relativas, y en el caso del impuesto a la utilidad, por
pérdidas fiscales por amortizar y otros créditos fiscales por recuperar. Los activos y pasivos por
impuestos a la utilidad y PTU diferidos se calculan utilizando las tasas establecidas en la ley
correspondiente, que se aplicaran a la utilidad gravable en los afios en que se estima que se
revertiran las diferencias temporales. El efecto de cambios en las tasas fiscales sobre el impuesto
a la utilidad y PTU diferidos se reconoce en los resultados del periodo en que se aprueban dichos
cambios.

d) Otra informacion. Cualquier otra informacion respecto de su evaluacién de solvencia.

La Institucion considera que no hay otra informacién respecto de la evaluacion de solvencia cuya
relevancia lo amerite.
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VI. Gestién de capital

Con el objeto de garantizar que la Empresa mantenga, de manera permanente, los activos e
inversiones de conformidad con los lineamientos internos y regulatorios, el Consejo de
Administracién design6é un Comité de Inversiones, mismo que es responsable de gestionar los
activos e inversiones de la Empresa.

Por otro lado, el Consejo de Administracion designé un Comité de Suscripcién y un Comité de
Reaseguro (Retrocesién) quienes son los responsables de definir las directrices de aceptacion o
declinacién que deben seguirse para suscribir, mantener y desarrollar negocios de reaseguro, asi
como del disefio, operacion, vigilancia y evaluacion de las politicas y estrategias en materia de
reaseguro y reafianzamiento, y de garantizar el cumplimiento de los niveles de retencion técnicos
y legales y el uso 6ptimo del capital de la Empresa.

Por su parte, el Comité de Riesgos funge como un érgano asesor del Consejo de Administracion,
para pronunciarse respecto de los mecanismos para identificar, vigilar, administrar, medir,
controlar, mitigar e informar sobre los riesgos a los que se encuentra expuesta la Empresa, tanto
de los que asocian a las inversiones, a la suscripcion, reaseguro y a las operaciones de la misma.

No se omite sefialar que en el “Manual de Administracion de Riesgos” se integran las metodologias
de medicion de los distintos riesgos identificados, asi como los limites de exposicion al riesgo
aprobados por el Consejo de Administracidn, los reportes y las acciones a seguir en caso de que
se incurran en desviaciones a dichos limites, que, a su vez, se encuentran alineados al “Apetito
de Riesgo” de la Empresa.

El responsable de la Administracion Integral de Riesgos participa en los comités sefialados y
contribuye en el disefio, operacion, vigilancia y revision de las politicas y estrategias en las
materias correspondientes. Adicionalmente, informa a los distintos comités y al Consejo de
Administracién, los resultados e impactos de la medicion de los riesgos y del cumplimiento a las
politicas, a los procedimientos y a los limites de riesgo correspondientes.

a) De los Fondos Propios Admisibles

La Empresa cuenta con politicas y procedimientos que detallan los mecanismos necesarios para
mantener, en todo momento, los niveles de solvencia, diversidad y liquidez en las inversiones, y
asi garantizar el cumplimiento oportuno de sus obligaciones de negocio y de las normas de
caracter regulatorio emitidas por la CNSF, referentes a las coberturas de la Base de Inversiéon y
del Requerimiento de Capital de Solvencia.

La “Politica de Inversiones” detalla las reglas de inversion para los diferentes grupos de activos de
la Empresa, incluyendo los Fondos Propios Admisibles.

Los activos se invierten de manera coherente con la naturaleza, duracién y moneda en que se
asuman las obligaciones, manteniendo, en todo momento, un adecuado calce de plazo y tasas
entre activos y pasivos, asi como un coeficiente apropiado de liquidez en relaciéon con la
exigibilidad de las obligaciones.

La Empresa cuenta con los Fondos Propios Admisibles suficientes para cubrir el Requerimiento
de Capital de Solvencia (RCS). Asimismo, los Fondos Propios Admisibles cumplen con las
disposiciones y limites establecidos en el capitulo 7.1 de la CUSF.

La Empresa cuenta con un capital total de 1,745.19 millones de pesos, de los cuales 1,721.30
millones de pesos cuentan con la calidad necesaria para cubrir el Requerimiento de Capital de
Solvencia:
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Capital susceptible a ser FPA Importe 2019 Importe 2018
Nivel 1 1,250,258,384 1,235,337,149
Nivel 2 471,044,341 448,209,104
Nivel 3 0 0
Total FPA 1,721,302,725 1,683,546,253

(cifras en pesos)

A continuacion, se muestra la estructura e importe de los activos que respaldan los Fondos Propios
Admisibles para cubrir el Requerimiento de Capital de Solvencia al cierre del ejercicio 2019:

FPA por nivel Importe 2019 Importe 2018
Nivel 1 1,131,567,695 1,008,579,653
Nivel 2 416,518,708 381,154,587
Nivel 3 0 0
Total FPA 1,548,086,401 1,389,734,239

(cifras en pesos)
No se sefialan cambios significativos en los Fondos Propios Admisibles de la Empresa.

La Empresa no tiene restriccién en cuanto a la disponibilidad de sus inversiones.

b) De los requerimientos de capital
Capital Minimo Pagado

La Empresa cuenta con los recursos de capital computables al Capital Minimo Pagado requerido
para cada operacion y/o ramo para los que est4 autorizada a operar por la CNSF.

Concepto Importe

Capital Pagado Computable 1,103,851,142
Capital Minimo Pagado 86,722,425
Sobrante o Faltante 1,017,128,717

(cifras en pesos)
Requerimiento de Capital de Solvencia
Al cierre del ejercicio de 2019 el Requerimiento de Capital de Solvencia de la Empresa es de

927,059,398.73 millones de pesos, el cual tiene la siguiente distribucién de acuerdo con los
componentes de la formula general:

RCS por componente Importe

Por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros RCryrs 829,965,819.31

Para Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable RCpmL -318,247,016.28
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Por los Riesgos Técnicos y Financieros de los Seguros de Pensiones RCryrp 0.00
Por los Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas RCryre 0.00
Por Otros Riesgos de Contraparte RCoc 2,114,232.73
Por Riesgo Operativo RCop  177,975,928.63

Total RCS 927,059,398.73

La Empresa emplea la formula general para el célculo del RCS, de conformidad con las
disposiciones del Titulo 6 de la CUSF. Para su determinacion se ha empleado la dltima version del
“Sistema de Calculo del Requerimiento de Capital de Solvencia” proporcionada por la CNSF.

El RCS a diciembre de 2019, en comparacion con diciembre de 2018, presenté una disminucion
de 9.3% originado principalmente por disminucion en el riesgo generado por el portafolio de
inversibn como consecuencia de una menor posicidn en instrumentos de renta variable:

2,500

2,000 926.8

1,500 -362.8 -125 192 -04 385

1,000 03 274
-616.4

500

Millones de pesos (MXN)

Considerando el nivel de los Fondos Propios Admisibles y el Requerimiento de Capital de
Solvencia para el cierre de diciembre de 2019, la Empresa cuenta un indice de Solvencia de 167%
el RCS. Sin embargo, la Empresa cuenta con un total de 175.8 millones de pesos adicionales
después de cubrir con todas sus obligaciones esperadas.

Cabe sefialar que, durante el 2019, la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF) realiz6 2
cambios a la Férmula General para la determinacion del RCS, dichos cambios consistieron en lo
siguiente:

1. Se mejora el célculo del precio de los bonos gubernamentales y corporativos, tanto de
tasa fija como variable. Se considera directamente el rendimiento de tasa que se presenta
en el mercado y ya no un estimado.

2. Se modifica el horizonte de tiempo para el riesgo de tipo de cambio, para establecerlo en
un afio y no el del momento de ocurrencia.

3. Se moadifican o eliminan algunos instrumentos de referencia para la valuacién de
instrumentos de renta fija y variable.
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4. Se actualizan los siguientes pardmetros:
a. Relativos al activo: transicion de calificacion (emisores), tasas de interés, indices
financieros y tipo de cambio.
Relativos al pasivo: pardmetros de frecuencia y severidad, transicion de calificaciéon
(reaseguradoras), correlacion entre protecciones de un mismo ramo, asi como entre ramos y
subramos.

c) De las diferencias entre la férmula general y los modelos internos utilizados

La Empresa no presenta diferencias, derivado al empleo de la férmula general para el célculo del
RCS, de conformidad con a las disposiciones del Titulo 6 de la CUSF.

d) De lainsuficiencia de los Fondos Propios Admisibles para cubrir el RCS

La Empresa no presenté insuficiencia de los Fondos Propios Admisibles que respalden el RCS
durante el periodo de referencia.

VII. Modelo Interno

La Institucién no cuenta con un modelo interno total o parcial aprobado por la CNSF para el célculo
del RCS.

VIII. Anexo de Informacién Cuantitativa
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SECCION A. PORTADA
(cantidades en millones de pesos)

Tabla A1

Informacion General

Nombre de la Institucion:

Reasegradora Patria, S.A.

Tipo de Institucion:

Seguros

Clave de la Institucién:

S0061

Fecha de reporte:

31 de diciembre de 2019

Grupo Financiero:

Pena Verde, S.A.B.

De capital mayoritariamente mexicano o Filial:

Pefa Verde, S.A.B.

Institucién Financiera del Exterior (IFE):

N/A

Sociedad Relacionada (SR):

N/A

Fecha de autorizacién:

01 de abril de 1992

Operaciones y ramos autorizados

Unicamente préactica de Reaseguro en los ramos de:

Vida

Accidentes Personales, Gastos Médicos y Salud

Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales

Maritimo y Transportes, Incendio, Agricola y de

Animales, Automdviles, Crédito, Terremoto y otros

riesgos catastréficos y Caucion.

Modelo interno

NO

Fecha de autorizacién del modelo interno

N/A

Requerimientos Estatutarios

Requerimiento de Capital de Solvencia

Fondos Propios Admisibles

Sobrante / faltante

indice de cobertura

Base de Inversion de reservas técnicas

Inversiones afectas a reservas técnicas

Sobrante / faltante

indice de cobertura

Capital minimo pagado

Recursos susceptibles de cubrir el capital minimo pagado

Suficiencia / déficit

indice de cobertura

927

1,548

621

1.67

10,104

10,920

816

1.08

91

1,383

1,292

15.29




Estado de Resultados

Vida Danos Accs y Enf Fianzas Total
Prima emitida 430 4,106 54 565 5,154
Prima cedida 74 813 2 240 1,130
Prima retenida 355 3,292 51 325 4,024
Inc. Reserva de Riesgos en Curso - 97 431 28 28 390
Prima de retencién devengada 453 2,861 23 298 3,634
Costo de adquisicion 42 1,076 8 133 1,260
Costo neto de siniestralidad 376 1,329 66 65 1,835
Utilidad o pérdida técnica 35 456 51 99 539
Inc. otras Reservas Técnicas - 618 - 31 649
Resultado de operaciones andlogas y conexas - - - - -
Utilidad o pérdida bruta 35 162 51 68 109
Gastos de operacion netos 23 225 3 34 284
Resultado integral de financiamiento 62 559 10 44 675
Utilidad o pérdida de operacién 12 386 54 35 393
Participacion en el resultado de subsidiarias 0 0 - 0 0
Utilidad o pérdida antes de impuestos 4 34 0 5 42
Utilidad o pérdida del ejercicio 71 140 45 74 240
Balance General
Activo Total
Inversiones 10,113
Inversiones para obligaciones laborales al retiro 76
Disponibilidad 128
Deudores 427
Reaseguradores y Reafianzadores 2,016
Inversiones permanentes 48
Otros activos 198
Pasivo Total
Reservas Técnicas 10,104
Reserva para obligaciones laborales al retiro 52
Acreedores 161
Reaseguradores y Reafianzadores 1,400
Otros pasivos 354
Capital Contable Total
Capital social pagado 888
Reservas 123
Superavit por valuacién 89
Inversiones permanentes -
Resultado ejercicios anteriores 382
Resultado del ejercicio 240
Resultado por tenencia de activos no monetarios 24




SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

Tabla B1. Requerimiento de Capital de Solvencia

RCS por componente

(Cantidades en pesos)

| Por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros

Il Para Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable

Pensiones

Por los Riesgos Técnicos y Financieros de los Seguros de

IV Por los Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas

V  Por Otros Riesgos de Contraparte

VI Por Riesgo Operativo

Total RCS

Desglose RCpm.

LA Requerimientos

11.B Deducciones

Desglose RCryrp

I.A Requerimientos

.B Deducciones
Desglose RCryrr

IV.A Requerimientos

IV.B Deducciones

PML de Retencién/RC
RRCAT+CXL

RCspt + RCspp + RCA

RFI + RC

SRCk + RCA

RCF

RCryFs
RCpmL
RCryrp

RCryre
RCoc
RCor

Importe

829,965,819.31

-318,247,016.28

0.00

0.00

2,114,232.73

177,975,928.63

927,059,398.734971

8,818,266,681.45

11,706,884,813.29

0.00

0.00

0.00

0.00




SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(Cantidades en pesos)

Tabla B2. Elementos de Calculo del Requerimiento de Capital por Riesgos Técnicos
y Financieros de Seguros (RCryrs)

Para las Instituciones de Seguros se calculard como el valor en riesgo a un nivel de confianza del
99.5% (VaR al 99.5%) de la variable de pérdida en el valor de los fondos propios ajustados L:

donde:

La:= -AA = -A(1) + A(0)
Le:= AP = P(1) - P(0)

L=La+Lpr+ Lpem

Lem = -AREApML = -REAPML(1) + REAPML(O)

La : Pérdidas en el valor de los activos sujetos al riesgo, que considera:

Clasificacion de los Activos

A(0)

A(1) Var 0.5%

-A(1) + A(0)

a

b

~—

~

‘ Total Activos

| 10,968,003,445.35| 9,400,986,813.35 | 1,567,016,632.00 |

Instrumentos de deuda: 7,880,043,357.62 | 6,172,565,997.48 | 1,707,477,360.14
1) Emitidos o avalados por el
Gobierno Federal o 7,076,856,538.02 | 5,556,351,058.47 | 1,520,505,479.55

emitidos por el Banco de
México

Emitidos en el mercado
mexicano de conformidad
con la Ley del Mercado de
Valores, o en mercados
extranjeros que cumplan con
lo establecido en la
Disposicion 8.2.2

803,186,819.60

611,931,017.50

191,255,802.10

Instrumentos  de  remta| 4 545493 40854 | 1,221,849,334.62| 491,273,773.92
variable
1) Acciones 1,713,123,108.54 | 1,221,849,334.62| 491,273,773.92
i. Cotizadas en mercados | {592 709,330.50 | 1,117,640,422.17| 475,068,908.33
nacionales

ii. Cotizadas en mercados
extranjeros, inscritas en
el Sistema Internacional
de Cotizaciones de la
Bolsa Mexicana de
Valores

120,413,778.04

83,738,663.09

36,675,114.95

2) Fondos de inversion en
instrumentos de deuda y
fondos de inversién de
renta variable

0.00

0.00

0.00




Clasificacion de los Activos A(0) A(1) Var 0.5% -A(1) + A(0)

3) Certificados bursatiles
fiduciarios indizados o
vehiculos que confieren
derechos sobre 0.00 0.00 0.00
instrumentos de deuda, de
renta variable o de

mercancias

i. Denominados en 0.00 0.00 0.00
moneda nacional

ii. Denominados en 0.00 0.00 0.00

moneda extranjera
4) Fondos de inversion de
capitales, fondos de
inversion de objeto
limitado, fondos de capital 0.00 0.00 0.00
privado o fideicomisos que )
tengan como propoésito
capitalizar empresas del

pais.
5) Instrumentos estructurados 0.00 0.00 0.00
c) | Titulos estructurados 0.00 0.00 0.00
1) De capital protegido 0.00 0.00 0.00
2) De capital no protegido 0.00 0.00 0.00
d) Operaciones de préstamos 0.00 0.00 0.00
de valores
e) ‘ Instrumentos no bursatiles 174,148,149.28 140,678,748.41 33,469,400.87
f) Operaciones Financieras 0.00 0.00 0.00

Derivadas

Importes recuperables
d) | procedentes de contratos de 800,747,707.16 778,313,376.92 22,434,330.24
reaseguro y reafianzamiento

Inmuebles urbanos de

h) 399,941,122.75 372,473,076.45 27,468,046.30
productos regulares
Activos utilizados para el

i) | calce (Instituciones de 0.00 0.00 0.00

Pensiones).

La informacién se genera a través del sistema que la Comision proporcionara para el calculo de la formula general.

*En el caso de Instituciones de Seguros de Pensiones, la variable activo a tiempo cero A(0) corresponde a la proyeccion de
los instrumentos de calce al primer afio, y la variable A(1) corresponde a la proyeccién de los instrumentos de calce al primer
ano anadiendo riesgo de contraparte.



SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(Cantidades en pesos)

Tabla B3. Elementos de Calculo del Requerimiento de Capital por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros (RCs)

Se calculara como el valor en riesgo a un nivel de confianza del 99.5% (VaR al 99.5%) de la variable de pérdida en el valor de los fondos propios ajustados L:

donde:

La:= -AA = -A(1) + A(0)
Lp:= AP = P(1) - P(0)
Lpme = -AREApyL = -REApwL (1) + REApwL (0)
Lp : Pérdidas generadas por el incremento en el valor de los pasivos, que considera:

L=LA+LP+LPML

Clasificacion de los Pasivos

Pret0)

Pre(1) Var99.5%

Prei(1)-Pre(0)

Ps(0)

Psn(1) Var99.5%

Pgr(1)-Per(0)

IRR(0)

IRR(1)
Var99.5%

IRR(1)-IRR(0)

Total de Seguros

| 1,679,309,511.21 2,337,441,231.10] 658,131,719.89)

[ 1,979,252,901.01| 2,814,823,897.30| 835,570,996.29|

| 299,943,389.80] 513,289,557.54] 213,346,167.75|

a) |Seguros de Vida 308,521,911.67| 513,243,177.20] 204,721,265.53 338,194,229.29] 544,916,172.25| 206,721,942.96 29,672,317.62] 38,932,685.75 9,260,368.13
1) Corto Plazo 308,521,911.67] 513,243,177.20] 204,721,265.53 338,194,229.29] 544,916,172.25] 206,721,942.96 29,672,317.62] 38,932,685.75] 9,260,368.13
2) Largo Plazo 0 0 0 0 0 0 0 0 0

b)|Seguros de Dafos

1,284,573,876.01

1,914,941,536.92

630,367,660.91

1,552,155,884.88

2,356,058,816.38

803,902,931.50

267,582,008.87

478,302,537.62

210,720,528.75

1) Autombviles 180,291,580.72] 270,430,339.90] 90,138,759.18 206,152,463.62] 331,020,410.59] 124,867,946.97 25,860,882.90] 66,212,000.71] 40,351,117.81
i. Automdviles Individual 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ii. Automdviles Flotilla 180,291,580.72] 270,430,339.90] 90,138,759.18 206,152,463.62] 331,020,410.59] 124,867,946.97 25,860,882.90] 66,212,000.71] 40,351,117.81

Seguros de Dafios sin Automoviles

1,104,282,295.29

1,701,018,749.87|

596,736,454.58

1,346,003,421.26

2,088,680,115.20

742,676,693.94

241,721,125.97

425,984,848.05

184,263,722.08

2) Crédito

1,804,418.91

4,275,322.71

2,470,903.80

1,804,418.91

4,275,322.71

2,470,903.80

0

0

0

3) Diversos

291,072,825.46

579,701,509.93

288,628,684.47|

358,982,409.57|

696,747,962.89

337,765,553.32

67,909,584.11

120,174,954.91

52,265,370.80

i. Diversos Miscelaneos

291,072,825.46

579,701,509.93

288,628,684.47|

358,982,409.57|

696,747,962.89

337,765,553.32

67,909,584.11

120,174,954.91

52,265,370.80

ii. Diversos Técnicos

0

0

0

0

0

0

4) Incendio 604,985,161.75] 875,072,913.15] 270,087,751.40 718,145,835.97] 1,128,137,203.98] 409,991,368.01 113,160,674.22] 297,885,943.19] 184,725,268.97
5) Marttimo y Transporte 180,723,690.39] 362,529,634.09] 181,805,943.70 221,902,798.30] 393,064,241.85] 171,161,443.55 41,179,107.91] 61,891,861.65] 20,712,753.74
6) Responsabilidad Civil 25,696,198.78 55,411,158.55] 29,714,959.77| 45,167,958.51 69,851,439.88| 24,683,481.37 19,471,759.73] 17,004,484.48] -2,467,275.25
7) Caucion 0 0 0 0 0 0 0 0 0




Clasificacion de los Pasivos Prei0) | Prei(1) Var99.5% | Ppey(1)-Prei(0) | | Psn(0) Pan(1) Var99.5%| Pg(1)-Pgn(0) | | IRR(0) | IRR(1) Var99.5%| IRR(1)-IRR(0)
c) | Seguros de accidentes y enfermedades: 86,213,723.53 140,447,665.16] 54,233,941.63 88,902,786.84| 145,429,271.72| 56,526,484.88 2,689,063.31 6,312,451.36| 3,623,388.05
1) Accidentes Personales 51,132,150.66 102,003,365.40] 50,871,214.74 52,852,202.29| 106,673,340.39] 53,821,138.10 1,720,051.63| 5,754,131.46] 4,034,079.83
i. Accidentes Personales Individual 28,858,727.33 66,938,667.06] 38,079,939.73 30,103,565.58 70,338,155.77| 40,234,590.19 1,244,838.25 4,340,326.74| 3,095,488.49
ii. Accidentes Personales Colectivo 22,273,423.33 41,057,969.12] 18,784,545.79 22,748,636.71 42,718,225.73] 19,969,589.02 475,213.38| 2,087,560.14] 1,612,346.76
2) Gastos Médicos 35,081,572.87 66,652,466.75| 31,570,893.88 36,050,584.55 67,500,876.75| 31,450,292.20 969,011.68| 1,411,430.80 442,419.12
i. Gastos Médicos Individual 21,716,604.78 69,876,640.75| 48,160,035.97 22,092,792.73 69,949,865.28| 47,857,072.55 376,187.95 736,417.42 360,229.47
ii. Gastos Médicos Colectivo 13,364,968.09 -1,046,614.77| -14,411,582.86 13,957,791.82 -296,314.88] -14,254,106.70 592,823.73 1,251,478.72 658,654.99
3) Salud 0 0 0 0 0 0 0 0 0
i. Salud Individual 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ii. Salud Colectivo 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Seguros de Vida Flexibles

P(1) - A1) P(1) A1)
Sin garantia de tasa’ P = Var99.5% aP - 8A as Var99.5% PED-CEE o0 Var99.5% AR
0 0 0 0 0 0 0 0 0
A(1)-P(1) AA-AP
A(0)-P(0) P(0) P (1) Var99.5% P (1)-P(0) A(0) A(1) Var 0.5% -A(1)+A(0)
Con garantia de tasa® Var 0.5% -((AA-AP)AR)VO
0 0 0 0 0 0 0 0 0
Seguros de Riesgos Catastroficos
RRCAT(0) |RRCAT(1) varga.s%| — mi-i7t |

Seguros de Riesgos Catastroficos

4,646,245,513.17

6,151,555,426.15

1,505,309,912.98|

1) Agricolay Animales

298,315,014.93

360,393,635.30

62,078,620.37

2) Terremoto

3,251,049,419.08

4,327,890,425.09|

1,076,841,006.01

38) Huracany Riesgos Hidrometeorolégicos

1,094,967,980.84

1,460,549,027.82

365,581,046.98

4) Crédito a la Vivienda 0 0] 0
5) Garantia Financiera 0 0| 0
6) Crédito 1,913,098.32 2,722,337.94 809,239.62]
7) Caucién 0 (0] 0

1. Lainformacién corresponde a la proyeccion del fondo. Los activos y pasivos reportados en esta seccién son ajenos a los presentados en B2 - Activos y la seccion a) Seguros de vida de la presente hoja.

2. Lainformacién corresponde a la totalidad del riesgo. Los activos y pasivos reportados en esta seccién forman parte de los presentados en B2 - Activos y la seccién a) Seguros de vida de la presente hoja.

La informacién se genera a través del sistema que la Comisién proporcionara para el calculo de la férmula general.



SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(Cantidades en pesos)

Tabla B4. Elementos de Calculo del Requerimiento de Capital por
Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros (RCryrs)

Se calculara como el valor en riesgo a un nivel de confianza del 99.5% (VaR 99.5%) de la
variable de pérdida en el valor de los fondos propios ajustados L:

L=La+Lp+ Lpme
donde:
La:=-AA=-A(1) + A(0)
Le:= AP =P(1) - P(0)
Leme = -AREApuL = -REARPML (1) + REAPML (0)

Lew. : Pérdidas ocasionadas por los incumplimientos de entidades reaseguradoras
(contrapartes)

- REAPML('l) +
REApwL(0) REApuL(1) VAR 0.5% RE Ao (0)
4,437,671,441.79 4,432,676,253.09 4,995,188.69

La informacién se genera a través del sistema que la Comision proporcionara para el calculo de
la férmula general.



SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(Cantidades en pesos)

Tabla B5. Elementos del Requerimiento de Capital para Riesgos basados en la Pérdida
Maxima Probable (RCpmL)

* RC se reportard para el ramo Garantia Financiera

Agricola y de
Animales

Terremoto

Huracan y Riesgos
Hidrometeoroldgicos

Crédito a la Vivienda

Garantia Financiera

Total RCpmL

PML d Deducciones
Retencign/RC* | eservade isgos |  Soverres XL | RCaw
Catastroficos disponibles
(RRCAT) (CXL)
520,020,739.00 298,315,014.93 214,847,798.44 6,857,925.63

5,830,484,457.77 3,251,049,419.08 3,452,148,600.00 -325,104,941.91
2,467,761,484.68 1,094,967,980.84 3,395,556,000.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00
318,247,016.28




SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(Cantidades en pesos)

Tabla B7. Elementos del Requerimiento de Capital por Riesgos Técnicos y Financieros de

RCsf

RCA

RCsf

Ri1k

R2k

Fianzas ( RCTyFF )

RCTyFF = RCsf + RCA

Requerimiento de capital relativo a los riesgos técnicos para
la practica de las operaciones de fianzas

Requerimiento de capital relativo a las pérdidas ocasionadas
por el cambio en el valor de los activos

Requerimiento de capital relativo a los riesgos técnicos
para la practica de las operaciones de fianzas

RCys = Z RC, — RCF > 0
kERE
RCk = R1k + R2k + R3k

Requerimiento por reclamaciones recibidas con expectativa
de pago

Fidelidad 0.00
Judiciales 0.00
Administrativas 0.00
Crédito 0.00
Reafianzamiento tomado 0.00

Requerimiento por reclamaciones esperadas futuras y
recuperacién de garantias

Fidelidad 0.00
Judiciales 0.00
Administrativas 0.00
Crédito 0.00
Reafianzamiento tomado 222,485,712.62

M

(In

U

(A)

(B)

0.00

0.00

0.00

0.00

222,485,712.62




R3k

Requerimiento por la suscripcién de fianzas en condiciones

de riesgo

Fidelidad 0.00
Judiciales 0.00
Administrativas 0.00
Crédito 0.00
Reafianzamiento tomado 0.00

Z RCy, Suma del total de requerimientos

RCF Saldo de la reserva de contingencia de fianzas

RCA . .
cambio en el valor de los activos
Elementos adicionales del Requerimiento de Capital por
Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas
(RCryrFF)
Ramo RFNToq 55 RFNT_EXT ®295%
Otras fianzas de fidelidad

Fianzas de fidelidad a
primer riesgo

Otras fianzas judiciales

Fianzas judiciales que
amparen a conductores de
vehiculos automotores

Administrativas

Crédito

Limite de la Reserva de Contingencia |

R2* |

(€)

Requerimiento de capital relativo a las pérdidas ocasionadas por el

(D)
(E)
(n

0.00

0.00

227,384,280.41

0.00




SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(Cantidades en pesos)

Tabla B8. Elementos del Requerimiento de Capital por Otros Riesgos de Contraparte

(RCoc)

Operaciones que generan Otros Riesgos de Contraparte (OORC)

Clasificacion de las OORC Monto P°$"°'erad°
Tipo |
a) Créditos a la vivienda 0.00
b) Créditos quirografarios 819,021.90
Tipo Il
a) Créditos comerciales 0.00
b) Depdsitos y operaciones en instituciones de crédito, que correspondan
a instrumentos no negociables 25,608,887.25
c) Operaciones de reporto y préstamo de valores 0.00
d) Operaciones de descuento y redescuento que se celebren con
instituciones de crédito, organizaciones auxiliares del crédito y
) . ) : b 0.00
sociedades financieras de objeto multiple reguladas o no reguladas,
asi como con fondos de fomento econdmico constituidos por el
Gobierno Federal en instituciones de crédito
Tipo lll
a) Depositos y operaciones en instituciones de banca de desarrollo, que 0.00
correspondan a instrumentos no negociables '
Tipo IV
a) La parte no garantizada de cualquier crédito, neto de provisiones 0.00
especificas, que se encuentre en cartera vencida '
Total Monto Ponderado 26,427,909.15
Factor 8.0%
Requerimiento de Capital por Otros Riesgos de Contraparte 2,114,232.73

*El monto ponderado considera el importe de la operacidén descontando el saldo de las reservas preventivas
que correspondan, asi como la aplicacién del factor de riesgo de la contraparte en la operacién, y en su
caso, el factor de riesgo asociado a la garantia correspondiente.



SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(Cantidades en pesos)

Tabla B9. Elementos del Requerimiento de Capital por Riesgo Operativo (RCor)

RCop =

min{0.3 * (max(RCryrs + RCpyy, 0.9 * RCryps) + RC7ypp + RCiypr + RCoc), O}

+0.25 * (Gastosvyim, + 0.032 x Rvagcy: + GastostC)

+0.2 % (max(RCTyFS + RCppy, 0.9 * RCTyFS) + RCrypp + RCrypr + RCOC) * Itcatificacién=0)

RC:

Op:

Opprimast

Opreservascp

Opreservastp

PDevy

Suma de requerimientos de capital de Riesgos Técnicos y
Financieros de Seguros, Pensiones y Fianzas, Riesgos Basados
en la Pérdida Maxima Probable y Otros Riesgos de Contraparte

Requerimiento de capital por riesgo operativo de todos los
productos de seguros distintos a los seguros de vida en los que
el asegurado asume el riesgo de inversion y las fianzas

Op = max (OpPrimast ; Opreservast) + Opreservast

Op calculado con base en las primas emitidas devengadas de
todos los productos de seguros de vida corto plazo, no vida y
fianzas, excluyendo a los seguros de vida corto plazo en los que
el asegurado asume el riesgo de inversion

Op calculado con base en las reservas técnicas de todos los
productos de seguros de vida corto plazo, no vida y fianzas
distintos a los seguros de vida corto plazo en los que el
asegurado asume el riesgo de inversion

Op calculado con base en las reservas técnicas de todos los
productos de la operacion de vida no comprendidos dentro del
OpreservasCp anterior distintos a los seguros de vida en los que
el asegurado asume el riesgo de inversion

OPprimast

Opprimasco = 0.04 * (PDevy - PDevyin) + 0.03 * PDevny +
max(0,0.04 * (PDevy - 1.1 * pPDevy - (PDevy - 1.1 *
pPDevvy,in))) + max (0,0.03 * (PDevny - 1.1 * pPDevny))

Primas emitidas devengadas de la Institucion de Seguros para
la operacién de vida de los seguros de corto plazo,
correspondientes a los ultimos doce meses, sin deducir las
primas cedidas en Reaseguro

RCor | 177,975,928.63

749,083,470.11

138,986,890.28

85,068,396.54

138,986,890.28

0.00

A: OPprimast

85,068,396.54

134,803,380.43




PDeVV,/nV

PDevny

pPDevy

pPDevy,iny

pPDeVNv

R TVCp

R TVCp, inv

RTnv

R TVL p

R TVLp,inv

Primas emitidas devengadas de la Institucion de Seguros para
los seguros de vida de corto plazo en los que el asegurado
asume el riesgo de inversién, correspondientes a los uUltimos
doce meses, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro

Primas emitidas devengadas para los seguros de no vida y
fianzas, correspondientes a los ultimos doce meses, sin deducir
las primas cedidas en Reaseguro

Primas emitidas devengadas de la Institucion de Seguros para
la operaciébn de vida de los seguros de corto plazo,
correspondientes a los doce meses anteriores a las empleadas
en PDevy, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro

Primas emitidas devengadas de la Institucion de Seguros para
los seguros de vida de corto plazo en los que el asegurado
asume el riesgo de inversion, correspondientes a los doce
meses anteriores a las empleadas en PDevy,n, sin deducir las
primas cedidas en Reaseguro

Primas emitidas devengadas para los seguros de no vida y
fianzas, correspondientes a los doce meses anteriores a las
empleadas en PDevyy, sin deducir las primas cedidas en
Reaseguro

Opreservascp

Opreservast = 0.0045 * maX(O,RTVCp - RTVCp,inv) + 0.03
*max( O,R TNv)

Reservas técnicas y las demas obligaciones derivadas de los
seguros con componentes de ahorro o inversién de la Institucién
de Seguros para la operacién de vida de corto plazo.

Reservas técnicas y demas obligaciones derivadas de los
seguros con componentes de ahorro o inversion de la Institucién
de Seguros para la operaciéon de vida de corto plazo, donde el
asegurado asume el riesgo de inversién.

Reservas técnicas de la Institucion para los seguros de no vida
y fianzas sin considerar la reserva de riesgos catastréficos ni la
reserva de contingencia.

OpreservasLp

Opreservastp = 0.0045 * max(0,RTvip - RTvip,in)

Reservas técnicas y las demas obligaciones derivadas de los
seguros con componentes de ahorro o inversién de la Institucién
de Seguros para la operacion de vida distintas a las sefaladas
en RTvcp.

0.00

2,655,875,377.33

369,226,088.85

0.00

3,090,666,319.10

B: opreservast

138,986,890.28

475,584,473.71

0.00

4,561,558,671.54

C: Opreservast

0.00

0.00

0.00




Gastosy,inv

Gastosrqc

RVaCat

licalificacion=o

Reservas técnicas y demas obligaciones derivadas de los
seguros con componentes de ahorro o inversién de la Institucién
de Seguros para la operacion de vida distintas a las senaladas
en RTvcy,inv, donde el asegurado asume el riesgo de inversion.

Monto anual de gastos incurridos por la Instituciéon de Seguros
correspondientes a los seguros de vida en los que el asegurado
asume el riesgo de inversion.

Monto anual de gastos incurridos por la Institucion derivados de
fondos administrados en términos de lo previsto en las
fracciones I, XXI, XXIl y XXIIl del articulo 118 de la LISF, y de
las fracciones | y XVII del articulo 144 de la LISF, que se
encuentren registrados en cuentas de orden

Monto de las reservas de riesgos catastréficos y de contingencia

Funcién indicadora que toma el valor de uno si la Institucion no
cuenta con la calificacién de calidad crediticia en términos del
articulo 307 de la LISF, y toma el valor cero en cualquier otro
caso.

Gastosv,inv

0.00

Gastosradc

0.00

Rvacat

| 4,873,629,793.58

lycalificacion=p}

0.00




SECCION C. FONDOS PROPIOS Y CAPITAL
(cantidades en millones de pesos)

Tabla C1

Activo Total

Pasivo Total

Fondos Propios

Menos:
Acciones propias que posea directamente la Institucion
Reserva para la adquisicién de acciones propias
Impuestos diferidos

El faltante que, en su caso, presente en la cobertura de su Base de Inversion.

Fondos Propios Admisibles

Clasificacion de los Fondos Propios Admisibles

Nivel 1

|. Capital social pagado sin derecho a retiro representado por acciones ordinarias de la Institucién
Il. Reservas de capital

Il. Superavit por valuacién que no respalda la Base de Inversion

IV. Resultado del ejercicio y de ejercicios anteriores

Total Nivel 1

Nivel 2

I. Los Fondos Propios Admisibles sefialados en la Disposicién 7.1.6 que no se encuentren respaldados
con activos en términos de lo previsto en la Disposicién 7.1.7;

II. Capital Social Pagado Con Derecho A Retiro, Representado Por Acciones Ordinarias;
Il. Capital Social Pagado Representado Por Acciones Preferentes;

IV. Aportaciones Para Futuros Aumentos de Capital

V. Obligaciones subordinadas de conversion obligatoria en acciones, en términos de lo previsto por los
articulos 118, fraccién XIX, y 144, fraccién XVI, de la LISF emitan las Instituciones

Total Nivel 2

Nivel 3

Fondos propios Admisibles, que en cumplimiento a la Disposicién 7.1.4, no se ubican en niveles
anteriores.

Total Nivel 3

Total Fondos Propios

13,816 ‘

12,071 ‘

1

,745 ‘

—_

745

Monto

888

122

89

622

—_

722

1

722




SECCION D. INF

ORMACION FINANCIERA

(cantidades en millones de pesos)

Balance General

Tabla D1

Activo Ejercicio Actual Ejercicio Anterior Variacion %
Inversiones 10,113 9,273 9%
Inversiones en Valores y Operaciones con Productos Derivados 9,693 8,888 9%
Valores 9,693 8,888 9%
Gubernamentales 7,050 6,780 4%
Empresas Privadas. Tasa Conocida 132 258 -49%
Empresas Privadas. Renta Variable 1,723 1,720 0%
Extranjeros 788 130 507%
Dividendos por Cobrar sobre Titulos de Capital - - 0%
Deterioro de Valores (-) - - 0%
Inversiones en Valores dados en Préstamo - - 0%
Valores Restringidos - - 0%
Operaciones con Productos Derivados - - 0%
Deudor por Reporto 7 6 16%
Cartera de Crédito (Neto) 13 14 -9%
Inmobiliarias 400 365 10%
Inversiones para Obligaciones Laborales 76 67 14%
Disponibilidad 128 104 23%
Deudores 427 471 -9%
Reaseguradores y Reafianzadores 2,826 2,016 40%
Inversiones Permanentes 48 48 0%
Otros Activos 198 170 16%
Total Activo 13,816 12,150 14%

Pasivo Ejercicio Actual Ejercicio Anterior Variacion %
Reservas Técnicas 10,103 8,923 13%
Reserva de Riesgos en Curso 2,551 2,106 21%
Reserva de Obligaciones Pendientes de Cumplir 2,679 2,438 10%
Reserva de Contingencia 227 207 10%
Reservas para Seguros Especializados - - 0%
Reservas de Riesgos Catastréficos 4,646 4171 1%
Reservas para Obligaciones Laborales 52 40 31%
Acreedores 162 114 42%
Reaseguradores y Reafianzadores 1,400 1,015 38%
Operaciones con Prodt_:c_to_§ Derivados. Valor razonable (parte pasiva) R R 0%

al momento de |a adquisicién

Financiamientos Obtenidos - - 0%
Otros Pasivos 354 350 1%
Total Pasivo 12,071 10,442 16%

Capital Contable Ejercicio Actual Ejercicio Anterior Variacioén %
Capital Contribuido 888 888 0%
Capital o Fondo Social Pagado 888 888 0%
Obligaciones Subordinadas de Conversién Obligatoria a Capital - - 0%
Capital Ganado 857 819 5%
Reservas 123 101 22%
Superavit por Valuacion 89 69 29%
Inversiones Permanentes - - 0%
Resultados o Remanentes de Ejercicios Anteriores 382 839 -54%
Resultado o Remanente del Ejercicio 240 214 -212%
Resultado por Tenencia de Activos No Monetarios 24 24 0%
Participacion Controladora - - 0%
Participacién No Controladora - - 0%
Total Capital Contable 1,745 1,707 2%




SECCION D. INFORMACION FINANCIERA
(cantidades en millones de pesos)

Tabla D2
Estado de Resultados
VIDA Individual Grupo P;;z;°:zz:;:x::zssgii:s Total

Primas

Emitida 53 377 - 430

Cedida 10 64 - 74

Retenida 42 313 - 355
Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso 8 |- 89 - 97
Prima de retencion devengada 50 402 - 453
Costo neto de adquisicion

Comisiones a agentes - - - -

Compensaciones adicionales a agentes - - - -

Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado 5 36 - 41

(-) Comisiones por Reaseguro cedido 1 14 - 15

Cobertura de exceso de pérdida 1 - - 1

Otros 2 12 - 15

Total costo neto de adquisicion 7 35 - 42
Siniestros / reclamaciones

Bruto 65 310 - 376

Recuperaciones - - - -

Neto 65 310 - 376
Utilidad o pérdida técnica 22 57 - 35




SECCION D. INFORMACION FINANCIERA
(cantidades en millones de pesos)

Tabla D3
Estado de Resultados
ACCIDENTES Y ENFERMEDAES Accidentes Gastos Médicos Salud Total
Personales
Primas
Emitida 17 37 54
Cedida 2 2
Retenida 17 35 52
Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso 8 20 28
Prima de retencion devengada 9 15 24
Costo neto de adquisicion
Comisiones a agentes - -
Compensaciones adicionales a agentes - -
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado 6 - 6
(-) Comisiones por Reaseguro cedido - -
Cobertura de exceso de pérdida - -
Otros 1 2 2
Total costo neto de adquisicion 7 2 9
Siniestros / reclamaciones
Bruto 14 52 66
Recuperaciones - -
Neto 14 52 66
Utilidad o pérdida técnica - 12 39 51




SECCION D. INFORMACION FINANCIERA

(cantidades en millones de pesos)

Tabla D4
Estado de Resultados
B o
batios By | g8 gk £ 3 £s g3 g
8= 5 Ss £ £& 5 © © 55 S X 8
§ S a = < < o S
Primas
Emitida 103 401 1,469 418 168 1,008 535 4,106
Cedida 41 60 245 33 25 311 98 813
Retenida 62 341 1,224 385 142 697 437 3,292
Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso 34 47 220 127 |- 58 82 46 431
Prima de retencion devengada 96 294 1,004 258 200 615 390 2,861
Costo neto de adquisicion
Comisiones a agentes - - - - - - - -
Compensaciones adicionales a agentes - - - - - - - -
t(())%n;iji)ones por Reaseguro y Reafianzamiento 20 66 254 76 21 100 112 653
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 8 7 57 8 5 54 20 159
Cobertura de exceso de pérdida - 1 67 6 - 287 9 370
Otros 2 13 94 17 2 62 22 212
Total costo neto de adquisicién 16 74 357 92 18 395 122 1,076
Siniestros / reclamaciones
Bruto 37 209 666 249 86 325 280 1,855
Recuperaciones - - 214 - - 297 15 526
Neto 37 209 452 249 86 28 266 1,329
Utilidad o pérdida técnica 43 11 195 |- 82 97 193 2 456




SECCION D. INFORMACION FINANCIERA
(cantidades en millones de pesos)

Tabla D5
Estado de Resultados
FIANZAS Fidelidad Judiciales Administrativas De crédito Total

Primas

Emitida 4 58 486 17 565

Cedida 3 32 201 4 240

Retenida 1 26 284 13 325
Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso - - 28 - 28
Prima de retencion devengada 1 26 257 13 298
Costo neto de adquisicion

Comisiones a agentes - - - - -

Compensaciones adicionales a agentes - - - - -

Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado 1 21 185 6 214

(-) Comisiones por Reaseguro cedido 1 14 92 1 108

Cobertura de exceso de pérdida - - 10 - 10

Otros - 3 14 1 18

Total costo neto de adquisicién - 10 118 5 133
Siniestros / reclamaciones

Bruto - - - - =

Recuperaciones - 1 62 1 65

Neto - 1 62 1 65
Utilidad o pérdida técnica 1 15 77 7 100




Portafolio de Inversiones en Valores

SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla E1

Costo de adquisicion

Valor de mercado

Ejercicio actual Ejercicio anterior Ejercicio actual Ejercicio anterior
% con % con % con % con
relacion al relacion al relacion al relacion al
Monto total Monto total Monto total Monto total

Moneda Nacional 1,972 22.26% 2,059 24.92% 2,786 28.72% 2,796 31.44%
Valores gubernamentales 941 10.62% 955 11.56% 949 9.78% 965 10.85%
Valores de Empresas privadas. Tasa conocida
Valores de Empresas privadas. Tasa renta variable 962 10.86% 1,035 12.53% 1,723 17.76% 1,720 19.34%
Valores extranjeros 62 0.70% 62 0.75% 108 1.12% 105 1.18%
Inversiones en valores dados en préstamo
Reportos 7 0.07% 6 0.07% 7 0.07% 6 0.07%
Operaciones Financieras Derivadas
Moneda Extranjera 6,782 76.58% 6,104 73.88% 6,807 70.18% 5,998 67.44%
Valores gubernamentales 6,029 68.08% 5,872 71.06% 6,068 62.55% 5,785 65.04%
Valores de Empresas privadas. Tasa conocida 61 0.69% 195 2.36% 59 0.61% 188 2.11%
Valores de Empresas privadas. Tasa renta variable
Valores extranjeros 692 7.81% 38 0.46% 680 7.01% 25 0.28%
Inversiones en valores dados en préstamo
Reportos
Operaciones Financieras Derivadas
Moneda Indizada 103 1.16% 100 1.21% 107 1.10% 100 1.13%
Valores gubernamentales 31 0.35% 30 0.00% 34 0.35% 31 0.34%
Valores de Empresas privadas. Tasa conocida 72 0.81% 70 0.84% 73 0.75% 70 0.78%
Valores de Empresas privadas. Tasa renta variable
Valores extranjeros
Inversiones en valores dados en préstamo
Reportos
Operaciones Financieras Derivadas
TOTAL 8,856 100% 8,263 100% 9,700 100% 8,894 100%

Para las Operaciones Financieras Derivadas los importes corresponden a las primas pagadas de titulos opcionales y/o warrants y contratos de opcién, y aportaciones de futuros.




SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla E2
Desglose de Inversiones en Valores que representen mas del 3% del total del portafolio de inversiones
= o 8 3 S 8 2 5 ® 3 S| o 8| o 5 %
frr e ez 8 2 .§' o § =2 = 3 §' Sg| e ;—g E
NAFI203 | 200207 | D2 |Fines de Negociacion 23/12/2019| 07/02/2020| 1,000 1,500 28| 28 |1.7% |BBB+ INVEX LLC
NAFI112 [ 200207 [ D2 [Fines de Negociacion 18/12/2019| 07/02/2020| 1,000 15,680 295| 295 |1.7% | BBB+ INVEX LLC
NAFI483 | 200313 | D2 |Fines de Negociacion 20/06/2019| 13/03/2020| 1,000 46,495 863| 873 [2.2% | BBB+ INVEX LLC
NAFI060 [ 200313 [ D2 [Fines de Negociacion 21/03/2019| 13/03/2020( 1,000 40,000 734| 751 |2.8% | BBB+ INVEX LLC
UMS22F | 2022F D1 |Fines de Negociacion 25/11/2015| 24/09/2022( 1,000 1,050 25| 23 |8.0% |BBB+ INVEX LLC
UMS22F | 2022F | D1 |Fines de Negociacion 25/11/2015| 24/09/2022| 1,000 2,800 67 62 |8.0% |BBB+ INVEX LLC
UMS22F | 2022F D1 |Fines de Negociacion 25/11/2015| 24/09/2022( 1,000 6,899 164 152 (8.0% | BBB+ INVEX LLC
UMS22F | 2022F | D1 |Fines de Negociacion 25/11/2015| 24/09/2022| 1,000 8,750 208( 193 |8.0% | BBB+ INVEX LLC
UMS22F | 2022F D1 |Fines de Negociacion 03/10/2019| 24/09/2022( 1,000 58 1 1 8.0% | BBB+ INVEX LLC
UMS22F2 | 2022F | D1 |[Fines de Negociacién 17/12/2015| 15/03/2022( 2,000 1,696 64| 66 |3.6% |BBB+ INVEX LLC
UMS22F2 | 2022F D1 |Fines de Negociacion 17/12/2015| 15/03/2022| 2,000 10,000 377| 389 |3.6% | BBB+ INVEX LLC
UMS22F2 | 2022F | D1 |[Fines de Negociacién 27/09/2019| 15/03/2022| 2,000 12,500 488| 486 |3.6% [ BBB+| Banco Invex Institucion de Banca Multiple S.A.
Valores gubernamentales MEXC15 | 231002 | D1_|Fines de Negociacion 27/09/2019| 02/10/2023] 2,000 9,000| 361] 358 |4.0% |BBB+| Banco Invex Institucion de Banca Multiple S.A.
BNCEB56 | 260811 D2 |Fines de Negociacion 29/11/2017| 11/08/2026( 1,000 3,200 61| 61 3.8% | BBB+ Banco Invex Instituciéon de Banca Multiple S.A.
BNCEB56 | 260811 D2 |Fines de Negociacion 09/11/2017| 11/08/2026( 1,000 3,230 61| 62 |[3.8% |BBB+ Banco Invex Instituciéon de Banca Multiple S.A.
BNCEB56 | 260811 D2 |Fines de Negociacion 09/11/2017| 11/08/2026| 1,000 6,048 114| 116 |3.8% | BBB+ Banco Invex Instituciéon de Banca Multiple S.A.
BNCEB56 | 260811 D2 |Fines de Negociacion 05/12/2017| 11/08/2026( 1,000 544 10| 10 |3.8% | BBB+ Banco Invex Instituciéon de Banca Multiple S.A.
BNCEBS56 | 260811 | D2 |Fines de Negociacion 21/12/2017| 11/08/2026| 1,000 1,180 22| 23 |3.8% |BBB+| Banco Invex Institucién de Banca Multiple S.A.
BNCEB56 | 260811 | D2 |Fines de Negociacion 12/01/2018| 11/08/2026| 1,000 5,000 95| 96 |3.8% |BBB+| Banco Invex Institucion de Banca Multiple S.A.
BNCEB56 | 260811 [ D2 [Fines de Negociacion 19/03/2019| 11/08/2026( 1,000 3,464 64 66 |3.8% |BBB+ INVEX LLC
BNCEB56 | 260811 D2 |Fines de Negociacién 21/03/2019| 11/08/2026( 1,000 3,036 56| 58 |[3.8% |BBB+ INVEX LLC
BNCEB56 | 260811 [ D2 [Fines de Negociacion 09/08/2019| 11/08/2026| 1,000 2,239 43( 43 |3.8% |BBB+ INVEX LLC
BNCEB56 | 260811 D2 |Fines de Negociacion 14/08/2019| 11/08/2026| 1,000 522 10| 10 |3.8% | BBB+ INVEX LLC
BNCEB56 | 260811 [ D2 [Fines de Negociacion 13/09/2019( 11/08/2026| 1,000 30 1] 1 |3.8%|BBB+| Banco Invex Institucion de Banca Multiple S.A.




SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION

(cantidades en millones de pesos)

Categoria: Se debera sefialar la categoria en que fueron clasificados los instrumentos financieros para su valuacion:

. Fines de negociacién
. Disponibles para su venta
. Conservados a vencimiento

Contraparte: Se deberd indicar el nombre de la institucion que actiia como contraparte de las inversiones que correspondan.

Tabla E2
Desglose de Inversiones en Valores que representen mas del 3% del total del portafolio de inversiones
.. ® 8 ° 6 o ‘g - © & ® O S g
] e (35 H T Te 5 2 3 Selvg| 2| @ 2
Tipo 2 5 |9@ 2 28 SE |SE 3 g2l 5| & S
] 25 = o >0 = o ® 9| & £ €
] = < T o 2 2 [ T|Sg| a =
o o I °3 3 3
Valores de Empresas privadas. Tasa conocida
GAP B 1 Fines de Negociacion 21/12/2009(N/A N/A 3,200,000 477) 719 | N/A | N/A Banco Invex Institucién de Banca Multiple S.A.
GCC * 1 |Fines de Negociacion 25/03/2004|N/A N/A 4,165,000 81| 420 | N/A | N/A Banco Invex Institucién de Banca Multiple S.A.
Valores de Empresas privadas. Tasa renta variable
Valores extranjeros TBILD16 | 200813 | D4 |Fines de Negociacion 05/09/2019| 13/08/2020] 100 166,550) 309] 311 |1.7% [ AA+ INVEX LLC
Inversiones en valores dados en préstamo
Reportos
[ TOTAL




SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla E3
Desglose de Operaciones Financieras Derivadas
: Costo de Costo de Valor de Valor de ; ” e
" Precio de P P N Prima pagada| Aportacion . . Calificacion
" N N . Riesgo Fecha de Fecha de No de — e Valor de Prima pagada N Lo - Indice de e Organismo
Tipo de contrato Emisor Serie Tipo de valor N P i Valor unitario | ejercicio o o s s s N de opciones a|inicial minima . Calificacion de
cubierto neto| de efectividad contraparte
pactado N N N N por futuros contraparte
activa pasiva activa pasiva

Tipo de contrato:
Futuros
Forwards

Swaps

Opciones

Precio de ejercicio o pactado:

Precio o equivalente determinado en el presente para comprar o vender el bien subyacente en una fecha determinada.




SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION

(cantidades en millones de pesos)
Tabla E4

Inversiones con partes relacionadas con las que existen vinculos patrimoniales o de responsabilidad.

Nombre completo del emisor Emisor Serie Tipo de valor Tipo de relacion Fec!\zf de _Co§t_o Valor de % del activo
adquisicion histérico mercado

PATRIA CORPORATE MEMBER LTD PCMLTD ND NB Asociada 24/11/2015 2 0 0.0%

PATRIA RE MARKETING SA PRMS ND NB Otras Inversiones Permanentes 31/12/2015 0 0.0%

GENERAL DE SALUD SA GSALUD UNICA NB Otras Inversiones Permanentes 29/12/2019 0 0 0.0%

PATRIA RE SERVICIOS SA PRCHILE ND NB Otras Inversiones Permanentes 31/12/2015 0 0.0%

NOVARE COMPANIA ARGENTINA NOVARE * NB Otras Inversiones Permanentes 01/09/2017 13 0 0.1%
DE REASEGUROS SA

NOVARE COMPANIA ARGENTINA NOVARE * NB Otras Inversiones Permanentes 31/08/2012 11 0 0.1%
DE REASEGUROS SA

ALTERNATIVE INSURENCE AIC * NB Otras Inversiones Permanentes 23/01/2015 13 0 0.1%

COMPANY LTD
PATRIA RISK MANAGEMENT, INC. PRM MIAMI * NB Otras Inversiones Permanentes 01/06/2018 7 0 0.1%

Se registraran las inversiones en entidades relacionadas de conformidad con lo establecido en el articulo 71 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas.

Tipo de relacién:

Subsidiaria

Asociada

Otras inversiones permanentes



Inversiones Inmobiliarias

SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla E5

Desglose de inmuebles que representen mas del 5% del total de inversiones inmobiliarias.

% con
. Tipo de Uso del Fecha de Valor de Importe relacion al "“'°°Tte
Descripcion del Inmueble . . s s - , Avaluo
inmueble inmueble adquisicion | adquisicion |Ultimo Avaluo total de -
Anterior
Inmuebles
PERIFERICO SUR 2771, COL. SAN JERONIMO
LIDICE, DEL. MAGDALENA CONTRERAS, Edificio Uso Propio 09/08/1979 1 268 67% 244
CIUDAD DE MEXICO
AV. CONTRERAS 458, COL. SAN JERONIMO De productos
LIDICE, DEL. MAGDALENA CONTRERAS, Edificio . P lares 06/05/2014 85 132 33% 120
CIUDAD DE MEXICO eguia
Numero de inmuebles que representan menos del 5% del total de inversiones 0

inmobiliarias:

Tipo de Inmueble: Edificio, Casa, Local, Otro

Uso del Inmueble:

Destinado a oficinas de uso propio

Destinado a oficinas con rentas imputadas

De productos regulares

Otros




SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla E6
Desglose de la Cartera de Crédito
Créditos que representen el 5% o mas del total de dicho rubro.
Consecutivo Clay e. de Tip,o 'de Fseec :?oer;: :Ie Antigu~e dad oriI;ni?Ir:lodel . Saldo Valor de' la re::c(i:g: al
crédito crédito P en anos 3 insoluto garantia
crédito préstamo total
1 cv GH 01/06/2014 5 0 0 0 13%
2 cv GH 01/12/2014 5 0 0 0 15%
3 cv GH 01/08/2015 4 0 0 0 8%
4 cQ Q 12/10/2017 2 0 0 0 9%
5 cQ Q 27/10/2018 1 0 0 0 9%
6 cQ Q 21/12/2018 1 0 0 0 9%
7 cQ Q 27/10/2019 0 0 0 0 7%
o o

Clave de Crédito:

CV: Crédito a la Vivienda
CC: Crédito Comercial
CQ: Crédito Quirografario

Tipo de Crédito: GH: Con garantia hipotecaria

Q: Quirografario

GP: Con garantia prendaria de titulos o valores

GF: Con garantia fiduciaria sobre bienes inmuebles




SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla E7
Deudor por Prima
Importe menor a 30 dias Importe mayor a 30 dias
Moneda Moneda Moneda Moneda Moneda Moneda
Operacion/Ramo nacional extranjera indizada nacional extranjera indizada Total % del activo
Vida 2 7 0 10 0.07%
Individual 0 1 1 0.01%
Grupo 2 5 7 0.05%
Colectivo 0 1 0 1 0.01%
Pensiones derivadas de la
seguridad social
Accidentes y Enfermedades 8 1 9 0.06%
Accidentes Personales 8 1 9 0.06%
Gastos Médicos
Salud
Dafos 15 320 37 372 2.69%
s;iggir;snz?glsdad civil y riesgos 0 4 4 0.03%
Maritimo y Transportes 16 16 0.12%
Incendio 0 54 54 0.39%
Agricola y de Animales 5 14 20 0.14%
Automdviles 2 45 46 0.34%
Crédito 0 0 0.00%
Caucion
Crédito a la Vivienda
Garantia Financiera
Riesgos catastroéficos 5 166 37 208 1.50%
Diversos 2 22 24 0.17%
Fianzas 0 18 18 0.13%
Fidelidad
Judiciales 7 7 0.05%
Administrativas 11 11 0.08%
De crédito
Total 24 346 37 407 2.95%




SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)

Tabla F1
Reserva de Riesgos en Curso
Concepto/operacion Vida Accidentes y Daiios Total
enfermedades
Reserva de Riesgos en Curso 194 60 1,757 2,010
Mejor estimador 181 38 1,645 1,865
Margen de riesgo 12 22 112 146
|Importes Recuperables de Reaseguro | 27 | 1 | 281 | 308|
SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)
Tabla F2
Reservas para Obligaciones Pendientes de
Cumplir
Accidentes'y
Reserva/operacion Vida enfermedades Daiios Total

Por_siniestros pendienies de pago de monios 126 - -

conocidos 126
Por—siniesiros ocurridos no reportados y de 174 66 533

gastos de ajustes asignados al siniestro 772
[Por reserva de dividendos - - - -
Ofros saldos de obligaciones pendientes de 3 3 1,775

cumplir 1,781
Total 303 68 2,308 2,679
|Importes recuperables de reaseguro | 22.30 | 2.20 | 860.80 | 885.30|




SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)

Tabla F3
Reservas de riesgos catastroficos
Ramo o tipo de seguro Importe Limite de*la
reserva

Seguros agricola y de animales 298 520
Seguros de crédito 2 107
Seguros de caucion - -
Seguros de crédito a la vivienda - =
Seguros de garantia financiera - =
Seguros de terremoto 3,251 5,837

1,095 2,761

Seguros de huracan y otros riesgo hidrometeorolégicos

Total

SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)
Tabla F4
Otras reservas técnicas
No Aplica

SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)

Tabla F5
Reserva de riesgos en curso de los Seguros
de Pensiones

No Aplica




Tabla F6
Reserva de contingencia de los Seguros de
Pensiones

No Aplica

SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)

Tabla F7
Reserva para fluctuacion de inversiones de
los Seguros de Pensiones (RFI)

No Aplica

SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)

SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)

Tabla F8
Reservas Técnicas. Fianzas
| Fidelidad | Judiciales | Administrativas | Crédito | Total |
Reserva de fianzas en vigor 17.90 25.50 383.60 114.00 541.00
Reserva de contingencia 227.40 - - - 227.40
130.90 | 3.00 | 153.80|

|Importes Recuperables de Reaseguro | 10.10 |

9.70 I




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G1

Numero de polizas, asegurados o certificados, incisos o fiados en vigor, primas emitida por operaciones y ramo.

Numero de polizas por

Certificados / Incisos / Asegurados /

Ejercicio operacion y ramo Pensionados / Fiados Prima emitida
Vida
2019 7,299 429
2018 7,982 565
2017 5,814 505
Individual
2019 7,227 52
2018 7,939 68
2017 5,710 69
Grupo
2019 72 377
2018 43 497
2017 104 436
Pensiones derivadas de las Leyes de Seguridad Social
2019
2018
2017
Accidentes y Enfermedades
2019 26 54
2018 24 52
2017 22 144
Accidentes Personales
2019 23 17
2018 24 22
2017 23 9
Gastos Médicos
2019 3 37
2018 1 74
2017 7 135
Salud
2018
2017
2016
Dafos
2019 5,456 4,107
2018 5,083 3,135
2017 4,265 2,492
Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales
165 103
2018 159 100
2017 134 79
Maritimo y Transportes
289 401
2018 311 293
2017 491 264
Incendio
2,186 1,469
2018 1,997 932
2017 1,522 698
Agricola y de Animales
2019 50 418
2018 48 215
2017 48 186

Automoviles




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)
Tabla G1

Numero de polizas, asegurados o certificados, incisos o fiados en vigor, primas emitida por operaciones y ramo.

2019 109 168
2018 113 295
2017 105 198
Crédito
2019 9 5
2018 2 2
2017 3 5
Caucion
2019 R
2018
2017
Crédito a la Vivienda
2019 R
2018
2017
Garantia Financiera
2019 R
2018
2017
Riesgos Catastroéficos
2019 2,050 1,008
2018 1,924 848
2017 1,529 709
Diversos
2019 598 535
2018 529 450
2017 433 358
Fianzas
2019 269 565
2018 230 526
2017 161 430
Fidelidad
2019 22 4
2018 19
2017 16 3
Judiciales
2019 78 58
2018 68 12
2017 52 4
Administrativas
2019 157 486
2018 131 494
2017 111 414
De Crédito
2019 12 17
2018 12 15
2017 10 9




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)

Costo medio de siniestralidad por operaciones y ramos

Tabla G2

Operaciones/Ramos 2019 2018 2017
Vida 82.98% 85.67% 71.27%
Individual 130.02% 68.01% 59.74%
Grupo 77.09% 87.64% 72.99%
Pensiones derivadas de las leyes de seguridad social
Accidentes y Enfermedades 283.17% 26.86% -29.38%
Accidentes Personales 159.86% 13938.87% -71.29%
Gastos Medicos 357.20% 0.40% -31.80%
Salud 0.00% 0.00% 0.00%
Dafios 46.44% 45.61% 50.04%
Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales 37.99% 29.54% -9.05%
Maritimo y Transportes 71.02% 67.19% 50.41%
Incendio 45.02% 30.45% 68.54%
Agricola y de Animales 96.41% 74.38% 45.49%
Automdviles 42.74% 59.35% 77.57%
Crédito 124.46% 39.69% 234.07%
Caucion
Crédito a la Vivienda
Garantia Financiera
Riesgos Catastroficos 4.53% 29.78% 23.81%
Diversos 68.07% 78.66% 59.15%
Reafianzamiento 21.84% 32.49% 20.07%
Operacion Total 50.49% 49.83% 54.58%

El indice de costo medio de siniestralidad expresa el cociente del costo de siniestralidad retenida y la

prima devengada retenida.

En el caso de los Seguros de Pensiones derivados de las leyes de seguridad social, el indice de costo
medio de siniestralidad incluye el interés minimo acreditable como parte de la prima devengada retenida.




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)

Costo medio de adquisicion por operaciones y ramos

Tabla G3

Operaciones/Ramos 2019 2018 2017
Vida 11.81% 11.86% 15.01%
Individual 15.94% 17.65% 17.24%
Grupo 11.25% 11.22% 14.68%
Pensiones derivadas de las leyes de seguridad social
Accidentes y Enfermedades 16.44% -15.11% -3.47%
Accidentes Personales 41.58% 37.40% 40.53%
Gastos Médicos 4.32% 0.13% -0.92%
Salud
Dafios 32.69% 35.95% 43.09%
Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales 26.35% 26.97% 36.98%
Maritimo y Transportes 21.68% 21.18% 26.43%
Incendio 29.20% 29.93% 33.35%
Agricola 'y de Animales 23.85% 31.47% 30.93%
Automoviles 12.51% 29.36% 23.67%
Crédito 35.92% 28.73% 28.69%
Caucion
Crédito a la Vivienda
Garantia Financiera
Riesgos Catastréficos 56.66% 61.88% 71.46%
Diversos 28.06% 25.12% 33.81%
Reafianzamiento 41.03% 42.89% 50.57%
Operacion Total 31.32% 33.54% 41.66%

El indice de costo medio de adquisicion expresa el cociente del costo neto de adquisicién y la prima retenida.

En el caso de los Seguros de Pensiones derivados de las leyes de seguridad social el indice de costo medio de adquisicién incluye

el costo del otorgamiento de beneficios adicionales.




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G4

Costo medio de operacion por operaciones y ramo

Operaciones/Ramos 2019 2018 2017
Vida 5.44% 2.85% 6.25%
Individual 5.48% 3.02% 6.35%
Grupo 5.44% 2.83% 6.24%
Pensiones derivadas de las leyes de seguridad social
Accidentes y Enfermedades 5.23% 2.81% 6.28%
Accidentes Personales 5.18% 2.86% 6.26%
Gastos Médicos 5.25% 2.82% 6.28%
Salud
Daios 5.48% 3.11% 6.32%
Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales 5.82% 3.16% 6.38%
Maritimo y Transportes 5.40% 2.96% 6.38%
Incendio 5.43% 3.02% 6.30%
Agricola y de Animales 5.29% 2.99% 6.32%
Automoviles 5.40% 3.03% 6.28%
Crédito 5.15% 2.81% 6.22%
Caucion
Crédito a la Vivienda
Garantia Financiera
Riesgos Catastréficos 5.67% 3.28% 6.33%
Diversos 5.46% 3.19% 6.31%
Reafianzamiento 5.82% 3.39% 6.36%
Operacion Total 5.51% 3.12% 6.31%

El indice de costo medio de operacion expresa el cociente de los gastos de operacion netos y la prima directa.




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G5

indice combinado por operaciones y ramos

Operaciones/Ramos 2019 2018 2017
Vida 100.23% 100.37% 92.53%
Individual 151.44% 88.68% 83.33%
Grupo 93.78% 101.68% 93.91%
Pensiones derivadas de las leyes de seguridad social
Accidentes y Enfermedades 304.83% 14.56% -26.57%
Accidentes Personales 206.61% 13979.12% -24.50%
Gastos Médicos 366.77% 3.36% -26.45%
Salud
Daios 84.62% 84.67% 99.46%
Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales 70.16% 59.67% 34.30%
Maritimo y Transportes 98.10% 91.33% 83.22%
Incendio 79.65% 63.40% 108.19%
Agricola y de Animales 125.55% 108.84% 82.74%
Automdviles 60.66% 91.75% 107.52%
Crédito 165.53% 71.23% 268.98%
Caucién
Crédito a la Vivienda
Garantia Financiera
Riesgos Catastroficos 66.86% 94.94% 101.60%
Diversos 101.59% 106.97% 99.27%
Reafianzamiento 68.69% 78.77% 76.99%
Operacion Total 87.32% 86.48% 102.55%

El indice combinado expresa la suma de los indices de costos medios de siniestralidad, adquisicién y operacion.




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)

Resultado de la Operacion de Vida

Tabla G6

Seguro directo Reaseguro Reaseguro Neto
tomado cedido

Primas
Corto Plazo - 430 74 355
Largo Plazo - - - -
Primas Totales - 430 74 355
Siniestros
Bruto - 386 |- 27 413
Recuperado - - - -
Neto - 386 |- 27 413
Costo neto de adquisicion
Comisiones a agentes - - - -
Compensaciones adicionales a agentes - - - -
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado - 41 - 41
(-) Comisiones por Reaseguro cedido - - 15 15
Cobertura de exceso de pérdida - 1 - 1
Otros - 15 |- 1 16
Total costo neto de adquisicion = 57 14 43




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

Informacion sobre Primas de Vida

Tabla G7

(cantidades en millones de pesos)

Prima emitida| Prima cedida Prima Numero de Numero de
retenida polizas certificados
Primas de Primer Afo
Corto Plazo - 0 -
Largo Plazo - - 0 -
Total = = = 0 =
Primas de Renovacion
Corto Plazo 429 74 355 7,299 0
Largo Plazo 0 0 0 0 0
Total 429 74 355 7,299 0
Primas Totales 429 74 355 7,299 0




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla G8

Resultado de la Operacion de Accidentes y Enfermedades

Accidentes

Personales Gastos Médicos Salud Total
Primas
Emitida 17 37 54
Cedida 0 2 2
Retenida 17 35 51
Siniestros / reclamaciones
Bruto 14 52 66
Recuperaciones -
Neto 14 52 66
Costo neto de adquisicion
Comisiones a agentes -
Compensaciones adicionales a agentes -
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado 6 0 6
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 0 0 0
Cobertura de exceso de pérdida - - -
Otros 1 2 2
Total costo neto de adquisicion 7 2 8
Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso
Incremento mejor estimador bruto 8 8 -173
Incremento mejor estimador de Importes Recuperables de 0 5 13
Reaseguro
Incremento mejor estimador neto 8 13 -161
Incremento margen de riesgo 0 7 -75
Total incremento a la Reserva de Riesgos en Curso 8 20 -235




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla G9

Resultado de la Operacion de Dafos
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Primas
Emitida 100 296 932 215 295 2 848 450 3,138
Cedida 30 49 126 25 41 0 254 105 629
Retenida 71 246 806 190 254 2 594 346 2,509
Siniestros / reclamaciones 0
Bruto 9 144 255 127 121 1 410 214 1,281
Recuperaciones 35 225 0 260
Neto 9 144 220 127 121 1 185 214 1,022
Costo neto de adquisicion
Comisiones a agentes 0
Compensaciones adicionales a agentes 0
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado 22 49 192 56 55 96 96 566
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 7 11 30 7 8 43 18 123
Cobertura de exceso de pérdida 41 5 282 328
Otros 4 14 37 6 28 33 8 130
Total Costo neto de adquisicion 19 52 241 60 75 368 87 902
Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso
Incremento mejor estimador bruto -14 63 280 127 -39 2 77 63 198
Incremento mejor estimador de Importes Recuperables de -2 -19 -60 -4 4 0 5 -10 -1
Reaseguro
Incremento mejor estimador neto -16 44 220 123 -35 2 82 53 186
Incremento margen de riesgo -19 3 0 4 -23 0 -7 83
Total Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso -35 47 220 127 -58 2 82 46 269




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla G10

Informacion sobre Primas de Vida
Seguros de Pensiones

Prima Emitida

Prima Cedida

Numero de
Pélizas

Numero de
pensionados

Pélizas anteriores al Nuevo Esquema Operativo

Pélizas del Nuevo Esquema Operativo (IMSS)

Pdlizas del Nuevo Esquema Operativo (ISSSTE)

Pélizas anteriores al Nuevo Esquema Operativo (IMSS
ISSSTE)

|Tota| General




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G11

Resultado de la Operacion de Fianzas

Fidelidad Judiciales Administrativas De crédito Total
Primas
Emitida 12 494 15 525
Cedida 5 172 1 180
Retenida 7 322 14 345
Siniestros / reclamaciones
Bruto -1 0 96 0 97
Recuperaciones 0
Neto -1 0 96 0 97
Costo neto de adquisicion
Comisiones a agentes 0
Compensaciones adicionales a agentes 0
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado 1 2 189 5 197
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 1 1 77 0 79
Cobertura de exceso de pérdida 0 0 8 0 8
Otros 0 1 21 0 22
Total costo neto de adquisicion 1 2 141 5 148
Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso
Incremento mejor estimador bruto 0 26 244 8 -205
Incremento mejor estimador de Importes Recuperables de 0 -19 -229 -2 237
Reaseguro
Incremento mejor estimador neto 0 7 15 6 47
Incremento margen de riesgo
Total Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso 0 7 15 6 47




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

NO SE TIENE GARANTIAS

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G12

Reporte de garantias de recuperacion en relacion a los montos de responsabilidades de fianzas

Tipo de Garantias

Importe de la garantia

Factor de calificacion de garantia de
recuperacion

Importe de la garantia ponderada

Monto de responsabilidades de fianzas
en vigor relacionadas con el tipo de
garantia

Prenda consistente en dinero en efectivo, o valores emitidos o garantizados por el Gobierno
Federal.

1

Coberturas de riesgo de cumplimiento que otorguen las instituciones de banca de desarrollo

Prenda consistente en valores calificados emitidos por Instituciones de crédito o en valores
que cumplan con lo previsto en el primer parrafo de los articulos 131 y 156 de la LISF,
cuando dichos valores cuenten con una calificacion "Superior" o "Excelente”.

Prenda consistente en depdsitos en Instituciones de crédito.

Prenda consistente en préstamos y créditos en Instituciones de crédito.

Carta de crédito de Instituciones de crédito.

Carta de Crédito “Stand By” o carta de crédito de Instituciones de crédito extranjeras
calificadas cuando las Instituciones de crédito extranjeras cuenten con calificacion de
“Superior” o “Excelente”.

Contrafianza de Instituciones o bien de Instituciones del extranjero que estén inscritas en el
RGRE que cuenten con calificacion de “Superior” o “Excelente”.

Manejo de Cuentas.

Prenda consistente en valores calificados emitidos por Instituciones de crédito o en valores 0.8
que cumplan con lo previsto en el primer parrafo de los articulos 131 y 156 de la LISF,

cuando dichos valores cuenten con una calificacién de "Bueno" o "Adecuado".

Carta de Crédito “Stand By” o carta de crédito de Instituciones de crédito extranjeras 0.8
calificadas cuando las Instituciones de crédito extranjeras cuenten con calificacion de

“Bueno” o “Adecuado”.

Contrafianza de instituciones del extranjero que estén inscritas en el RGRE que cuenten con 0.8
calificacion de “Bueno” o “Adecuado”

Fideicomisos celebrados sobre valores que cumplan con lo previsto en los articulos 131 y 0.75
156 de la LISF.

Hipoteca. 0.75
Afectacion en Garantia. 0.75
Fideicomisos de garantia sobre bienes inmuebles. 0.75
Contrato de Indemnidad de empresa calificada del extranjero cuando la empresa del 0.75
extranjero cuente con una calificacion de “Superior”, “Excelente” o “Bueno”.

Obligacion solidaria de una empresa calificada, mexicana o del extranjero. 0.75
Carta de crédito “stand by” notificada o carta de crédito de garantia o contingente notificada 0.7
de instituciones de crédito extranjeras calificadas, cuando la institucion de crédito extranjera

cuente con una calificacion de “Superior” o “Excelente”.

Prenda consistente en valores calificados emitidos por Instituciones de crédito o de valores 0.5

que cumplan con lo previsto en el primer parrafo de los articulos 131 y 156 de la LISF,
cuando dichos valores cuenten con una calificacion menor de "Adecuado”.




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla G12
NO SE TIENE GARANTIAS
Reporte de garantias de recuperacion en relacion a los montos de responsabilidades de fianzas

Prenda consistente en valores calificados emitidos por instituciones de crédito o de valores 0.5
objeto de inversion conforme a los articulos 131 y 156 de la LISF, cuando dichos valores
cuenten con una calificacién menor de “Adecuado”.

Fideicomisos de garantia sobre valores distintos a los previstos en los articulos 131 y 156 de 0.5
la LISF.

Fideicomisos de garantia sobre bienes muebles. 0.5
Prenda consistente en bienes muebles. 0.5
Prenda consistente en valores distintos a los previstos en los articulos 131y 156 de la LISF. 0.4
Acreditada Solvencia 0.4
Ratificacion de firmas. 0.35
Carta de crédito “stand by” o carta de crédito de garantia o contingente de instituciones de 0.25

crédito extranjeras calificadas, cuando las instituciones de crédito extranjeras cuenten con
calificacion menor de “Adecuado”.

Contrato de indemnidad de empresa calificada del extranjero, cuando la empresa del 0.25
extranjero cuente con una calificacion de “Adecuado”.

Firma de obligado solidario persona fisica con una relacién patrimonial verificada. 0.25
Contrafianza de cualquier otra persona que cumpla con lo establecido en el articulo 188 de 0.25
la LISF

Acreditada solvencia, cuando el andlisis de los estados financieros del fiado u obligados 0.2

solidarios sefialado en la Disposicién 11.2.2, muestre un retraso en su actualizaciéon de hasta
ciento ochenta dias naturales.

Prenda de créditos en libros 0.1

Acreditada solvencia, cuando el andlisis de los estados financieros del fiado u obligados 0
solidarios sefialado en la Disposicién 11.2.2, muestre un retraso en su actualizaciéon de més
de ciento ochenta dias naturales.

Garantias de recuperacién que no se apeguen a los requisitos previstos en las Disposiciones 0
11.1.1y11.2.2.




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)

Comisiones de Reaseguro, participacion de utilidades de Reaseguro y cobertura de exceso de pérdida

Tabla G13

Operaciones/Ejercicio 2017
Vida
Comisiones de Reaseguro 41 51 34
Participacion de Utilidades de reaseguro 11 7 14
Costo XL y 3 5
Accidentes y enfermedades
Comisiones de Reaseguro 6 10 4
Participacion de Utilidades de reaseguro 1 0 0
Costo XL 0 0
Darios sin autos
Comisiones de Reaseguro 632 512 344
Participacion de Utilidades de reaseguro 22 17 20
Costo XL 370 328 323
Autos
Comisiones de Reaseguro 21 55 28
Participacion de Utilidades de reaseguro -8 14 0.37
Costo XL 0 0 0
Fianzas
Comisiones de Reaseguro 214 197 164
Participacion de Utilidades de reaseguro 9 19 28
Costo XL 10 8 8

Notas:

1) % Comisiones de Reaseguro entre primas cedidas.
2) % Participacion de utilidades de Reaseguro entre primas cedidas
3) % Cobertura de exceso de pérdida entre primas retenidas




SECCION H. SINIESTROS
(cantidades en millones de pesos)

Tabla H1
Operacion de vida
Siniestros registrados brutos en cada periodo de desarrollo Total

Aio Prima emitida 2 3 4 5 76+ siniestros

2012 248 43 110 13 6 1 3 173
2013 270 27 120 50 6 4 1 202
2014 309 41 91 60 21 6 1 220
2015 310 21 137 22 1 2 - 182
2016 372 52 164 90 4 - - 310
2017 655 76 271 152 - - - 499
2018 395 65 156 - - - - 221
2019 141 28 - - - - - 28

Siniestros registrados retenidos en cada periodo de desarrollo Total

Aio Prima retenida 2 3 4 5 76+ siniestros

2012 162 31 65 8 51 2 110.400
2013 175 18 73 28 4 1 5 122.000
2014 200 29 55 34 7 4 127.500
2015 284 19 126 24 1 1 = 172.600
2016 361 48 162 89 4 - - 303.100
2017 640 76 271 151 - - - 496.900
2018 341 62 141 - - - - 202.500
2019 124 26 - - - - - 25.800




SECCION H. SINIESTROS
(cantidades en millones de pesos)

Tabla H2
Operacion de accidentes y enfermedades
Siniestros registrados brutos en cada periodo de desarrollo Total

Aio Prima emitida 2 3 4 5 76+ siniestros

2012 25 2 11 14 0 - 0 27.100
2013 12 2 5 0 - 6.500
2014 25 4 3 1 - 0 - 8.400
2015 16 2 8 1 0 1 - 11.200
2016 23 2 6 71 1 - - 14.500
2017 94 66 21 50 - - - 94.200
2018 16 0 4 - - - - 3.600
2019 16 = = = = = 7.500

Siniestros registrados retenidos en cada periodo de desarrollo Total

Aio Prima retenida 2 3 4 5 76+ siniestros

2012 25 2 11 14 0 - 0 27.100
2013 12 2 5 0 - 6.500
2014 25 4 3 1 - 0 - 8.400
2015 16 2 8 1 0 1 - 11.200
2016 13 2 5 2| 1 - - 8.500
2017 87 62 22 46 - - - 86.400
2018 15 0 3 - - - - 3.500
2019 15 - - - - - 7.500




SECCION H. SINIESTROS

(cantidades en millones de pesos)

Tabla H3
Operacion de dafos sin automoviles
Siniestros registrados brutos en cada periodo de desarrollo Total

Aio Prima emitida 2 3 4 5 76+ siniestros

2012 1,254 184 212 48 11 6 2 444.000
2013 1,246 195 268 101 6 4 1 9 551.600
2014 1,495 187 359 86 3 13 |- 5 617.600
2015 1,914 187 701 157 13 17 - 1,041.300
2016 1,986 189 506 276 38 - - 1,008.600
2017 2,648 1,729 958 595 - - - 3,282.100
2018 2,992 164 804 - - - - 968.400
2019 1,966.10 601 - - - - - 600.900

Siniestros registrados retenidos en cada periodo de desarrollo Total

Afo Prima retenida 2 3 4 5 76+ siniestros

2012 1,203 179 208 45 16 13 2 430.800
2013 1,182 194 258 91 4 6 |- 10 527.200
2014 1,362 181 356 80 |- 0 13 |- 5 598.900
2015 1,698 187 571 160 10 11 - 916.100
2016 1,656 178 425 262 35 - - 899.300
2017 2,134 1,428 795 473 - - - 2,695.700
2018 2,443 143 707 - - - - 849.900
2019 1,465 533 - - - - - 532.800




SECCION H. SINIESTROS
(cantidades en millones de pesos)

Tabla H4
Automoviles
Siniestros registrados brutos en cada periodo de desarrollo Total

Aio Prima emitida 2 3 4 5 76+ siniestros

2012 97 7 25 10 2 - 50.600
2013 90 15 26 |- 1 2 0 48.100
2014 91 32 9 14 30 1 - 83.200
2015 166 38 22 25 34 0 - 119.400
2016 208 24 45 57 3 - - 129.500
2017 181 12 61 45 - - - 117.800
2018 133 9 32 - - - - 40.800
2019 96 9 - - - - - 8.800

Siniestros registrados retenidos en cada periodo de desarrollo Total

Afio Prima retenida 2 3 4 5 706+ siniestros

2012 91 5 25 8 2 - 46.900
2013 77 15 22 |- 1 2 0 43.300
2014 81 24 16 10 27 1 - 76.100
2015 164 38 22 25 55 0 - 140.600
2016 182 26 40 53 3 - - 121.900
2017 158 11 58 39 - - - 107.300
2018 112 9 30 - - - - 38.900
2019 77 9 - - - - - 8.800




SECCION I. REASEGURO

(Cantidades en millones de pesos)
Tabla I1

Limites maximos de retencion de Instituciones de Seguros y Sociedades Mutualistas

Concepto 2019 2018

2017

Vida 19 19

18

Danos, Accidentes y Enfermedades 59 56

54

Concepto corresponde al ramo, subramo o producto, de acuerdo al limite aprobado por el consejo de

administracion de la Institucion.




Limites maximos de retencion

SECCION I. REASEGURO
(Cantidades en millones de pesos)

Tabla 12

Concepto

2019

2019

2018

2018

2017

2017

Fianza

Fiado o grupo de fiados

Fianza

Fiado o grupo de fiados

Fianza

Fiado o grupo de fiados

Fianzas

183

936

204

1,075

174

913

Concepto corresponde al ramo, subramo o producto, de acuerdo al limite aprobado por el consejo de administracion de la Institucion.

Se informaran los limites de retencidn aplicables al cuarto trimestre de dichos ejercicios.




SECCION I. REASEGURO
(Cantidades en millones de pesos)

Tabla I3
Estrategia de Reaseguro contratos proporcionales vigentes a la fecha del reporte
Ramo
Emitido Cedido contratos automaticos Cedido en contratos facultativos Retenido
Suma asegurada Primas Suma asegurada Primas Suma asegurada Primas Suma asegurada Primas
o afianzada o afianzada o afianzada o afianzada

(1) (a) () (b) (3) (c) 1-(2+3) a-(b+c)
1 10 66,057 456 3,327 16 1,825 45 60,905 396
2 30 0 44 0 0 0 1 0 44
3 40 4,269 124 360 7 1,913 23 1,996 94
4 50 4,043 500 0 12 57 66 3,986 421
5 60 130,786 1,752 7,111 251 5,574 88 118,101 1,413
6 70 474,645 1,151 970 226 22,343 107 451,332 818
7 80 9,661 482 0 3 0 27 9,661 452
8 90 207 190 0 22 0 2 207 166
9 100 70 6 0 0 0 0 70 6
10 110 22,143 725 0 25 0 148 22,143 552
11 140-150-160-170 6,117 615 1,422 76 2,060 160 2,635 380




SECCION I. REASEGURO

(Cantidades en millones de pesos)

Tabla 14
Estrategia de Reaseguro contratos no proporcionales vigentes a la fecha del reporte
Ramo Suma asegurada o PML Recuperacion maxima Limite de
afianzada retenida Responsabilidad
del(os)

Por evento Agregado Anual reasequradores |
1 10 61 - 0 85
2 70 451 5,830 0 3,584
3 80 10 520 0 573
4 140-150-160-170 3 - 0 424

La columna PML aplica para los ramos que cuenten con dicho célculo.



(Cantidades en millones de pesos)

SECCION I. REASEGURO

Tabla I5

Nombre, Calificacion Crediticia y porcentaje de cesion a los reaseguradores

Calificacion de

% cedido del

% de colocaciones no

Numero Nombre del reasegurador* Registro en el RGRE** Fortaleza Financiera total™* propc::::laolr:ilfs del

1 LLOYDS RGRE-001-85-300001 A 5.07% 64.95%
2 MUNCHENER RUCKVERSICHERUNGS GESELLSCHAFT RGRE-002-85-166641 A+ 0.04% 0.00%
3 GENERAL REINSURANCE AG RGRE-012-85-186606 A++ 0.09% 2.36%
4 CATLIN INSURANCE COMPANY LTD RGRE-1001-09-323750 A+ 0.00% 0.11%
5 NATIONALE BORG N.V. RGRE-1063-11-328552 A 2.81% 0.40%
6 XL RE LATIN AMERICA LTD. RGRE-1064-11-328553 A+ 0.00% 3.82%
7 HCC INTERNATIONAL INSURANCE COMPANY PLC RGRE-1073-12-328699 AA- 0.00% 0.26%
8 IRONSHORE EUROPE LIMITED RGRE-1113-13-328929 A- 0.24% 1.00%
9 SIRIUS AMERICA INSURANCE CORPORATION RGRE-1131-14-319936 A 0.00% 0.42%
10 SIRIUS INTERNATIONAL INSURANCE CORPORATION RGRE-1136-14-320380 A 0.33% 0.33%
11 ASSURATOME (POOL ATOMICO FRANCES) RGRE-1151-14-329007 AA- 0.08% 0.00%
12 ARN (POOL ATOMICO ESPANOL) RGRE-1152-14-329008 A 0.06% 0.00%
13 SNP (POOL ATOMICO SUIZO) RGRE-1153-14-329009 A+ 0.14% 0.00%
14 NNI (POOL ATOMICO NORUEGO) RGRE-1154-14-329010 A 0.04% 0.00%
15 POOL ATOMICO CHINO RGRE-1155-14-329012 A 0.02% 0.00%
16 CNP (POOL ATOMICO CHECO) RGRE-1156-14-329013 A 0.03% 0.00%
17 DNP (POOL ATOMICO HOLANDES) RGRE-1157-14-329011 A- 0.02% 0.00%
18 DKVG (POOL ATOMICO ALEMAN) RGRE-1158-14-329014 A+ 0.19% 0.00%
19 KAEIP (POOL ATOMICO KOREANO) RGRE-1159-14-329019 A 0.06% 0.00%
20 HELVETIA SWISS INSURANCE COMPANY LTD / HELVETIA RGRE-1161-14-324741 A 0.26% 0.00%

SCHWEIZERISCHE VERSICH

21 ALLIANZ GLOBAL CORPORATE & SPECIALTY SE RGRE-1165-14-325909 A+ 0.00% 5.03%
22 THE NEW INDIA ASSURANCE COMPANY LIMITED RGRE-1167-14-326380 A- 0.00% 0.00%
23 BEST MERIDIAN INSURANCE COMPANY RGRE-1176-15-328941 A- 1.34% 0.00%
24 HANNOVER RUCKVERSICHERUNGS AKTIENGESELLSCHAFT [RGRE-1177-15-299927 A+ 0.01% 2.69%
25 TERRA BRASIS RESSEGUROS RGRE-1184-15-329062 B++ 1.18% 1.04%
26 OCEAN INTERNATIONAL REINSURANCE COMPANY LIMITED  |RGRE-1185-15-329063 A- 0.91% 0.00%
27 TRIGLAV RE RGRE-1190-15-C0000 A 0.17% 0.77%
28 ACTIVE CAPITAL RGRE-1191-15-C0000 A- 2.61% 0.00%
29 NRI (POOL ATOMICO INGLES) RGRE-1195-15-C0000 A 0.26% 0.00%
30 INSTITUTO DE RESSEGUROS DO BRASIL RGRE-1200-16-C0000 A 1.09% 0.00%
31 GENERAL INSURANCE CORPORATION OF INDIA RGRE-1202-16-C0000 A- 0.15% 0.00%
32 AUSTRAL RESSEGURADORA RGRE-1203-16-C0000 B++ 0.96% 0.00%
33 TAIPING REINSURANCE CO., LTD RGRE-1208-16-C0000 A 0.14% 0.00%
34 NACIONAL DE REASEGUROS RGRE-1210-16-C0000 A 0.12% 1.35%
35 CCR RE RGRE-1223-17-C0000 A 0.49% 0.00%
36 QATAR REINSURANCE COMPANY LIMITED RGRE-1231-18-C0000 A 0.30% 0.00%
37 BEST MERIDIAN INTERNATIONAL INSURANCE COMPANY SPC [RGRE-1235-18-C0000 A- 0.43% 0.00%
38 AIG EUROPE LIMITED RGRE-1240-18-C0000 A 0.00% 1.78%




SECCION I. REASEGURO
(Cantidades en millones de pesos)

Tabla I5

Nombre, Calificacion Crediticia y porcentaje de cesion a los reaseguradores

Calificacion de

% cedido del

% de colocaciones no

Numero Nombre del reasegurador* Registro en el RGRE** Fortaleza Financiera total™* propc::::laolr:ilfs del
39 QBE EUROPE SA/NV RGRE-1241-18-C0000 A 0.48% 0.00%
40 AVIABEL COMPAGNIE BELGE DASSURANCES AVIATION, S.A. |RGRE-1244-18-C0000 A+ 0.12% 0.00%
41 EVEREST REINSURANCE COMPANY RGRE-224-85-299918 A+ 0.12% 0.00%
42 SCOR REINSURANCE COMPANY RGRE-418-97-300170 A+ 0.02% 0.73%
43 Q.B.E. INTERNATIONAL INSURANCE LIMITED RGRE-427-97-320458 A 0.00% 0.11%
44 R+V VERSICHERUNGS AG RGRE-560-99-317320 A 0.46% 6.51%
45 KOREAN REINSURANCE COMPANY RGRE-565-00-321374 A 0.00% 0.86%
46 LIBERTY MUTUAL INSURANCE EUROPE LIMITED RGRE-772-02-320824 A 0.00% 0.57%
47 AMERICAN HOME ASSURANCE COMPANY RGRE-783-02-324873 A 0.00% 0.27%
48 NATIONAL UNION FIRE INSURANCE COMPANY OF PITTSBURGHRGRE-829-03-326042 A 0.00% 0.28%
49 MARKEL INTERNATIONAL INSURANCE RGRE-894-05-300107 A 0.00% 0.49%
50 LANCASHIRE RGRE-917-06-327385 A 0.00% 0.67%
51 SCOR GLOBAL LIFE SE RGRE-918-06-313643 A+ 0.21% 0.12%
52 SCOR GLOBAL P&C SE RGRE-925-06-327488 A+ 0.00% 0.00%
53 International General Insurance Co. Ltd RGRE-986-08-327915 A 0.33% 0.00%
54 ARCH REINSURANCE EUROPE UNDERWRITING LIMITED RGRE-993-09-327988 A+ 0.14% 0.27%
55 DUCROIRE DELCREDERE CREDIT INSURANCE (ONDD) RGRE-996-09-328069 A- 0.15% 0.46%
56 MILLI REASURANS TURK ANONIM SIRKETI RGRE-998-09-328132 B+ 0.19% 2.34%
57 AFIANZADORA SOFIMEX F0006 A- 0.00% 0.00%
58 GENERAL DE SEGUROS, S. AB. S0009 A- 0.04% 0.00%
59 SOMPO SEGUROS MEXICO, S.A. DE C.V. S0093 A+ 0.03% 0.00%

Total 21.93% 100.00%

Incluye instituciones mexicanas y extranjeras.

** Registro General de Reaseguradoras Extranjeras

*** Porcentaje de prima cedida total respecto de la prima emitida total.
**** Porcentaje del costo pagado por contratos de reaseguro no proporcional respecto del costo pagado por contratos de reaseguro no proporcional total.
La informacién corresponde a los Ultimos doce meses.




SECCION I. REASEGURO

(Cantidades en millones de pesos)
Tabla 16

Nombre y porcentaje de participacion de los Intermediarios de reaseguro a través de los cuales la Institucion cedio riesgos

Monto
Prima Cedida mas Costo Pagado No Proporcional Total 1,512
Prima Cedida mas Costo Pagado No Proporcional colocado en directo 781
Prima Cedida mas Costo Pagado No Proporcional colocado con intermediario 731
Numero Nombre de Intermediario de % Participacion*
Reaseguro
37 Willis Re (Inglaterra) 20%
163 Aon Benfield Meixco Intermediario de Reaseguro 5%
156 Cooper Gay Martinez del Rio y Asociados 4%
324 Marsh Ltd 4%
Total 33%

*Porcentaje de cesion por intermediarios de reaseguro respecto del total de prima cedida.



Importes recuperables de reaseguro

SECCION I. REASEGURO
(Cantidades en millones de pesos)

Tabla 17

Participacion de

Participacion de Instituciones o

Participacion de
Instituciones o

Participacion de
Instituciones o

L Calificacion del Instituciones o Reaseguradores Extranjeros por . . Total de % de
Clave del Reasegurador Denominacion . o ) Reaseguradores Extranjeros|Reaseguradores Extranjeros . S
gurador adores Extranjeros| Siniestros Pendientes de monto vl " ) particiy particiy
. . por Siniestros Pendientes | en la Reserva de Fianzas en
por Riesgos en Curso conocido ! .
de monto no conocido Vigor

RGRE-001-85-300001 PEMBROKE SINDICATO LLOYDS PATRIA RE A+ (S&P's) 56.5 497 16 569 41.9%
RGRE-560-99-317320 R+V VERSICHERUNGS AG A (S&P's) 0 74 28 102 7.5%
RGRE-1063-11-328552 NATIONALE BORG N.V. A (AMBest) 0 34 51 85 6.3%
RGRE-1191-15-C0000 ACTIVE CAPITAL A- (AMBest) 63 15 0 77 5.7%
RGRE-1200-16-C0000 INSTITUTO DE RESSEGUROS DO BRASIL A (AMBest) 24 28 1 53 3.9%
RGRE-418-97-300170 SCOR REINSURANCE COMPANY AA- (S&P's) 0.2 43 7 51 3.8%
RGRE-224-85-299918 EVEREST REINSURANCE COMPANY A+ (S&P's) 241 34 14 49 3.6%
RGRE-1176-15-328941 BEST MERIDIAN INSURANCE COMPANY A- (AMBest) 252 12 8 45 3.3%
RGRE-1177-15-299927 HANNOVER RUCKVERSICHERUNGS AA- (S&P's) 0 37 8 44

AKTIENGESELLSCHAFT 3.3%
RGRE-1165-14-325909 ALLIANZ GLOBAL CORPORATE & SPECIALTY SE AA (S&P's) 0 37 0 37 2.7%
RGRE-1184-15-329062 TERRA BRASIS RESSEGUROS B++ (AMBest) 23 14 -1 37 2.7%
RGRE-012-85-186606 GENERAL REINSURANCE AG AA+ (S&P's) 2 24 0 27 2.0%
RGRE-1064-11-328553 XL RE LATIN AMERICA LTD. AA- (S&P's) 0 24 0 24 1.8%
RGRE-1203-16-C0000 AUSTRAL RESSEGURADORA B++ (AMBest) 13 10 0 23 1.7%
RGRE-1240-18-C0000 AIG EUROPE LIMITED A+ (S&P's) 0 21 0 21 1.5%
RGRE-1113-13-328929 IRONSHORE EUROPE LIMITED A- (AMBest) 0 12 7 20 1.4%
RGRE-998-09-328132 MILLI REASURANS TURK ANONIM SIRKETI B+ (AMBest) 1 17 0 19 1.4%
RGRE-1185-15-329063 OCEAN INTERNATIONAL REINSURANCE COMPANY (A- (AMBest) 15 3 0 18

LIMITED 1.3%
RGRE-1161-14-324741 HELVETIA SWISS INSURANCE COMPANY LTD / A (S&P's) 3 14 0 16

HELVETIA SCHWEIZERISCHE VERSICH 1.2%
RGRE-1210-16-C0000 NACIONAL DE REASEGUROS A (S&P's) 1 13 0 14 1.0%
RGRE-996-09-328069 DUCROIRE DELCREDERE CREDIT INSURANCE A- (Fitch) 0 5 9 14

(ONDD) 1.0%
RGRE-1136-14-320380 SIRIUS INTERNATIONAL INSURANCE A- (S&P's) 3 10 1 13

CORPORATION 1.0%
RGRE-002-85-166641 MUNCHENER RUCKVERSICHERUNGS AA- (S&P's) 1 9 0 12

GESELLSCHAFT 0.9%
RGRE-1190-15-C0000 TRIGLAV RE A (S&P's) 1 10 0 11 0.8%
RGRE-1235-18-C0000 BEST MERIDIAN INTERNATIONAL INSURANCE A- (AMBest) 11 - 0 11

COMPANY SPC 0.8%
RGRE-986-08-327915 International General Insurance Co. Ltd A- (S&P's) 10 0 10 0.7%
RGRE-1195-15-C0000 NRI (POOL ATOMICO INGLES) A+ (S&P's) 8 2 0 10 0.7%
RGRE-1244-18-C0000 AVIABEL COMPAGNIE BELGE DASSURANCES A+ (S&P's) 3 7 0 10

AVIATION, S.A. 0.7%
RGRE-993-09-327988 ARCH REINSURANCE EUROPE UNDERWRITING A+ (S&P's) 0 2 5 7

LIMITED 0.5%
RGRE-1158-14-329014 DKVG (POOL ATOMICO ALEMAN) AA (S&P's) 6 1 0 7 0.5%
RGRE-1223-17-C0000 CCR RE A- (S&P's) 4 3 0 6 0.4%
RGRE-1241-18-C0000 QBE EUROPE SA/NV A+ (S&P's) 6 0 0 6 0.4%
RGRE-829-03-326042 NATIONAL UNION FIRE INSURANCE COMPANY OF |A+ (S&P's) 0 5 0 5

PITTSBURGH PA 0.4%
RGRE-918-06-313643 SCOR GLOBAL LIFE SE AA- (S&P's) 5 - 0 5 0.4%
RGRE-1153-14-329009 SNP (POOL ATOMICO SUIZO) AA- (S&P's) 4 1 0 5 0.4%
RGRE-1202-16-C0000 GENERAL INSURANCE CORPORATION OF INDIA A- (AMBest) 5 0 0 5

0.4%




Importes recuperables de reaseguro

SECCION I. REASEGURO
(Cantidades en millones de pesos)

Tabla 17

Clave del Reasegurador

Denominacion

Calificacion del

Participacion de
Instituciones o

Participacion de Instituciones o
Reaseguradores Extranjeros por

Participacion de
Instituciones o

Reaseguradores Extranjeros

Participacion de
Instituciones o

Reaseguradores Extranjeros

gurador _adores Extranjeros| Siniestros Pendie_ntes de monto por Siniestros Pendientes | en la Reserva de Fianzas en
por Riesgos en Curso conocido de monto no conocido Vigor
S0009 GENERAL DE SEGUROS, S. A.B. BBB (Fitch) 1 4 0 5 0.4%
RGRE-565-00-321374 KOREAN REINSURANCE COMPANY A (S&P's) 0 4 0 4 0.3%
RGRE-1208-16-C0000 TAIPING REINSURANCE CO., LTD A (S&P's) 1 3 0 4 0.3%
RGRE-427-97-320458 Q.B.E. INTERNATIONAL INSURANGE LIMITED A+ (S&P's) 0 4 0 4 0.3%
RGRE-926-06-327489 MS FIRST CAPITAL INSURANCE LIMITED A (AMBest) 3 - 0 3 0.2%
RGRE-1151-14-329007 ASSURATOME (POOL ATOMICO FRANCES) AA- (S&P's) 2 1 0 3 0.2%
RGRE-1152-14-329008 ARN (POOL ATOMICO ESPANOL) A (S&P's) 2 0 0 2 0.2%
RGRE-1159-14-329019 KAEIP (POOL ATOMICO KOREANO) A (S&P's) 2 0 0 2 0.2%
RGRE-894-05-300107 MARKEL INTERNATIONAL INSURANCE A (S&P's) 0 2 0 2 0.1%
RGRE-1154-14-329010 NNI (POOL ATOMICO NORUEGO) A (S&P's) 1 0 0 2 0.1%
RGRE-1001-09-323750 CATLIN INSURANCE COMPANY LTD A+ (S&P's) 0 1 0 1 0.1%
RGRE-1231-18-C0000 QATAR REINSURANCE COMPANY LIMITED A (S&P's) 0 - 1 1 0.1%
RGRE-1156-14-329013 CNP (POOL ATOMICO CHECO) A (AMBest) 1 0 0 1 0.1%
RGRE-889-05-326704 CATLIN INSURANCE COMPANY LTD (UK) AA- (S&P's) 0 1 0 1 0.1%
S0093 SOMPO SEGUROS MEXICO, S.A. DE C.V. A- (S&P's) 1 0 0 1 0.1%
RGRE-1157-14-329011 DNP (POOL ATOMICO HOLANDES) A- (S&P's) 1 0 0 1 0.1%
RGRE-1155-14-329012 POOL ATOMICO CHINO A (S&P's) 1 0 0 1 0.1%
RGRE-783-02-324873 AMERICAN HOME ASSURANCE COMPANY A+ (S&P's) 0 1 0 1 0.0%
RGRE-1130-14-321014 ODYSSEY RE A- (S&P's) 0 0 0 0 0.0%
RGRE-446-97-318415 PARIS RE AMERICA INSURANCE COMPANY A+ (S&P's) 0 0 0 0 0.0%
RGRE-1053-10-328446 MONTPELIER REINSURANCE LTD. A+ (S&P's) 0 0 0 0 0.0%
RGRE-824-03-325878 AXIS RE LIMITED A+ (S&P's) 0 0 0 0 0.0%
Total 308 1,040

Nota: La clave del reasegurador corresponde al nimero del Registro General de Reaseguradoras Extranjeras (RGRE) o niumero de las Instituciones en México.




SECCION I. REASEGURO
(Cantidades en millones de pesos)

Tabla I8
Integracion de saldos por cobrar y pagar de reaseguradores e intermediarios de reaseguro
Antigliedad Clave o RGRE Nombre del Reasegurador/Intermediario de Reaseguro Saldo por cobrar * % Saldo/Total Saldo por pagar * % Saldo/Total

RGRE-1113-13-328929 IRONSHORE EUROPE LIMITED 37 2% 9 1%
RGRE-001-85-300001 Lloyds Pembroke 38 3% 111 10%
RGRE-1165-14-325909 Allianz Global Corporate & Specialty SE 42 2% 0 0%
RGRE-1200-16-C0000 INSTITUTO DE RESSEGUROS DO BRASIL 38 2% 14 1%
RGRE-1177-15-299927 HANNOVER RUCKVERSICHERUNGS AKTIENGESELLSCHAFT 51 2% 6 1%
RGRE-224-85-299918 EVEREST REINSURANCE COMPANY 44 2% 1 0%
RGRE-418-97-300170 SCOR REINSURANCE COMPANY 5 2% 3 0%
RGRE-001-85-300001 LLOYDS 661 31% 146 13%
RGRE-560-99-317320 R+V VERSICHERUNGS AG 96 4% 16 1%
RGRE-1063-11-328552 Nationale Borg Reinsurance N.V. 85 4% 93 8%
RGRE-1240-18-C0000 AIG EUROPE LIMITED 83 4% 19 2%
Ariel Syndicate Bda Limited 37 2% 0 0%
Hamilton Insurance Designated Activity Company (ch 75 3% 0 0%
Alianza Compania de Seguros y Reaseguros S. A 45 2% 5 0%
Pacifico Compania de Seguros y Reaseguros SA 39 2% 0 0%
RGRE-001-85-300001 Lloyds Pembroke 68 3% 111 10%
RGRE-1184-15-329062 TERRA BRASSIS RESSEGUROS 19 1% 40 4%
RGRE-1176-15-328941 BEST MERIDIAN INSURANCE COMPANY 27 1% 60 5%
RGRE-1191-15-C0000 Active Capital 16 1% 82 7%
RGRE-829-03-326042 National Union Fire Insurance Company of Pittsburgh PA 5 0% 21 2%
RGRE-001-85-300001 LLOYDS 661 31% 146 13%
RGRE-1063-11-328552 Nationale Borg Reinsurance N.V. 85 4% 93 8%
RGRE-1240-18-C0000 AIG EUROPE LIMITED 83 4% 19 2%
SIRIUS INTERNATIONAL INSURANCE CORPORATION 2 0% 25 2%
ADMINISTRADOR POOL ATOMICO PATRIA 0 0% 33 3%

Subtotal

Mayor a 1 afio y menor a 2
afios
Subtotal
Mayor a 2 afios y menor a 3
afos
Subtotal
Mayor a 3 afios
Total

Las Instituciones deberan reportar la integracion de saldos de los rubros de Instituciones de Seguros y Fianzas cuenta corriente, Participacion de Instituciones y Reaseguradoras Extranjeras por Siniestros Pendientes,
Participacion de Reaseguro por coberturas de Reaseguradores y Reafianzamiento no proporcional e Intermediarios de Reaseguro y Reafianzamiento cuenta corriente, que representen mas del 2% del total de dichos rubros.



